
Código 

Versión 3

Fecha Mayo 13 de 2019

FISICO DIGITAL

Reseña histórica Español X HTML 2016
Cada que se 

actualice
Comunicaciones Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/metros

alud/historia

Misión y visión Español X x PDF 2012
Cada que se 

actualice

Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/metros

alud/institucional

Objetivos Español X x PDF 2017
Cada que se 

actualice

Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/metros

alud/institucional

Ventaja competitiva Español X x PDF 2012
Cada que se 

actualice

Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/metros

alud/institucional

Promesa de servicio Español X x PDF 2012
Cada que se 

actualice

Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/metros

alud/institucional

Valores Español X x PDF 2017
Cada que se 

actualice

Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/metros

alud/principios-y-valores

Organigrama Español X x PDF 2018
Cada que se 

actualice

Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/metros

alud/organigrama

Estructura de procesos Español X x PDF 2018
Cada que se 

actualice

Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/metros

alud/estructura-de-procesos

Plan estratégico Español X x PDF 2018
Cada que se 

actualice

Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/metros

alud/plan-estrategico

Proyectos operados por la 

entidad
Español X x HTML 2016

Cada que se 

actualice

Oficina de Mercadeo y 

Negocios
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/metros

alud/pyp

Directorio servidores Español X x SECOP 2019
Cada que se 

actualice

Dirección de Talento 

Humano
Comunicaciones

http://busquedas.dafp.gov.co/search?

btnG=Buscar&client=Hojas_de_vida&ou

tput=xml_no_dtd&proxystylesheet=Hoja

s_de_vida&sort=date:D:L:d1&oe=UTF-

Directorio contratistas Español X x PDF 2019 Cada mes 
Dirección 

Administrativa
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/indice

Directorio de 

agremiaciones, 

asociaciones y otros grupos 

de interés.

Español x HTML 2016
Cada que se 

actualice

Dirección 

Administrativa
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/entes-de-control-que-vigilan-a-

la-entidad-y-mecanismos-de-

supervision-1

Directorio de entidades Español x HTML 2016
Cada que se 

actualice

Dirección 

Administrativa
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/entes-de-control-que-vigilan-a-

la-entidad-y-mecanismos-de-

supervision-1

AREA RESPONSABLE 

DE LA 

INFORMACIÓN

Esquema de publicación de información - Ley 1712 de 2014 Decretos 103 y 1081 de 2015

Documento Esquema de Publicación de Información Gestión de la Información 

Estructura 

organizacional

MEDIO DE 

CONSERVACIONTITULO INFORMACIÓN IDIOMA FORMATO LUGAR DE CONSULTA TEMA 
FRECUENCIA 

ACTUALIZACIÓN

FECHA 

PUBLICACIÓN

AREA RESPONSABLE 

DE PRODUCIR LA 

INFORMACIÓN

http://www.metrosalud.gov.co/metrosalud/historia
http://www.metrosalud.gov.co/metrosalud/historia
http://www.metrosalud.gov.co/metrosalud/institucional
http://www.metrosalud.gov.co/metrosalud/institucional


Estudios e investigaciones Español x x PDF 2018 Cada año
Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/estudios-e-investigaciones

Políticas institucionales Español X x PDF 2016
Cada que se 

actualice

Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/metros

alud/marco-legal

Normograma Español X x PDF 2018
Cada que se 

actualice
Oficina Jurídica Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/normograma

Plan de gestión Español X x PDF 2019
Cada que se 

actualice

Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/plan-de-gestion-2012-2015

Plan de acción histórico Español X x PDF 2019 Anual
Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/plan-de-accion

Plan Anticorrupción y 

Atención al ciudadano 
Español X x PDF 2019 Anual

Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/plan-anticorrupcion

Planes de mejoramiento Español X x XLS 2017
Cada que se 

actualice

Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/planes-de-mejoramiento

Rendición de cuentas Español X x PDF 2019 Semestral
Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/rendicion-de-cuentas

Presupuesto general Español X x PDF protegido 2019 Anual
Subgerencia 

Financiera
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/presupu

esto

Ejecución presupuestal Español X x PDF 2019 Anual
Subgerencia 

Financiera
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/presupu

esto

Estados financieros Español X X PDF 2019 Mensual
Subgerencia 

Financiera
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/informes-financieros

Estatuto de contratación Español X X PDF protegido 2016
Cada que se 

actualice

Dirección 

Administrativa
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/contrat

acion

Manual de contratación Español X x PDF protegido 2016
Cada que se 

actualice

Dirección 

Administrativa
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/contrat

acion

Manual de supervisión e 

interventoría 
Español X x PDF 2016

Cada que se 

actualice

Dirección 

Administrativa
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/contrat

acion

Plan anual de 

adquisiciones
Español X x Excel 2019 Anual

Dirección 

Administrativa
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/contrat

acion

Procesos contractuales Español X x HTML y físico 2019
Cada que se 

actualice

Dirección 

Administrativa
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/contrat

acion/procesos

Contratos proveedores Español X PDF 2018 Mensual
Dirección 

Administrativa
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/indice

Presupuesto y 

contratación 

Marco normativo

Gestión 

institucional 

Estructura 

organizacional

http://www.metrosalud.gov.co/presupuesto
http://www.metrosalud.gov.co/presupuesto
http://www.metrosalud.gov.co/presupuesto
http://www.metrosalud.gov.co/presupuesto


Puntos de atención: 

dirección y teléfonos 
Español X x HTML 2019

Cada que se 

actualice

Subgerencia Red de 

Servicios
Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/sedes

Horarios de atención Español X X HTML 2019
Cada que se 

actualice

Subgerencia Red de 

Servicios
Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/sedes

Servicios por punto de 

atención 
Español X x HTML 2019

Cada que se 

actualice

Subgerencia Red de 

Servicios
Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/sedes

Rutas de transporte Español X x HTML 2019
Cada que se 

actualice

Subgerencia Red de 

Servicios
Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/sedes

Trámites Español X x HTML 2017
Cada que se 

actualice

 Planeación y Desarollo 

Org.
Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/tramites

Derechos y deberes de los 

usuarios
Español X x HTML 2018

Cada que se 

actualice
Participación Social Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/usuarios

/derechos-y-deberes

Preguntas frecuentes Español X x HTML 2017
Cada que se 

actualice
Participación Social Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/usuarios

/preguntas-frecuentes

Asociación de usuarios Español X x HTML 2016
Cada que se 

actualice
Participación Social Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/usuarios

/asociacion-de-usuarios

Triage Español X x HTML 2017
Cada que se 

actualice

Subgerencia Red de 

Servicios
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/usuarios

/triage

Comité de ética 

hospitalaria 
Español X X HTML 2016

Cada que se 

actualice
Participación Social Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/usuarios

/comite-etica-hospitalaria

Vida sana (educación y 

promoción de la salud)
Español X X HTML 2016

Cada que se 

actualice
Comunicaciones Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/usuarios

/vida-sana

Contáctenos Español X X HTML 2016
Cada que se 

actualice
Participación Social Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/contact

o/pqr

Peticiones, Quejas, 

Sugerencias y Reclamos
Español X X HTML 2016

Cada que se 

actualice
Participación Social Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/contact

o/pqr

Boletines de prensa Español X PDF 2016
Cada que se 

actualice
Comunicaciones Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/actuali

dad/prensa

Glosario Español x HTML 2018
Cada que se 

actualice
Comunicaciones Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/glosario

Noticias Español X HTML 2019
Cada que se 

actualice
Comunicaciones Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/actuali

dad/noticias

Rendición de cuentas Español X x PDF 2019 Semestral
Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/rendicion-de-cuentas

Informes de Gestión Español X x PDF 2019 Anual
Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/informes-de-gestion

Informes auditoria regular 

Contraloría 
Español X x PDF 2018 Anual

Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/planes-de-mejoramiento

Seguimiento y 

control

Atención al usuario



Informes MECI Español X X PDF 2019
Cada que se 

actualice
Control Interno Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/informes-meci

Seguimiento al Plan 

Anticorrupción
Español X X PDF 2019 Cuatrimestral Control Interno Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/plan-anticorrupcion

Entes de control que vigilan 

la entidad y mecanismos 

de supervisión

Español X X HTML 2017
Cada que se 

actualice
Control Interno Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/

Indicadores Español X Excel 2018
Cada que se 

actualice

Planeación y Desarrollo 

Org.
Comunicaciones Oficina de Planeación y Desarrollo 

Registro de activos de 

información 
Español X X PDF protegido 2017

Cada que se 

actualice

Dirección de Sistemas 

de Información 
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/images

/descargas/Indice_transparencia/Regis

tro_Activos_Informacion_ESE_Metrosalu

d.pdf

Índice de información 

clasificada y reservada
Español X X PDF protegido 2018

Cada que se 

actualice

Dirección de Sistemas 

de Información 
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/indice

Esquema de publicación 

de información
Español X X PDF protegido 2018

Cada que se 

actualice

Dirección de Sistemas 

de Información 
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/indice

Programa de gestión 

documental 
Español X X PDF protegido 2019

Cada que se 

actualice

Dirección de Sistemas 

de Información 
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/indice

Tabla de retención 

documental 
Español X X Excel 2017

Cada que se 

actualice

Dirección de Sistemas 

de Información 
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/indice

Cuadro de clasificación 

documental 
Español X X PDF protegido 2017

Cada que se 

actualice

Dirección de Sistemas 

de Información 
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/images

/Ges_documental/Cuadro_de_clasifica

cion_documental_ESE_Metrosalud_2016

.pdf

Costos de reproducción Español X X PDF protegido 2018
Cada que se 

actualice

Dirección de Sistemas 

de Información 
Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/indice

Informe de PQRS Español X X PDF protegido 2019 Semestral Control Interno Comunicaciones

http://www.metrosalud.gov.co/images

/descargas/Indice_transparencia/Infor

me_de_PQRSD_Agosto_2017.pdf

Informe de defensa judicial Español
X X PDF protegido

2018 Semestral Oficina Jurídica Comunicaciones
http://www.metrosalud.gov.co/transpa

rencia/indice

Acceso a la 

información 

pública

Seguimiento y 

control

http://www.metrosalud.gov.co/

