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E.S.E. METROSALUD
Direccion Administrativa - Confratacién

Convocatoria PUblica para la compra de equipos de cémputo de la E.S.E METROSALUD.
Acta de audiencias de aclaraciones

En la ciudad de Medellin, Siendo las 9:00 horas del dia 5 de Abril de 2018, se da inicio a la audiencia de aclaraciones
realizada en el segundo piso del Edificio el Sacatin, Carrera 50 N 44 - 27, con el objelo de precisar el contenido y aclarar
las inquietudes presentadas respecio a los férminos de reflerencia para la adquisicion de equipos de computo,
requeridos para la prestacion de los servicios de salud de la ESE Melrosalud.

Por parte de METROSALUD asistieron a la audiencia Carlos Alberto Diaz Guliémrez, Lider Programa de Contralacion; Lina
Montoya Arredondo, Profesional Universitario Abogada Oficina de la Direccion Administrativa; Jaime Alberto Henao
Acevedo, Direclor Operalivo de Sistemas de Informacion y los proponentes interesados que asisien a la audiencia
CALDERON CARDONA S.AS, TECNOLOGIAS AMPLIABLES AL DISFRUTE S.AS y UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A,
quienes firmaron el "Anexo de asistentes a la Audiencia de aclaraciones”, la cual hace parle integrante de esta acla
y de la audiencia.

Se procede a solicitarle a los proponentes que manifiesten las inquietudes frente a las condiciones senaladas en los
términos, ya que este es el espacio que liene para aclarar todas las dudas de los 1érminos y los anexos; para ello se
consulta a los asistentes, si alguien tiene algun documento con las inquietudes o aclaraciones; el proponente UNE EPM
TELECOMUNICACIONES S.A, enfrega documento escrilo, al cual se le dara lectura en la audiencia para conocimiento
de todos los interesados, que hace parte del proceso.

A las preguntas u observaciones que se presenten en la audiencia y que no modifiquen de fondo el de los términos sino
que su conlenido sea netamente aclaralorio se les dard respuesia por parle de la empresa, medianle el acta de
aclaraciones, en caso conlrario, es decir, que se requiera realizar alguna modificacion a los términos de referencia, se
hard mediante adenda, ambos documentos seran publicados en la pagina web de la empresa, por lo tanto los
oferentes interesados, tienen el deber de consullar la pagina para nolificarse de los posibles cambios a los términos de
referencia, como resullado de lo discutido en la audiencia.

A todos los proponentes se le entrega un formato para que alli escriban y formulen las pregunlas o aclaraciones
respeclivas, ningun proponente entrega mas preguntas u observaciones a los términos de referencia.

UNE EPM ELECOMUNICACIONES S.A

1. Capacitacion: se solicita ala entidad determinar un rango de capacitacion arealizarla, las caracterislicas lécnicas
de las mismas, tales como duracion, y espacios en los cuales se realizard, si los suministra el contratante o el
contralista, o determinar si dichas condiciones las debe determinar el contiatisia en su oferta.

Respuesta: Metrosalud aclara que la capacitacion hace referencia al manejo y ulilizacion de los equipos, al
momenlo de la entrega e instalacién, son las recomendaciones que nos hacen de los equipos, la instalacion de
licencias, el manejo de garantias y demas condiciones en la ufilizacion de los bienes.

2. Propuesta y adjudicacion: Se solicita ala enfidad aclarar sila oferta debe ser por la lotalidad de los items o si puede
ser parcial por paquetes, y a su vez aclarar si la adjudicacion sera tolal o pude ser parcial.

Respuesta: Melrosalud aclara que tal como esla establecido en el numeral 11 de los ténminos de referencia, la
adjudicacion se haré en forma parcial por cada paquete o itemn oferlado. Es decir que los proponentes pueden
ofrecer de manera parcial los paquetes o los items en que desee parlicipar.

3. Clausulas excepcionales: se solicita que se tenga en cuenta que el proceso pueden.concurir y presentar
propueslas empresas constituidas como sociedad de economia mixta con mayoria de capital publico, donde en
caso de resuliar favorecido en el presenle proceso de confratacion seria un contrato a celebrar entre dos
enlidades estalales contorme al articulo 2 de la ley 80 de 1993, por lo que, mdas alla del proceso de seleccion y de
contratacién aplicado por la enfidad conlratante, prevalece la calidad publica de las partes en razon de lo cual
se encuentran en las mismas condiciones para conlratar. En este sentido no serian aplicable las clausulas de multas
y penal pecuniaria, asi como las clausulas excepcionales de interpretacion. modificacion, terminacion y
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caducidad, incluyendo la liquidacion unilateral que, conforme  a la jurisprudencia, corresponden a clausulas
unilaterales que exceden el equilibrio del conlrato, conforme lo establecido en el arliculo 28 de la ley 80 de 1993 y
el articulo 13 de la conslitucion nacional. Adicionalmenie considerando lo establecido por el arliculo 14, numeral
2, panafo 2 y teniendo en cuenla que se trataria de un conlralo de prestacion de servicios respecto al cual la
norma faculta a las enlidades estatales a no pactar dichas clausulas, de manera respeluosa se solicita que las
mimas se excluyan del conlralo que se lenga establecido en caso si el adjudicatario es una empresa estatal o una
sociedad de economia mixla con mayoria de capilal publico.

Respuesta: Mefrosalud responde que con los lémminos de referencia se publica una minuta tipo en la cual no se
diferencia si es para suscribirse con una persona de derecho privado o publico, respecto a la solicilud se debe
diferenciar las clausulas denominadas excepcionales de las clausulas de multa y clausula penal, respecto a las
clausulas excepcionales de inlerpretacion, modificacion, lerminacion y caducidad, es claro que existe prohibicion
expresa de pactarse en conlralos interadministrativos, pero respeclo a las clausulas de mullas y penal pecuniaria
eslas pueden ser pactadas mas no aplicada directamenle por la Enlidad coniralante, por lo que debe accederse
a la Jurisdiccion para hacerlas efectivas, por lo que en el conlrato en caso de ser adjudicado a UNE se excluirdn
las clausulas excepcionales y se paclaran cldusulas de mullas y penal pecuniaria.

4. Causales de rechazo numeral 33 lileral h: se solicila a la enlidad aclarar que dicha causal aplicara siempre y
cuando los requisitos no sean subsanables denfro de los 1érminos legalmente eslablecidos.

Respuesta: Melrosalud aclara que lal como esta eslablecido en el numeral 33 lileral fla propuesta serG rechozada
cuando vencido el plazo para subsanar, el proponenle no acredile la fotalidad de los requisitos habililantes
eslablecidos en los lérminos de referencia a pesar de haber conlado con la oportunidad se subsanar y no lo hubiere
realizado en debida forma.
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Obligaciones del contralista numeral 8: se solicita a la enlidad aclarar si existen ANS establecidos para el remplazo
de los bienes o si los mismos deben ser ofertados por el conlratisia.

Respuesta: Melrosalud responde que el liempo maximo de enfrega son los 25 dias calendario seria igual que el
tiempo de enlrega inicial.

6. Obligaciones el contratista numeral 15, Se solicita a la enfidad aclarar que la obligacion serd aplicable si el

requerimienlo se realiza denlro del plazo de ejecucion del confralo o determinar sila misma debe tener un liempo
adicional.

Respuesta: Melrosalud responde y aclara que esta condicion es aplicable al momento de la enlrega e instalacion
de los equipos.

7. Clausula quinta paragrafo tercero: se solicita a la enlidad aclarar que los descuentos aplicarian siempre y cuando
exisla aceplacion expresa por parte del conlialista.

Respuesta: Metosalud aclara que los descuentos aplicarian y se relacionardn en el conlrato, si el proponente en
su oferta lo propone, no se trala de una condicion exigible.,

8. Garanlia de buena calidad del bien: el liempo para cubrimiento de la garantic no es el mismo que el establecido
en los términos de referencia, se solicila ala enlidad aclarar cudl de los dos es el correcto.

Respuesta: Mefrosolud responde que una vez analizados los argumentos del inleresado respeclo a que se hace
mas costosa la oferta si se exige una garanlia como lo establecen los téminos de referencia porque exige mayor
liempo de coberlura, se modilicar medianle adenda los 1énminos de referencia para gjustarlo alo indicado en la
minula del conlralo.

9. Clausula vigésimo primera. Se solicita a la enlidad que la clausula sea bilateral en el enlendido que el confralisla
lambién deberd garanlizar su cumplimento frenle a sus clientes.

Respuesta: Metrosalud responde que no hay ningun inconvenienle, Metrosalud podria suministrar el formato.

10. Servidor de dominio: en el item de homologacion con sistemas operativo Windows server 2012 o superior, y Linux,
enlendemos que se requiere que soporle o sea compalible con eslos 5.0, sin embargo el 5.0 ainstalar es Windows,
es correcto nuesho entendimiento.

Respuesta: Melrosalud responde que es correclo esle entendimiento.
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11. Garantia: en el esquema solicilado por Metrosalud el proveedor sefia un intermediario en la geslion de garantias lo
cual podra agregar tiempos adicionales en la reposicion, dado que las garantias de los equipos son provistas por
los fabricantes direclamenle. Por lo tanto sugerimos a la enlidad evaluar la posibilidad que estas garantias sean
gestionadas direciamente por Melrosalud con el fabricante.

Respuesta: Melrosalud responde que una vez se entreguen los equipos y se especiliquen todas las condiciones de
ulilizacion y manejo, la empresa realizara todas las gesliones que le sean de su compelencia, sin embargo se debe
precisar que es el contralista que de acuerdo con los equipos y las condiciones que se generen debe responder y
hacer lodas las gestiones de su compelencia, conforme se describa en la oferla, en ella se debe indicar claramente
cuando le corresponde directamente a Melrosalud adelantar gestiones con el fabricante.,

12. Garantia. Entendemos que los cambios de cualquier componente que falle como se menciona en el punto de
garantias estan sujelos y limiladas a las condiciones del fabricante, es carrecto nuestro entendimiento.

Respuesta: Metrosalud responde que conforme se describa en la oferta, en ella se debe indicar claramenle cuando
le comresponde direclamenle a Melrosalud adelantar gestiones con el tabricante después de la entrega a
salistaccion de los equipos.

13. Instalacion y silio de operacion: se solicita a la entidad aclarar cudl seria el sitio o sitios de instalaciones los equipos.

Respuesta: Metrosalud responde que se realizara la modificacion mediante adenda en el numeral 26, que los
equipos deben ser instalados en el CISAMF (Centro integral de servicios ambulalorios para la mujer y la familia).

14. Lainstalacion de los equipos la hace Metrosalud y el conliatista.
Respuesta: Meliosalud aclara que los equipos deben ser instalados en correclo funcionamiento por el contratista

con la compania y personal 1écnicos del drea de sistemas de Metrosalud.

TECNOLOGIAS AMPLIABLES AL DISFRUTE S.A.S

15. Pregunia silared pre cableada esta dispuesta.

Respuesta: Melrosalud responde que esla dispuesla y es responsabilidad de Melrosalud.

Se da por terminada la audiencia alas 9:55 am.

Para constancia firman los asistentes a esla audiencia por parte de METROSALUD y lodos los asistentes a la audiencia
segun listado anexo.
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JAIME ALBERTO HENAO ACEVEDO LINA MONIOYA ARRED ’IS[}O
Director Operalivo de Sistermas Protesional Universitaria Abogada
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CARYOS ALBERTO DiAZ RRT
Licter Programa de Conlratacion

ELABORA: CADG
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Direccion Administrativa- Grupo de Contratacién
Abril 5 de 2018
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Asistentes a la audiencia de aclaraciones de la convocatoria publica para la adquisicién de
equipos de cémputo para la E.S.E. Metrosalud.

Anexo asistentes a la audiencia
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Asistentes a la audiencia de aclaraciones de la convocatoria pUblica para la adquisicién de
equipos de computo para la E.S.E. Metrosalud.

Anexo asistentes a la audiencia
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