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: JUSTIFICACION DE l.A NECESIDAD QUE LA ESE ME’%’ROSALU PRETENDE S 'TiSFACER COI\% E.A ;;‘_
CONTRATACION o G : :

Los procesos de contratacion en ja ESE METROSALUD se rigen por la normas del derecho privado,
por mandato expreso del articulo 195 numeral 6° de la ley 100 de 1993 v en especial la norma
interna Acuerdo 252 de 2014 por medio del cual se expide el Estatuto de Contratacion de la ESE
Metrosalud vy el articulo 16 Del Decreto 1876 de 1994, gue establece ademds, gue puede
discrecionalmente utilizar las clGusulas excepcionales previstas enla Ley 80 de 1993 y tey 1150 de
2007 v sus decretos medificatorios.

La ES.E. Metrosalud como institucion prestadora de servicios de salud, debe garantizar la
atencién de sus usuarios , ya que resulta imperioso velar por la vida, la salud. la integridad fisica,
los infereses y derechos fundamentales de cuaiquier usuario que asi lo requiera, en virtud de sus
necesidades en salud, en consideracién que como servicio pUblico esencial, acdemds de regirse
por los principios de eficiencia, universaiidad y solidaridad, que consagra expresamente el
arficulo 49 de la Constitucion Politica, se debe dar cumplimiente af principio de continuidad, que
conlleva la prestacidn del servicio de forma ininferrumpida, constante y permanente sin que sea
admisible su interrupcidn. Para tal efecto la ESE Metrosalud, o fravés de la Direccion
Administrativa, requiere adelantar el proceso lavado, desinfeccidn, desmanchado, recoleccion,
distribucion, confeccién, marcada, reparacion, reconversion y tfransporte de ropa hospitalaria en
las Unidades Hospitalarias y Centros de Salud Santo Domingo Sabio.

La finalidad de coniratar y disponer para la vigencia del afio 2018, del Servicio de lavanderia en
las unidades hospitalarias y centros de salud y Santo Domingo, de tal manera que se garantice el
apoyo a la gestidn de los distintos proceso de atencién finatl al usuario en las mejores condiciones
de calidad de |os servicios.

Este Servicio estd fundamentado y formulado en el plan de compras de la vigencia 2019,
debidamente aprobado por el comiié de recomendaciones y adjudicaciones de Ia empresa,
gue hace parte integrante de estos estudios previos, el cual se constituye una herramienta
importante en la programacion y planeacién de ios recursos instifucionates, que permitiran el
logro de los objetivos y cumplimiento de los planes de acciones de la empresa.

- OBJETQ:ACONIRATAR: Y. ESPECIFICACIONES -

confro’ror el servicic de lavado, desmfecaon, desmonchodo receleccion, -distribucion,
confeccion, marcada, reparacion, reconversion y transporte de ropa hospitdlaria en las Unidades
Hospitalarias y Centros de Salud Sanio Dominge Sabio

HESPECIFICACIONES TECNICAS

EI proceso de lavado deropa a con’rrc:’ror mciuye

v Transporie de las Unidades Hospitalarias v Centros de Salud, @ la lavanderia y de la
lavanderia a las Unidades Hospitalarias y Centfros de Salud

Lavado (enjuagues, prelavado, neulralizacion, suavizado, centrifugado)

Secado

Planchado

Doblado

Confeccién

Reparacion de la ropa deteriorada

Reconversidon de la ropa detericrada

Empaque de la ropa limpia en bolsas pldsticas en presentaciones de 5, 10, 15 v 20 prendas
de cadao tipo dependiende de la demanda de cada unidad prestadera de servicios de
salud, sellados herméticamente e identificando la Unidad Hospitalaria ¢ Centro de Salud
corespondiente

¥ Plan de contingencia

NN NN NE N

Servicio de transporte: _
A fin de no afectar la prestacion del servicio en salud a cargo de Mefrosalud y de acuerdo con

los sitios donde debe prestar el servicio en proponente, deberd acreditar gue como minimo 4
vehiculos disponibles para METROSALUD acondicionados de acuerdo a la normatividad gue rige
la materia, para el transporte de ropa hospitalaria, los cuales deberdn estar identificados con el
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loge de la empresa confratista, pisos lavables, fabricados en material liso que le permite la
desinfeccion y evitar que sean focos de infeccion.

Para acreditar el cumplimiento de este requisito habilitante, el proponente deberd anexar ¢ su
propuesta las matriculas de propiedad de los vehiculos que utilizard para el transporte,
acompafados de los certificados de emision de gases, los seguros obligatorios de accidente de
frénsito, los cerificados de revision técnico mecanica vigentes,

Los proponentes no podrdan subcontratar la prestacion del servicio de fransporte, este deberd ser
de propiedad de la empresa que presta el servicio.

Capacidad Instalada De Los Equipos De Lavado, Secado Y Planchado.

El proponente deberd acreditar que cuenta con una capacidad para prestar el servicio de
lavanderia, ademds debe contar como con 3 mdaquings para el lavado, dos para el secado y
dos para el planchade de minimo 2.000 kilos dia. Dicha capacidad instalada deberd ser
acreditada con la respectiva ficha técnica, donde se especifique la capacidad de lavado,
secada y pianchada.

Requisitos de infraestructura fisica de la lavanderia

£l proceso de lavado de ropa debe realizarse bajo el concepto de barrera sanifaria, lo cual
impfica una fotal separacion de la zona sucia y la zona limpia. La zona sucia involucra recepcion,
almacendje de ropa sucia, clasificacion, pesado y enfrada de la ropa a la maquina de lavado.
La zona limpia comprende exiraccion de la mdquina de lavado, prensade, centrifugado,
secado, planchade, lavado, embalgje vy despacho de ropa impia. '

Lo diferenciacién de zonas también involucra al personal, se debe tener personal encargado de
manripular la ropa sucia v otro diferente que manipule la ropa limpia, el acceso de una zona a
ofra estard totamente prohibido a menocs que se tomen las medidas de precaucion
correspondientes para evitar la contaminacion de la zona limpia.

La zona limpia debe tener una sobrepresion respecto a la sucia minimo de 2.5 mm de columna
de cgua para lograr que el flujo de dire, cuando se presente, sea siempre de la zona limpia a la
zona sucia y no al contraro; los sistemas de venfilacion de ambas zonas deben ser
independientes, las tomas de aire impio tanto de la zona sucia como de ia impia deben estar
alejados de ias dreas de combustidn de las calderas y por supuesio del lugar de expulsion de aire
y desagles de g zona sucia.

La ropa que llegue con el rétulo de contaminada, debe procesarse en forma separada {usar ung
lavadora especifica o lavarla en un ciclo separado).

El proceso de desinfeccion y desmanchado de la ropa debe hacerse sobre mesas que cumplan
los requerimientos de asepsia necesarios para el case (Mmesas lisas, plasticas © forradas en acero
inoxidable) o sobre mesones enchapados en baldosin o marmol, en todo caso nunca se hard
sobre el piso.

Los carros de fransporte intemo de ropa deberdn ser fabricados en materidl liso, lavable, que
permita desinfeccion y que tenga esquinas redondeadas para evitar que sean focos de
infeccion.

Para verificar el cumplimiento de estos requerimientos Metrosalud realizaré una visita a las
instalaciones de la lavanderia de cada uno de los proponentes.

Planes de contingencia.

El proponente debera presentar con su propuesta, planes de contfingencia para el fransporte,
lavado, secado, planchado y doblado, con el propdsito de evitar que la prestacién del servicio
de salud a cardo de METROSALUD, se vea afectado.

.
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Los planes de contfingencia deberén especificar claramente la- forma ‘como se subsanard el
posible riesgo (escases de ropa, dificultad en el fransporte y distribucion de la ropa, danos en
equipos, fiempos de mantenimiento de equipos. escases de insumos, enire ofras) que se llegare a
presentar en la ejecucion del objeto del contrato, indicando el responscble, posibles
subconirataciones, incrementos de personal, entre ofros.

<

Transporte de las Unidades Hospitalarias y Centros de Salud, a la lavanderia v de la
lavanderia a las Unidades Hospitalarias y Cenfros de Salud

Lavado (enjuagues, prelavado, neutralizacion, suavizado, centrifugado)

Secado

Planchado

Doblado

Confeccion

Reparacidn de la ropa deteriorada

Reconversion de la ropa deteriorada

Empague de la ropa limpia en bolsas plasticas en presentaciones de 5, 10, 15 y 20 prendas
de cada fipo dependiendo de la demanda de cada unidad prestadora de servicios de
salud, sellados herméiicamente e identificando la Unidad Hospitalaria o Cenfre de Salud
comrespondiente

ANENENENENENENEN

implementos de dotacién minimos de uso obligatorio det Personal gue manipula ropa sucia y/o
hUumeda , en las instalaciones del contratista y en ia sede de la ESE Metrosalud

Delantal impermeable
Tapabocas ¢ mascarila
Botas de goma
Guantes de goma
Gorro

Gafas de proteccién
Uniforme

CARANANANN

Implementos De Proteccion Del Personal Que Manipula Ropa Limpia Y Seca

Gorro

Botas de goma
Tapa bocas o mascarilla
Uniforme

SNENENEN

El contratista deberd cumplir con toda la normatividad ambiental y de salud ocupacional vigente
asi como la normatividad para lavade de ropa hospitalaria tento desde el punto de vista del
proceso como de infraestructura técnica y locativa.

Controles que debe tener el contratista durante la ejecucion del contraio

v Debe llevarse un control de ropa lavada diariamente por Unidad Hospitalaria y Centro de
Salud, kilos de ropa lavada, ios pendientes y las prendas que deben ser.dadas de baja.

v H conftratisia deberd disefiar una tabla donde se registre el nUmero vy especificaciones de 1as
prendas que se lleven diariamente del servicio y debe ser avalado por el auxiliar de
enfermeria que enfrega la ropa. _

¥ H contrafista hard un andlisis de crecimienio microbianoc en un laberatorio externo al
contratista, esto con dos prendas lavadas el mismo dia.

v Cada dos meses el contratista debe realizar los siguientes andlisis:

- Cantidad de sales disuelias en el agua (dureza)
- Cantidad de hierro en el agua de lavado

= Lo ropa debe recogerse v enfregarse dicriaomente de lunes a domingo v dias festivos en los
horarios establecidos por la empresa.

Hurto, Pérdida O Deterioro De Ropa
Si durante el fransporte-© en las instalaciones del contrgatista se presente perdida o hurto de ropa,
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el Contratista deberd reponer la ropa dentro de los fres (3} dias siguientes.

Cuando se presente deferioro o manchado de la ropa lavada, producto de una mala
manipulacién por parte del conirafisia, o un inadecuado proceso de lavado, éste deberd
igualmente reponer la ropa que resulie dafiada.

El Contratista deberd llevar un registro  de control de quién recibe y quién entrega la ropa
debidamente pesada, esta aclividad debe ser monitoreada por  los Coordinadores
Administrador de las respectivas Unidad Hospitalaria y en los centros de salud por el medico
coordinador del-centro de salud.

Respuesta A Reguerimientos

La empresa contratista debe estar dispuesta a dar respuesia inmediata a los requerimientos que
en materia de cantfidad vy calidad en el lavado de ropa exijan los Unidades Hospitalarias, y
Centros de Sclud. o el Supervisor del contrato.

Lugares, Frecuencia Y Horario De Recoleccion De La Ropa

La £SE Metrosalud cuenta con 11 puntos de atencion donde por su complejidad se requiere que
la empresa contratista haga la recoleccidn de la ropa sucia y entfrega de la ropa iavada.

Sedes donde se debe hacer la recoleccion de la ropa sucia y entrega de a ropa limpic

Los horarios de recoleccién y entrega de ropa se coordinaran con los administradores de cada
Unidad Hospitalaria y el coordinador del Centro de Salud con el fin de que estos prevean la
orogramacion del personal de la unidad que se destinard. Es importante notar que &l servicio
de recoleccion y entrega de ropa obligatoriamente debe realizarse de manera digria y como
minimo con la frecuencia establecida en el cuadro anterior, igualmente se podrd realizar solicitud
de recolecciéon por parte del Coordinador Administrativo si el servicio asl o requiere.

El contratista deberd disponer de personal propio en el servicio de lavanderia en las 9
unidades hospitalarias y para el pesaje y despacho de la ropa sucia y 1a enirega de la
ropa limpia se hard acompafiar de un empleado de la empresa para €l conteo vy firma
de la plantilla.

T NIOAD HOSPTALABIA. S o FRECUENCIA DIA_R]A DE RECOLECCION. Y ENTREGA.
L R T ' DEROPA
Unid:(.J.d Héspifo.tari;Belér.\. — . : — 2 .
Unidad Hospitaiaria Sgn Antonio De Prado 1
Unidad Hospitalaria San Javier 1
Unidad Salud Mental 1
Unidad de San Cristébal 1
Unidad Hospitalaria de Castilla 1
Unidad Hospitalaria 12 De Octubre 1
Unidad Hospitalaria de Nuevo Occidente 1
Unidad Hospitalaria Santa Cruz 1
Unidad Hospitalaria Manrique 2
Cenfro De Scl(;d Santo Domingo Savio 1

v - MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO
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De conformidad con lo establecido en el Acuerdo 252 de 2014 Estatuto de Contratacion de la
ESE Metrosalud, y teniendo en cuenta que cuantia del proceso, se encuentra en la modalidad de
saleccién directa con términos de referencia, tal como o sefiala el articulos 21 v 25 del Acuerdo
252.

Arficulo 25) METROSALUD elaborard términos de Referencia para todos los procesos
contractuales que superen los trescientos (300) salarios minimos legales mensuales vigentes, @
excepcién de los que por su naturaleza requieran de una sola oferta.

Los Términos de Referencia estableceran los requisitos necesarics para participar en el proceso de
seleccidn, de acuerdo a los requerimientos que en razén de la naturaleza del asunto o interés del
contrato tengan las diferentes dependencias de la entidad y ademdas fijardn ias reglas que
permitan la presentacion de ofertas, los requisitos habilitantes y los pardmetros de evaluacion de
tal manera que se asegure la seleccidn objefiva y la cdlidad de los bienes, obras © servicios
objeto de contratacion, de acuerdo con lo estipulado en este articulo.

V. CRIERIOS PARA SELECCIONARLAOFERTA oo 0 oo 0

Documentos que debe aportar con la propuesta

v Carta de presentacién de la propuesta (Anexo 1).
Carta de presentacion de la propuesta con el nombre y firma. del representante legal o de
alguien debidamente facultado. El contenido de la carta de presentacién de la propuesta debe
corresponder al texto del modelo que entrega LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO METROSALUD.

v Cerlificado de page de pardafiscales y aporfe a la seguridad social de sus empleados.
Ceriificaciéon del pago de Aportes Parafiscales vy Aportes al Sistema de Seguridad Social. §i el
proponente es una persona juridica deberd acreditar el pago de los aportes por sus frabajadores
a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones, Caja de Compensacion Familiar, SENA e
ICBF, mediante constancia suscrita por el revisor fiscal si lo hublere, si no lo hay, por €l
representante legal. La informacidn presentada en desarrolio del presente numeral se entiende
suministrada bajo la gravedad de juramento respecto de su fidelidad y veracidad.

v Registro Unico Tributario RUT.
El proponente deberd anexar el registro Unico tfributario (RUT), expedido por la direccion de
impuestos y aduanas nacionales (DIAN).,

v' Atribuciones para contratar.
Deberan acreditar el documento donde conste as afribuciones para contratar que tiene el

representante legal y resolucién del nombramiento v / ¢ acta de posesidon del representante
legal .

¥ Fotocopia de la Cedula de ciudadania del Representante Legal.
¥ Documento donde se acredite la existencia de lg entidad
v Propuesta técnica y econdmica

CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA

Ver la matriz adjunta a estos esiudios que se anexa a los estudios previos.
Vo VALOR:ESTIMDO DEL CONTRATO - - - : ' '

La ESE Metrosaiud elaboro un presupuesto oficial considerando el plazo de ejecucion del
confrato, promedio de kilos de ropa lavada en la vigencias anteriores para el objete a conbratar
"el servicio de lavado, desinfeccion, desmanchade, recoleccién, distribucion, confeccion,
marcadda, reparacion, reconversion y fransporte de ropa hospitalaria en las Unidades Hospitalarias
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y Centros de Salud Santo Domingo Sabio.”

Con base en tales factores, se determind que el presupuesto a ejecutar para la presente
confratacién asciende a ia suma de ochocientos diez millones m/l ($ 810.000.000), para cubrir los
servicios del 1 de Enero al 30 de Septiembre 2018 o hasta agotor el presupuesto .

el cual estd incluido todos los costos directos e indirectos en que debe incurrir el proponente para
la ejecucion del objeto contractual, incluido el IVA, reqjustes saloricles por cambio de ano vy
demas valores, sin que esto represente cobros adicionales para la empresa.

Se fiene en promedio de 40.0000 kilos mes a comportarmiento al procedimiento y guias de lavado
de ropaq.

Presupuesto Oficial
El proceso de contratacion que se adelanta se hard con recursos propios de la empresa segin
certificado de viabilidad presupuestal 005 expedidos por el Area de Presupuesio.

Rubro_presupuestal : |0s recursos correspondientes a la contratacién resultante , serén pagados
con cargo al rubro presupuestal * servicio de lavanderia para de la vigencia fiscai 2019 por valor
Ochocientos diez millones de peos m/l ($810.000.000)

77 DEMAS ASUNTOS QUE CONSIDERE PERTINENTES (PRESUPUESTO, FORMA DE PAGO,
SUPERVISION O INTERVENTORIA, CONDICIONS DEL CONTRATO.} il i i

IMPUESTOS Y DERECHOS

El contratista deberd pagar por su cuenta todos los derechos, impuestos y gastos legaies en que
incurra para cumpiir con lo coniratado, de acuerdo a lo estipulado en las leyes, ordenanzas,
acuerdos, Estatuto de Contratacion de la E$.E METROSALUD y demds normas legales aplicables
que exisian. Incluyendo costo de estampilias st hay lugar.
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