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ACTA DE AUDIENCIA DE ACLARACIONES
PROCESO NUMERO 25

SELECCION DIRECTA CON TERM!I}IOS DE REFERENCIA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
ORGANIZACION DE ARCHIVOS CLINICOS Y ALMACENAMIENTO PARA LAS SEDES DE LAS UPSS DE
MANRIQUE, SANTA CRUZ, DOCE DE OCTUBRE Y BELEN

En la ciudad de Medellin, Siendo las 10:00 horas del dia 17 de Junio de 2019, se da inicio a la
audiencia de aclaraciones realizada en el Auditorio del sexto piso del edificio el Sacatin carrera
50 N 44 — 27 de la ciudad de Medellin, con el objeto de precisar el contenido y aclarar las
inquietudes presentadas respecto alos términos de referencia del proceso numero 25 seleccion
directa con términos de referencia para la prestacion del servicio de organizacion de archivos
clinicos y almacenamiento para las sedes de las UPSS de Manrique, Santa Cruz, Doce de
Octubre y Belen.

Por parte de METROSALUD asistieron a la audiencia Carlos Alberto Diaz Guliérrez, Lider Programa
de Contratacion; Vanessa Jimenez lapata Profesional Universitario Abogada Oficina de la
Direccion Administrativa, Jaime Alberto Henao A. Director Operativo de Sistemas de Informacion
y el proponente interesado que asisten a la audiencia y que firman el anexo, AL POPULAR S.A.

Se procede a solicitarle a los proponentes que manifiesten las inquietudes frente a las
condiciones senaladas en los términos, para ello se consulta a los asistentes, si alguien tiene
algun documento escrito con las inquietudes o aclaraciones, ante lo cual manifestaron que no,
por lo tanto se procede a escuchar las inquietudes y preguntas de los términos de referencia.

A las preguntas u observaciones que se presenten en la audiencia y que no modifiquen de
fondo el de los términos sino que su contenido sea netamente aclaratorio se les dara respuesta
por parte de la empresa, mediante el acta de audiencia de aclaraciones, en caso conirario,
es decir, que se requiera realizar alguna modificacion a los términos de referencia, se hara
mediante adenda, ambos documentos seran publicados en la pagina web de la empresa, por
lo tanto los oferentes interesados, tienen el deber de consultar la pagina para notificarse de los
posibles cambios a los términos de referencia, como resultado de lo discutido en la audiencia.

Se le solicita al proponente asistente que especifique el nombre de la empresa, el numeral de
los términos donde se requiere aclarar y que formulen la pregunta o ingquietud para el
conocimiento de todos los interesados.

Se modificara mediante adenda el cronograma de entrega de la oferta por que en los términos
se presenta una inconsistencia entre la hora de entrega con respecto a la hora de apertura.

AL POPULAR S.A.:
1. En la minuta contractual numeral decimo (multas), décimo primero (clausula penal

pecuniaria) y décimo séptima (solucion directa de controversias contractuales), es posible
describir en la minuta cual es el procedimiento a seguir en caso de aplicar estas cldusulas.
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Respuesta: Estas cidusulas son condiciones estandares establecidas por la empresa en todas las
minutas contractuales, que se establecen para minimizar el posible riesgo que se pueda tener
en la relacion contractual y para apicararlas se debe seguir el debido proceso, ademds la
ejecucion del contrato contard con un supervisor, el cual de manera conjunta elaborard con
el contratista un Plan de Trabajo, alcanzable, o que indica que en su desarrollo se van ajustando
todas las variables propias del cumplimiento del contrato.

2. Es posible establecer una clausula propia de todos los contratos de Al popular y es el tema
de la responsabilidad de los archivos recibidos frente al cliente, porque no se puede responder
por la integridad del documento, es decir no se puede garantizar que el contenido de todo el
documento estd completo, existe una frazabilidad que genera un riesgo en la informacién

Respuesta: El tema es claro frente a esta situacion y en la propuesta que se presente debe
especificar muy bien esta condicion para poderla incluir dentro de la minuta del contrato en
caso de adjudicar el contrato y definir con claridad el alcance de la responsabilidad del
contratista en este tipo de contrato.

3. La certificacion que se estd pidiendo del profesional que coordina el proceso puede ser
hecha por la empresa.

Respuesta: La empresa responde que la certificacion puede ser expedida por la empresa en
donde se debe relacionar la experiencia y conocimiento que se tiene en el manejo de los
archivos.

4. Al popular no establece en sus propuestas descuentos financieros, se hace siempre la mejor
oferta en los precios.

Respuesia: La empresa responde que este criterio es facultativo del oferente, no es caracter
obligatorio para la radicaciéon de la oferta.

5. En la pdliza de seriedad solo se puede hacer de una compafnia de seguros domiciliada en la
civdad de Medellin.

Respuesta: Dentro del contenido a evaluar de la pdliza de seriedad se tienen las coberturas en
monto y vigencia, ademdas de los datos de generales de la pdliza, independientemente de la
ciudad donde este la oficina principal, debe coniar con un domicilio en la Ciudad de medellin,
esto con el fin de facilitar el framite frente a un proceso para hacer efectivo su contenido.

La ESE Metrosalud reitera el cuidado que deben de tener en el cumplimiento, no solo de las
condiciones técnicas de la oferta, si no en el cumplimiento de todos los requisitos de tipo
habilitante, tanto juridicas como financieras, de tener cuidado con los plazos y horas estipulados
en cada etapa del proceso, en este tipo de procesos los tiempos son perentorios, deben estar
pendientes de revisar en la pdgina web, la informacion del proceso que se publica, para evitar
que queden inhabilitados. .

Es importante que en cada empresa se haga un listado de los requisitos habilitantes juridicos,
financieros y técnicos, para asegurar que al momento de presentar la oferta no se les olvide
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ninguno y de revisar con tiempo el criterio que me estan pidiendo del documento, ejemplo si
me piden el cerfificado de existencia y representacion legal, me lo piden con cuanto tiempo,
con 3 meses, tengo que mirar que esa condicién se cumpla y asi sucesivamente para cada
documento juridico y financiero.

La Abogada de Metrosalud les recuerda que las condiciones juridicas, financieras y técnicas
habilitan o inhabilitan toda la propuesta, que estos criterios son subsanables, siempre y cuando
estos cumplan con lo requerido en las condiciones y en las fechas establecidas, el Unico
documento habilitante que no es subsanable es la poliza de seriedad de la oferta, la cual deben
tramitarla con tiempo; tampoco es la oferta econdmica, por lo tanfo revise con cuidado los
precios establecidos.

Se da por terminada la audiencia a las 10:40 a.m.
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