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Consccutivo R-6623
Focha de Radicacion 270820160924 Al
Dostinatarics QFICINA CONTRA ACION

Sefior

Carlos Alberto Diaz Gutierrez

Lider de Programa de Confratacion
E.S.E. Metrosalud

Asunto: Requisitos financiercs en procesocs de contratacion.

Respetado Sefor,

Telefénica apuesta por la modernizacion del Estado y la transformacion digital-det-pais: -Por esta
razon, estamos interesados en participar en los procesos de seleccion objetiva gue se desarrollen
ensu cartera, competir junto con otros proveedores y ofrecer alternativas sdlidas e innovadoras para
giie $e cumplan’ jos ‘objétivos tie dierre de brecha del Gobierno Nacional. Por esta razén, y en
atencién a que en el proceso seleccién directa con términos de referencia para contratar la
adquisicién de equipos de sistemas y de computo para los distintos puntos de la red de iz ESE
Metrosalud, se establecieron requisitos habilitantes que nos impiden participar del proceso,
respetuosamente queremos presentar una descripcién sobre nuestra solidez financiera, asi como
sobre Ja perCepcmn que fl_eng_n los expertos en la evaluacion de los riesgos, con el fin de que en
futumsprocesos sé fengan ‘en‘cuénta criterios que reflejen estrategias financieras que dan cuenta
deslavocacian inversionista que tiene Telefénica, asi como de la fortaleza de su caja y la flexibilidad
de acceder a recursos de corto y largo plazo para el desarrollo de la operacion, [o cual, sin ninguna
duda permitiran la ejecucion del objeto de los contratos publicos que adelante la Agencia Nacional
del Espectro en un futuro por cuanto cuenta con la capacidad financiera para ello.
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Ofro punto para destacar es la capacidad de la compania para responder a sus obligaciones
financieras, aspecto que se aprecia en su indicador de deuda neta sobre EBITDA, el cua!l refieja una
mejora sustancial, pasando de 5,3 veces a 1,9 veces del 2016 al 2018 respectivamente, una de las
més bajas del sector. Todos estos resultados fueron reconocidos por S&P Global y FitchRating en
2018 con mejoras en sus calificaciones crediticias y perspectivas de riesgo favorable para Colombia
Telecomunicaciones S.A. ESP v ratificados por S&P en 2019 con calificacion AAA en el mercado
local.

De otra parte, la adecuada gestidon del capital de trabajo y la razdn corriente, han mostrado también
tendencias positivas en los tltimos afios. En cuanto a la razén corriente el indicador pasé de 0,68 en
2016 a 0,87 en 2018 y el Capital neto de trabajo pasé de -788 mil millones a -273 mil millones en el
mismo periodo respectivamente, no obstante, lo anterior, para fines de analisis y calificacion, estos
indicadores en Ceolombia Telecomunicaciones S.A. ESP deben verse de'manera mas profunda dado
gue estan influenciados por dos estrategias fundamentales de compafia.

La primera de ellas, estd encaminada a desapalancar financieramente la compafiia hasta llevarla a
ratios de 1,4 veces la deuda neta sobre EBITDA, por debzjo del promedio del sector, para lograrlo,
Colombia Telecomunicaciongs S.A. ESP, ha venido utilizando los excedentes de liguidez con el
propdsito de prepagar deuda de largo plazo. La segunda estrategia esta encaminada a generar
mayores fuentes de capital de trabajo cobrando més rapido de lo-que se paga, con el fin de tograr
mayor y mas barata financiacién por medio de proveedores, esta es una practica comun y razenable
en la gestién de las tesorerias y refleja un adecuado manejo de capital de trabajo de ia compariia.

Asi mismo, debe fenerse en cuenta que hay eventes propios del negocio en los que, a finai de cada
ano con el objetivo de cumplir presupuestos, nuestros proveedores radican una cantidad significativa
de facturas generando un aumento impertante de cuentas por pagar al cierre de afio, incrementando
el saldo de nuestro pasive de forma estacional.

Es importante resaltar que la compafiia cuenta con una liquidez significativa, en el afio 2018 cerrd
con excedentes de caja de $102 mil millones de pesos. Adicicnalmente cuenta con lineas de credito
aprobadas con la banca local e internacicnal para atender cualquier necesidad.

En el mes de mayo 2019, Colembia Telecomunicaciones S.A. ESP (razén social de Telefonica
Colombia), colocd en el mercade local Bonos por valor de 500.000 millones de pesos, con una
demanda por parte de los inversionistas de 2,41 veces el monto ofrecido, segunda colocacion mas
demandada entre emisores corporativos en los Ultimes 12 meses; estos bonos cuentan con la
calificacidn AAA otorgada por la firma BRC Investor Services S.A. (Standard & Poor’s), nota que
refleja no solo el buen comportamiento operativo de la compafiia, sino su adecuada gestidn y
fortaleza financiera.

Esta exitosa operacién de colocacion, ratifica los resultados, fortaleza crediticia y liguidez, ya
reconocidos por S&P Global y Fitch Rating en 2018 con mejoras en sus calificaciones y perspectivas
de riesgo favorable para Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP. Si normalizaramos este efecto el
indice de liquidez del 2018 de nuestra empresa se situarla en 1,0 y el capital nefo de trabajo
encontraria equilibrio.

Aunado a lo anterior, consideramos pertinente los lineamientos establecidos por Colombia Compra
Eficiente en la Guia para la Elaboracién de estudios del sector, segln la cual, la Entidad Estatal debe
revisar los aspectos generales del mercado del bien, obra o servicio que sean relevantas en &l
Proceso de Contratacion, teniendo en cuenta, entre ofros, contextos que pueden tener un alcance
local, regional, nacional o internacional, dependiendo del Proceso de Contratacion, en especial para
el aspecto economico, los siguientes; Anélisis de datos de: (i) productos incluidos dentro del sector;
(i} agentes que componen el sector; (iii} gremios y asociaciones que participan en el sector; (iv) cifras
totales de ventas; (v) perspectivas de crecimiento, inversion y ventas; (v} variables econdmicas que
afectan el sector como inflacién, variacion del SMMLV y la tasa de cambio; (vi) cadena de produccion
y distribucién; (vij) materias primas necesarias para la produccién y la variacion de sus precios; y
(viij) dindmica de importaciones, exportaciones y contrabando, en caso de que apligue.
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A continuacion, nos permitimos revelar nuestros indicadores Financieros:

EEFF Colombia Telecomunicaciones S.A.
e dick m red _20‘18

%
indice de liquidez:

Activo corriente dividido por el pasivo corriente. 0,865

indice de endeudamiento:

45613
Pasivo total dividido por el activo total.
Capital de trabajo:
(272.996.207.000)
Activo Corriente - Pasivo Corriente
Razon de cobertura de intereses:
Utilidad operacional dividida por los gastos de 2431

interases.

I.‘ié.ntébili.d.ad del patrimonio:
Utilidad operacional dividida por ef patrimonio. 0,078

Rentabilidad del activo:
Utilidad operacional dividida por el activo total. 0,043

« Estandares aplicados en Colombia Compra Eficiente.

Colombia Compra Eficiente, en adelante CCE, dentro de los procesos de Acuerdos Marco de Precios
para Conectividad, Nube Privada y Nube Publica, adelantd un estudio de mercado con base en las
estrategias y lineamientos emitidos por el Ministerio de las TIC, para lograr un mayor cubrimiento a
nivel nacional de los servicios TIC's. Este documento hace un analisis juicioso respecto del sector a
nivel mundial y la posicién de Colombia dentro del mismo en cuanto a conectividad. El estudio de
mercado toma también como referencia los resultados de este emitides por la CCIT (Camara
Colombiana de Informatica y Telecomunicaciones) asi como por Fedesarrolio. Por otra parte, hace
una valoracion de la regulacion del sector de las TICS y su incidencia en las obligaciones que deben
cumplic los operadores de redes y servicios de telecomunicaciones, con miras a asegurar los
derechos y obligaciones de los usuarios de los Servicios de Conectividad establecidos por La Ley

1341.

Sefiala Colombia Compra Eficiente en el documento en mencién que, “Los Servicios de Conectividad
durante los dltimos afios se han convertido en herramientas fundamentales para el desarrollo
econémico de las organizaciones y de los paises. En esta cadena han venido apareciendo nuevos
actores como los proveedores de contenido, cuyos servicios hacen que el nivel de tréfico que cursa
por las redes sea cada vez mas alto. Por este motivo, los proveedores de telecomunicaciones estan
obligados a fortalecer su infraestructura para soporter la demanda y e/ nivel de fréfico sin afectar a
los usuarios finales.”
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Los Servicios de Conectividad son proporcionados generalmente por proveedores de redes y
servicios de telecomunicaciones, que para el caso de Colombia deben estar inscritos en el registro
TIC. La prestacién de estos servicios involucra varias formas de interconexion y a su vez varios tipos
de proveedores: (i) ISP, (i) proveedores de Backbone y (iii) proveedores de contenido.

De otra parte, CCE presenta la evolucion del mercado de conectividad teniendo en cuenta factores
como penetracion, proveedores, tecnologia, y tendencias, para las diferentes modalidades de
acceso a internet. El andlisis de penetracién lo basz sobre un estudio de los 5 proveedores de
Servicios de Conectividad que cuentan con el mayor ndmero de suscriptores con acceso a internet
fjo dedicado son: (i) Telmex Colombia S.A con 1.683.785 suscriptores, (i) UNE EPM
Telecomunicaciones con 1.257.008 suscriptores, (iii) Colombia Telecomunicaciones con 863.06C
suscriptores, (iv} Empresa de Telecomunicaciones de Bogota ETB con 563.362 suscriptores, (v)
EDATEL con 153.326 suscriptores. Los deméas proveedores cuentan con 431.011 suscriptores. Los
cuatro (4} proveedoras de servicios de internet mévil gue tuvieron el mayor nimero de suscriptores
al finalizar el cuarto trimestre de 2014 fueron; Comcel S.A con 2.282.133 suscriptores, Colombia
Telecomunicaciones S.A ESP con 1.948.718 suscriptores, Colombia Movil S.A ESP con 998.671
suscriptores, UNE EPM Telecomunicaciones S.A ESP con 270.937 suscriptores, y los demas
proveedores con 67.204 suscriptores. (Datos de estudio de mercado de CCE para el acuerdo marco
de precios de conectividad del 20186}

Asi mismo, CCE hace un estudio de los indicadores financieros del sector de las telecomunicaciones
cuyo resultado tiene en cuenta los siguientes factores:

e Inversién intensa en infraestructura y tecnolegia: el sector de las TIC est2 caracterizado por un
alto nivel de inversién en tecnologia e infraestructura. La inversién en infraestructura tiene una
incidencia en el balance general ya que sus activos no corrientes y cuentas por pagar aumentan
significativamente. Los proveedores de dicha infragstructura normalmente tienen condiciones de
pago a 30 y 90 dias lo cual hace que se afecte el pasive 2 corto plazo. Sin embargo, el indice de
liquidez promedio del sector es de 1,52 y no se evidencia un riesgo-de que la operacion de la
empresa en el corto plazo se vea afectada.

o Alta depreciacion: la alta inversién en techologia, junto con la coniinua innovacién y desarrolio
en las mismas, hacen que el monto por depreciacién y amortizacién sea significativamente alio
comparado con los ingresos operacionales. Adicionalmente, Ja obsolescencia de la
infraestructura tecnologica puede llegar a afectar la posicion financiera de la empresa teniendo
en cugnta que el valor de sus activos fijos se ve impactado. La depreciacion y amortizacion
acelerada afecta el estado de resultados y puede hacer que la utilidad operacional sea negativa,
como es el caso para 7 de los proveedores de la muestra. Por otra parte, la depreciacion y
amortizacién son cuentas que reducen el valor de los activos fijos, pero no reducen la genaracion
de efectivo. Esto hace que la empresa pueda no ser rentable, pero tener un alto flujo de caja de
operacion.

« Entelecomunicaciones esta dinamica no es particular 2 Colombia, gigantes tecnolégices a nivei
global como Deutsche Telekom, AT&T y Verizon tienen razones de liquidez mencres a 1 {y por
io tanto capitat de trabajo negativo): 0.74, 0.79 y 0.81 respectivamente. Nadie duda qus estas
empresas estan en la capacidad financiera de adelantar proyectos de inversién en &l sector, sin
embargo, sus indicadores financieros de liquidez y capital de trabajo no reflejan la realidad de la
salud financiera de empresas de este tipo.
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« Condiciones de otros procesos de contratacién de gran relevancia:

Entidades como la Contraloria General de la Republica (CGR-001-2019), La Fiscalia General de |2
Nacién (LP-002-2019NC), el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA (DG-LP-001-2019), la Policia
Nacional, el Ejército Nacional entre otros, que adelantan procesos cuya finalidad es suplir ias
necesidades tecnolégicas y de conectividad que dan soporte 2 la misidn de cada una de estas
entidades, cuentan con indicadores que permiten una mayor participacién de los oferentes vy
garantizan mayor participacién en los procesos de contratacion, y asi obtener la mejor oferta para

suplir estas necesidades.

Agradecemos de antemano se tengan en cuenta nuestras observaciones con el fin de permitir que
la empresa pueda participar en este y en futuros procesos.

Cordialmente

i

JUAN FRANCISCD SALAZAR OLAYA
DIRECTOR EMPRESAS Y PYMES
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