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v JUSTIFICACION DE iA NECESIDAD QUE LA ESE ME?ROSALUD F’RETENDE SATESFACER CON LA
CONTRATAC!ON : oo e .

Los procesos de contratacion en ia ESE METROSALUD se rigen por la normas del derecho privado,
por mandato expreso del articulo 195 numeral 6° de la ley 100 de 1993 y en especial 1a norma
inferna Acuerdo 252 de 2014 por medio del cual se expide el Estatuio de Contratacion de la ESE
Metrosclud v el articulo 16 Del Decreto 1876 de 1994, que establece ademés. que puede
discrecionglmente utilizar las cldusulas excepcionales previstas en la Ley 80 de E993 v Ley 1150 de
2007 y sus decretos medificatorios.

La ES.E. Mefrosalud como institucion prestadora de servicios de salud, debi_e_- garanfizar la
atencidén de sus usuarios , ya que resulta imperioso velar por la vida, |a salud, la integridad fisica,
los intereses y derechos fundamentaies de cualquier usuario que asi lo requiera, en virfud de sus
necesidades en salud, en consideracion que como servicio plblico esencial. ademas de regirse
por los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad, que consagra expresamente el
articulo 49 de la Constitucién Polificq, se debe dar cumplimiente al:principio de continuidad, que
conlleva la prestacion del servicio de forma ininterrumpida, constante y permanente sin que sea
admisible su inferrupcidn. Para tal efecto la ESE Metrosalud, a . través de la Direccion
Administrativa, requiere adelantar el proceso lavado, desinfeccion, desmcnchcdo, recoleccion,
distribucidn, confeccion, marcada, reparacion, reconversion y transporte de ropa:hospitalaria en
las Unidades Hospitalarias y Centros de Salud Santo Domingo Sabio. '

La finalidad de contfratar y disponer para la vigencia del afio 2020, del Servicio de lavanderia en
las unidades hospitalarias, de tal manera que se garantice el apoye a la gestién de los distintos
proceso de atencion final al usuario en las mejores condiciones de calidad de los servicios.

Este Servicio estd fundameniado y formuladeo en el plan de compras de la wvigencic 2020,
debidamente aprobado por el comité de recomendaciones y adjudicaciones de o empresa,
que hace parte integrante de estos estudios previos, el cudl se consiituye unc herramienta
importante en la programacién y pianeacion de los recursos institucionales, que permitiran el
logro de los objetivos y cumplimienio de los planes de acciones de la empresa.

v - OBJETO A CONTRATAR Y ESPECIFICACIONES

contratar el servicio de lavado, desinfeccidn, desmanchade, reccleccidn, distibucion,
confeccion, marcada, reparacidn, reconversién vy fransporte de ropa hospitalaria en las Unidades
Hospitalarias

~ESPECIFICACIONES TECNICAS

EI proceso de lavado de repa a contratar mciuye

Transporte de las Unidades Hospitalarias a la lavanderia y de la lavanderia 'a las Unidades

v
Hospitalarias Lavado {enjuagues, prelavade, neutralizacion, suavizado, cenirifugado)
v Secado ' ' '
v Planchado
v Doblado
v Confeccién
¥ Reparacion de la ropa deteriorada
¥v" Reconversion de la ropa deteriorada :
v Empaque de la ropa limpia en bolsas pldsticas en presentaciones de 5, 10, 15 v 20 prendas

de cada tipo dependiendo de la demanda de cada uniddd prestadora de servicios de
salud, sellados herméticamente e identificande la Unidad Hospn‘cziona Q CerTro de Sclud
correspondleme

v Plan de coniingencia

Servicio de fransporte:
A fin de no afectar la prestacion del servicio en salud o cargo deiMetrosalud v de acuerdo con

los sitios donde debe prestar el servicio en proponente, deberd acreditar que como minimo 4
vehiculos disponibles para METROSALUD acondicionados de acuerdo ala normaftividad que rige
la materia, para el fransporte de ropa hospitalaria. los cuales deberdn estar identificados con el
logo de la empresa contratista, pisos lavables, fabricades en material fiso que le permite la
desinfeccidn y evitar que sean focos.de infeccion :
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Para ccreditar el cumplimiento de este requisito habilifante, el proponente deberd cnexar ¢ su
propuesta las matriculas de ;oropiedcd de los vehiculos que utllizard para &l fransporie,
acompahiados de los cerfificados de emision de gases, los seguros obligatorios de accidente de
trénsito, los certificados de revision téenico mecdnica vigentes,

Ccpccidad instalada de Los Equipos de Lavado, secado y planchado.

El proponente deberd acreditar que cuenta con una capacidad para prestar el servicio de
lavanceria, ademdés debe contar como con 3 maquinas para el lavado, dos para el secado v
dos para el planchade de minimo_ 2.000 kilos dic. Dicha capacidad instalada deberd ser
ocreduedo con la respectiva ficha: ’fecmca donde se especifigue la capacidad de lavado,
secada y planchada.

Requis%%o}s de infraeshruciura fisica de la lavanderia

El proceso de lavado de ropa debe reglizarse bajo el concepic de barrera sanitaria, lo cual
impilica una total separacion de ta zona sucia y la zona limpio. La zona sucia inveolucra recepcion,

clmacenagje: de:ropd sucia, clasificacion, pesado y entrada de la ropa a la maguina de lavado.
L zono impia. comprende ex’rrcccnon de o maguina de lavado, prensado, centrifugado,
secado, p onchcdo iovodo embcicue Y despocho de ropa mpia.

Lc diferenciocién de zonas también involucra al personal, se debe tener personal encargado de
rrompulcr la ropa sucia y oiro diferente que manipule la ropa limpia, el acceso de una zonc a
ofra estard tofaimente prohibide ‘@ ‘menocs que se fomen las medidas de precaucion
correspond:en‘res para evitarla contaminacion de la zona limpia.

La zena limpia debe tener una sobrepresion respecto a la sucia minimo de 2.5 mm de columna
de‘agua para lograr que el ﬂUJO de aire, cuando se presenie, sea siempre de la zona limpia a la
zona sucia y no 'al ‘contfrario; los sistemas de ventilacion de ambas zonas deben ser
independientes, ias tomas de aire impio fanfo de la zona sucia como de la mpia deben estar
alejodos de las dreas de combustion de las calderas v por supuesto del lugar de expulsién de cire
v desagles de g zona sucia

Larepa QUe llegue con el réiuio de contaminada, debe procesarse en forma separada (usar und
lavadora especifica o lavaria en un ciclo separado).

El proceso de desinfeccion vy desmanchado de la ropa debe hacerse sobre mesas gue cumplan
los recuerimientos de asepsia necesarios para el caso {mesas lisas, pidsticas o forradas en acero
inoxidable) o sobre mesones enchapades en baldosin o marmel, en fodo caso nunca se hara
sobre 2l '_piso.

Los corros de transporte infermo de ropa deberdn ser fabricados en material liso, lavable, que
permita - desinfeccion y que tenga esguinas redondeadas para evitar que sean focos de
infeccion.

Para verificar el cumplimiento de estos requerimienfos Metrosaiud redlizara ura visita @ las
msa‘o[acsones de la lavanderia de cada uno de los propengntes.

Planes de conﬁngencim

£l propdnenfe deberd presentar con su propuesta, planes de confingencia para el fransporie,
lavado, secade, planchado vy doblado, con el propdsito de evitar que la prestacion del servicio
de salud a cardo de METROSALUD, se vea afectado.

Los planes de contingencia deberdn especificar claramenie ia forma como se subsanard el
posible riesge {escases de ropa. dificultad en el fransporte y distibucion de la ropa, dafics en
equipos; fiempos de mantenimienio de equipos, escases de insumaos, entre otfras) gue se llegare @
oresentar en la ejecucion del objeto del confrato, indicando el responsable, posibles
subconirataciones, incremenics de personal, entre otros.
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v Transporie de las Unidades Hospitalarias vy Centros de Salud, ¢ lo lavanderia y de la
lavanderia a las Unidades Hospitalarias Lavado (enjuagues, prelavado, neuftalizacién,
suavizado, centrifugado) ’

v Secado

v Planchado

¥ Doblado

v Confeccion

v Reparacion de la ropa deteriorada

v Reconversidén de la ropa deteriorada :

v Empaque de la ropa limpia en bolsas pldsticas en presentaciones de 5, 10, 15y 20 prendas

de cada fipo dependiendo de la demanda de cada unidad prestadora de servicios de
salud, sellados herméticamente e identificando la Unidad Heospitalaria o Centro de Salud

correspondienie

implementos de dotacjén minimos de uso obligatorio del Personci que manipula ropa sucia y/o
himeda, en las instalaciones del contratista y en la sede de la ESE Meilrosalud '

Delantal impermeable

Tapabocas o mascarila

Botas de goma

Guantes de goma

Gorro

Gafas de proteccion .
Uniforme

ANEVENENENENEN

Implementos De Proteccién Del Personal Que Manipula Ropa Limpia Y Seca

v Goro

v Botcs de goma

v Tapa bocas o mascarilia
v" Uniforme

E contratista deberd cumplir con teda la normatividad ambiental v de salud ocupdciono! vigente
asi como g normatividad para lavado de ropa hospitalaria fanto desde el punto de vista del |
proceso como de infraestructura técnica v lecativa.

Controles que debe tener el contratista durante la ejecucion del contrato

v Debe llevarse un control de ropa lavada diariamente por Unidad Hospitalaria v Cenfro de
Salud, kilos de ropa lavada, los pendientes v las prendas que deben ser dadas de baja

v B contratista deberd disefiar una tabla donde se registre &l nimero y especificaciones de las
prendas que se lieven diariamente del servicio y debe ser avalado por: el auxiliar de

enfermeria que entfrega la ropa.
¥ El contratfista hard un andlisis de crecimiento microbiano en un laboraiorio externc al

coniratista, esto con dos prendas lavadas &l mismo dia.
v Cadao dos meses el contrafista debe realizar ios siguientes andlisis:

- Canfidad de sales disueltas en el agua [durezg)
- Cantidad de hierro en el agua de lavado

s Laropa debe recogerse vy enfregarse diariamente de lunes a domingo vy dias festivos en los
horarios estaklecidos por la empresa.

Hurto, Pérdida O Detericro De Ropa

Si durante el transporte o en las instalaciones del contratista se presente perdida o'hurte de ropa,
el Contratisia deberé reponer la repa dentro de los ’rres (3) dias mguaen’res

Cuando se presente deterioro o manchado de la ropa lavada, producto ce una mala
manipulacién por parte del confrafista, o un inadecuado procese de lavado, éste deberd
igualmente reponer la ropa gue resulte dafiada.
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Ei Confratista deberd llevar un regisiro  de conirol de quién recibe v quién enfrega la repa
debidamente pesada, esta actividad debe ser monitoreada por los Coordinadores
Administrador de los respectivas Unidad Hospitalaria y en los centros de salud por el medico
ccordinador del centro de salud.

Respuesta A Reguerimientos

La empresa comréﬁsw debe estar dispuesta a dar respuesta inmediata a los requerimientos que
en mcfe{ric: de cantidad y calidad en el lavado de ropa exijan las Unidades Hospitalarias, v, © el
Supervisor del confrato.

Lugcres,; frecuencia y horario de recoleccion de laropa

Lo BESE Metrosalud cuenta con 10 punfos de atencién donde por su complejidad se requiere que
la empresa coniratista haga la recoleccion de la ropa sucia y entrega de la ropa lavada.

A confinuacién se indica las sedes 'donde se debe hacer la recoleccion de la ropa sucia y
entrega de la ropa limpia, el proponente deberd indicar los horarios de recogida y entrega

T B " Frecuencia digria de | : : o Bt _
‘Unidad Hospifalaria | - recoleccién y. * | = Horario derecogida. | . Horario de enfrega
g e : - “entrega de rope : s S T

Unidad: Hospitalaria
Beléen

Unidad:  Hospitalaria
San antonio De Prado

Unidad Hospitalaria |
San Javier

UnidadSolud Mental 1

Unidad: cle San |’
Crist¢hal

Unidad: Hospitalaria de |
Castilla-

Unidad; Hospitalaria 12
Le Ocz‘ubre

Unidcd Hospu?czlcmo de
Nuevo Occidente

Unidad: Hospitalaria |-
Santa Cruz

Unidad: Hespitalaria
Manrigque

-

El conTrdTisTG deberd disponer de personal propio en el servicio de lavanderia en ¢ unidades, se
exceptia la Unidad de Salud Mental, para el pesaje y despacho de laropa sucia y la enfrega de
la ropa limpia se hard acompanar de un empleado de la empresa para el conteo v firma de la
plantiia.

v .. IMODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

De conformidad con lo establecido en el Acuerdo 252 de 2014 Estaiuto de Contratacion de la
ESE Metrosalud, y feniendo en cuenta que cuantia del proceso, se encuentfra en la modalidad de
! seleccidn directa con términos de referencia, tal como lo sefala el articulos 21 vy 25 del Acuerdo
252,

Sdificic © ' Sacatin — Cra. 50 Ne 44 - 27




Codigo: FO701040114

Vigente a partir

de- 26/06/2014 FORMATO ESTUDIOS PREVIOS

Pagina: Sdeé

Articulo 25) METROSALUD elaborard términos de Referencia para todos los procesos contractuales
que superen los frescientos (300) salarios minimos iegales mensuales vigentes, a excepcion de 10s
que por su naturaleza requieran de una sola oferta.

Los Términes de Referencia estableceran los requisitios necesarios para participar en &l procesc de
seleccion, de acuerde a los requerimientos gue en razon de la naturaleza del asunto o interés del
confrato tengan las diferentes dependencias de la entfidad vy ddem'c’ns'-‘ﬁjc:rdn--jjios reglas que
oermitan ka presenfacion de ofertas, los requisitos habilitantes v ios_ﬁpcrdmé‘fros de{' evaluacion de
tal manera que se asegure la seleccién objetiva v 1a calidad de los bienes, obras o servicios
objeto de contratacién, de acuerdo con lo estipulado en este arficulo.

v CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA =

DESCRIPCION DEL FACTOR - . NATURA'LEZA e fwe e R_ESUE.TAD'O
Documeniacion capacidad juridica Verificacion Habilita / No hapifita
Documentos capacidad financiera Verificacion Hakilita / No habilita

Documentacidn técnica de  la
propuesta y  cumplimiento  de  las

especificacionss de cada item Verificacion Habifita / No habilitz

Costo de cada ftem Evaluacién Mé&ximo 100 puntos

v ANALISIS DEL RIESGO

Ver la matriz adjunta a estos estudios que se anexa a los estudicos previos.

v VALOR ESTIMDO DEL CONTRATO

La ESE Mefresalud elabore un presupuesto oficial considerando el plaze deejecucion del
contrate, promedio de kilos de ropa lavada en la vigencias anteriores para el objeto o contratar
“el servicio de lavado, desinfeccion, desmanchado, recoleccion, distibucion, confeccion,
marcada, reparacion, reconversion v fransporte de ropa hospitalaria en las Unidades Hospitalarias
y con base en fales faciores, se delermind gue el presupuesic a ejecutar parc la presente
contratacién asciende MIL CIENTO VEINTIOCHO MILLONES CIENTO DIECISEIS MIL CIENTO VEINTIUN
PESOS M.L. {$1.128.116.121)}, para cubrir los servicios del 21 de enero ¢l 31 de diciembre de 2020 o
hasta agetar el presupuesto.

el cual esid incluido todos los costos directos e indirectos en que debe incurrir el proponente cara
la ejecucidn del objeto condractual, incluido el IVA, regjustes salariaies por cambio de afo v
demds valores, sin que esto represente cobros adicionales para g empresa.

Se tiene en promedio de 40.000 kilos mes a comportamiente al procedimiento v guias de lavado
de rdpa.

Presupuesto Oficial

Bl proceso de coniratacion que se adelanta se hard con recursos propios por un valor de MIL
CIENTO VEINTIOCHO MILLONES CIENTO DIECISEIS MIL CIENTO VEINTIUN PESOS M.L. ($1.128.114.121)
incluido el IVA que es el mdximo valor a coniratar, respaldados en el cerlificado de viabilidad
presupuestal 015 expedido por el Profesional Universitario de Presupuesto.

v DEMAS . ASUNTOS QUE  'CONSIDERE - -PERTINENTES - (PRESU?UESTO FORMADE PAGQ,
SUPERVISEONOiNTERVENTORIA ‘CONDICIONS DEL CONTRATO) ' i Lk

IMPUESTOS Y DERECHOS
El contratista deberd pagar por su cuenta todos los derechaes, impuestos v gastos legales en que

incurra para cumplir con lo contfratado, de acuerde a lo estipulado en las leyes, ordenanzeos.,
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acuerdos, Estatuto de Confratacion de la ES.E METRGSALUD v demcs normas legales aplicables
qgue existan. Incluyendo costo de estampiilas si hay lugar.
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