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desinfeccién y evitar que sean focos de infeccién.

Para acreditar el cumplimiento de este requisito habilitante, el proponente deberd anexar a su
propuesta las mairiculas de propiedad de los vehiculos que utilizard para el transporte,
acompanados de los certificados de emision de gases, los seguros obligatorios de accidente de
transito, los certificados de revision técnico mecanica vigentes,

Capacidad instalada de Los Equipos de Lavado, secado y planchado.

El proponente deberd acreditar que cuenta con una capacidad para prestar el servicio de
lavanderia, ademds debe contar como con 3 méguinas para el lavado, dos para el secado vy
dos para el planchado de minimo 2.000 kilos dia. Dicha capacidad instalada deberd ser
acreditada con la respectiva ficha técnica, donde se especifique la capacidad de lavado,
secada y planchada.

Requisitos de infraestructura fisica de la lavanderia

El proceso de lavado de ropa debe readlizarse bajo el concepto de barrera sanitaria, lo cual
implica una total separacién de la zona sucia y la zona limpia. La zona sucia involucra recepcion,
almacenaje de ropa sucia, clasificacion, pesado y entrada de la ropa a la maguina de lavado.
La zona limpia comprende extraccién de la maquina de lavado, prensado, centrifugado,
secado, planchado, lavado, embalaje y despache de ropa limpia.

La diferenciacion de zonas también involucra al personal, se debe tener personal encargado de
manipular la ropa sucia y otfro diferente que manipule la ropa limpia, el acceso de una zona a
ofra estard totalmente prohibido a menos que se tomen las medidas de precaucién
correspondientes para evitar la contaminacién de la zona limpia.

La zona limpia debe tener una sobrepresion respecto a la sucia minimo de 2.5 mm de columna
de agua para lograr que el flujo de aire, cuando se presente, sea siempre de la zona limpia a la
zona sucia y no al contrario; los sistemas de ventilacidn de ambas zonas deben ser
independientes, las tomas de dire limpio tanfo de la zona sucia como de la limpia deben estar
alejados de las dreas de combustion de las calderas vy por supuesto del lugar de expulsién de aire
y desagles de la zona sucia.

La ropa gue llegue con el rétulo de contaminada, debe procesarse en forma separada (usar una
lavadora especifica o lavarla en un ciclo separado).

El proceso de desinfeccién y desmanchado de la ropa debe hacerse sobre mesas que cumplan
los requerimientos de asepsia necesarios para el caso (mesas lisas, pldsticas o forradas en acero
inoxidable) o sobre mesones enchapados en baldosin © marmol, en todo caso nunca se hara
sobre el piso.

Los carros de fransporte interno’ de ropa deberdn ser fabricados en material liso, lavable, que
permita desinfeccién y que tenga esquinas redondeadas para evitar que sean focos de
infeccién.

Para verificar el cumplimiento de estos requerimientos Metrosalud realizard una visita a las
instalaciones de la lavanderia de cada uno de los proponentes.

Planes de contingencia.

El proponente deberd presentar con su propuesta, planes de contingencia para el fransporte,
lavado, secado, planchado y doblado, con el propdsito de evitar que la prestacion del servicio
de salud a cardo de METROSALUD, se vea afectado.

Los planes de contingencia deberdn especificar claramente la forma como se subsanard el
posible riesgo (escases de ropa. dificuliad en el fransporte y distribucion de la ropa, danos en
equipos, tiempos de mantenimiento de equipos, escases de insumos, entre otras) que se llegare
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subcontrataciones, incrementos de personal, entre otfros.

v Tramsporte de las Unidades Hospitalarias y Centros de Salud, a la lavanderia y de la
lavanderia a las Unidades Hospitalarias Lavado (enjuagues, prelavado, neutralizacion,
suavizado, centrifugado)

Secado

Planchado

Doblado

Confeccidn

Reparacion de la ropa deteriorada

Reconversién de la ropa deteriorada

Empaque de la ropa limpia en bolsas plasticas en presentaciones de 5, 10, 15 y 20 prendas
de cada tipo dependiendo de la demanda de cada unidad prestadora de servicios de
salud, sellados herméticamente e idenfificando la Unidad Hospitalaria o Ceniro de Salud
correspondiente

TR

Implementos de dotacién minimos de uso obligatorio del Personal que manipula ropa sucia y/o
himeda, en las instalaciones del contratista y en la sede de la ESE Metrosalud

Delantal impermeable
Tapabocas o mascarilla
Botas de goma
Guantes de goma
Gorro

Gafas de proteccion
Uniforme

SRty oSS ER

Implementos De Proteccién Del Personal Que Manipula Ropa Limpia Y Seca

v Gorro

v' Botas de goma

v Tapa bocas-o mascarilla
v Uniforme

El contratista deberd cumplir con toda la normatividad ambiental y de salud ocupacional vigente
asi como la normatividad para lavado de ropa hospitalaria tanto desde el punto de vista del
proceso como de infraestructura técnica y locativa.

Controles que debe tener el coniratista durante la ejecucién del confrato

v Debe llevarse un control de ropa lavada diariamente por Unidad Hospitalaria y Ceniro de
Salud, kilos de ropa lavada, los pendientes y las prendas que deben ser dadas de baja.

v El contratista deberd disefiar una tabla donde se registre el nimero y especificaciones de las
prendas que se lleven diariamente del servicio y debe ser avalado por el auxiliar de
enfermeria que entrega la ropa.

v El confratista hard un andlisis de crecimiento microbiano en un laboratorio externo al

~ contrafista, esto con dos prendas lavadas el mismo dia.

v Cada dos meses el contratista debe redlizar los siguientes andlisis:

- Cantidad de sales disueltas en el agua (dureza)
- Canfidad de hierro en el agua de lavado

e Lo ropa debe recogerse y enfregarse diariomente de lunes a domingo y dias festivos en los
horarios establecidos por la empresa.

Hurto, Pérdida O Deterioro De Ropa

Si durante el transporte o en las instalaciones del contratista se presente perdida o hurto de ropa,
el Contratista deberd reponer la ropa dentro de los tres (3) dias siguientes.

Cuando se presente deterioro o manchado de la ropa lavada, producto de una mala

manipulacién por parte del contratista, o un inadecuado proceso de lavado, éste deber&
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igualmente reponer la ropa que resulte danada.

El Contratista deberd llevar un regisiro  de control de quién recibe y quién enfrega la ropa
debidamente pesada, esta actividad debe ser monitoreada por los Coordinadores
Administrador de las respectivas Unidad Hospitalaria y en los centros de salud por el medico
coordinador del centro de salud.

Respuesta A Requerimientos

La empresa contratista debe estar dispuesta a dar respuesta inmediata a los requerimientos que
en materia de cantidad y calidad en el lavado-de ropa exijan las Unidades Hospitalarias, y, © el
Supervisor del conirato.

‘Lugares, frecuenciay horario de recoleccion de la ropa

La ESE Metrosalud cuenta con 10 puntos de atencién donde por su complejidad se requiere que
la empresa contratista haga la recoleccion de la ropa sucia y entrega de la ropa lavada.

A continuacién se indica las sedes donde se debe hacer la recoleccién de la ropa sucia y
entrega de la ropa limpia, el proponente deberd indicar los horarios de recogida y entrega

Frecuencia diaria de
Unidad Hospitalaria recoleccién y Horario de recogida Horario de enirega
enirega de ropa

Unidad Hospitalaria
Belén

Unidad Hospitalaria
San Antonio De Prado

Unidad Hospitalaria
San Javier

Unidad Salud Mental 1

Unidad de San
Cristébal

Unidad Hespitalaria de
Castilla

Unidad Hospitalaria 12
De Octubre

Unidad Hospitalaria de |
Nueveo Occidente

Unidad Hospitalaria
Santa Cruz

Unidad Hospitalaria
Manrique

El contratista deberd disponer de personal propio en el servicio de lavanderia en 9 unidades, se
exceptia la Unidad de Salud Mental, para el pesaje y despacho de la ropa sucia y la enfrega de
la ropa limpia se hard acompanar de un empleado de la empresa para el conteo y firma de la
plantilla. £
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v MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

De conformidad con lo establecido en el Acuerdo 252 de 2014 Estatuto de Contratacion de la
ESE Metrosalud, y teniendo en cuenta que cuantia del proceso, se encuentra en la medalidad de
seleccidn directa con términos de referencia, tal como lo sefiala el articulos 21 y 25 del Acuerdo
252.

Articulo 25) METROSALUD elaborard términos de Referencia para todos los procesos contractuales
que superen los frescientos (300) salarios minimos legales mensuales vigenies, a excepcion de los
que por su naturaleza requieran de una sola oferta. Con los siguientes invitados:

LAVAOZONO S.A.S.
Nit: 900.336.057 - 7

TECNILAVANDO S.A.S.
Nit 901.436.428-9

Los Términos de Referencia establecerdan los requisitos necesarios para participar en el proceso de
seleccion, de acuerdo a los requerimienfos que en razoén de la naturaleza del asunto o interés del
contrato tengan las diferentes dependencias de la enfidad vy ademds fijaran las reglas que
permitan la presentacién de ofertas, los requisitos habilitantes y los parédmeiros de evaluaciéon de
tal manera que se asegure la seleccidn objetfiva y la calidad de los bienes, obras o servicios
objeto de contfratacién, de acuerdo con lo estipulado en este articulo.

v CRIfERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA

DESCRIPCION DEL FACTOR NATURALEZA RESULTADO
Documentacion capacidad juridica Verificacion Habilita / No habilita
Documentos capacidad financiera Verificaciéon Habilita / No habilita

Documentacion  técnica de la

propuesta y cumplimiento de las 3

Costo de cada item Evaluacion Maximo 100 puntos

v~ ANALISIS DEL RIESGO

Ver la matriz adjunta a estos estudios que se anexa a los estudios previos.

v VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

La ESE Metrosalud elaboro un presupuesto oficial considerando el plazo de ejecucién del
contrato, promedio de kilos de ropa lavada en la vigencias anteriores para el objeto a contratar
"el servicio de lavado, desinfeccién, desmanchado, recoleccion, distribucion, confeccidn,
marcada, reparacién, reconversion y fransporte de ropa hospitalaria en las Unidades Hospitalarias
y con base en tales factores, se determiné que el presupuesto a ejecutar para la presente
confratacién asciende MiIL SESENTA Y TRES MILLONES CIENTO CUARENTA Y SIETE MIL
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SIETE PESOS M.L. ($1.063.147.457) incluidos impuestos a que haya
lugar, que es el méaximo valor a confratar, respaldados en el certificado de Disponibilidad
presupuestal 210061 expedido por el Profesional Universitario de Presupuesto, para cubrir los ”
servicios del 01 de febrero al 31 de diciembre de 2021 o hasta agotar el presupuesto.

el cual esta incluido todos los costos directos e indirectos en que debe incurrir el proponente para
la ejecucion del objeto contractual, incluido el IVA, regjustes salariales por cambio de afo y
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demds valores, sin gue esto represente cobros adicionales para la empresa.

Se tiene en promedio de 40.000 kilos mes a comportamiento al procedimiento y guias de lavado
de ropa.

Presupuesto Oficial

El proceso de contfratacién que se adelanta se hard con recursos propios por un valor de ML
SESENTA Y TRES MILLONES CIENTO CUARENTA Y SIETE MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y SIETE
PESOS M.L. ($1.063.147.457) incluidos impuestos a que haya lugar, que es el méximo valor a
contratar, respaldados en el certificado de Disponibilidad presupuestal 210061 expedido por el
Profesional Universitario de Presupuesto

v DEMAS ASUNTOS QUE CONSIDERE PERTINENTES (PRESUPUESTO, FORMA DE PAGO,
SUPERVISION O INTERVENTORIA, CONDICIONS DEL CONTRATO.)

IMPUESTOS Y DERECHOS

El contratista deberd pagar por su cuenta todos los derechos, impuestos y gastos legales en que
incurra para cumplir con lo contratado, de acuerdo a lo estipulado en las leyes, ordenanzas,
acuerdos, Estatuto de Confratacion de la E.S.E METROSALUD y demds normas legales aplicables
gue existan. Incluyendo costo de estampillas si hay lugar. :
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