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1. GENERALIDADES
1.1.  PRESENTACION

El proponente deberd analizar cuidadosamente estos términos de referencia, cerciorarse
de qgue cumple las condiciones y requisitos exigidos y de que no estd incurso en
inhabilidades e incompatibilidades generales o especiales para contratar con la ESE, la
informacion y la documentacién exigida y su vigencia, tener presente la fecha y hora
fijadas para la presentacion de la oferta. Se describen las condiciones juridicas, técnicas,
econdmicas y financieras a tener en cuenta para elaborar y presentar las ofertas
relacionadas con el objeto de la contratacion y que hardn parte integral del contrato que
resulte del proceso de seleccidn.

Con la presentacion de la oferta, el proponente manifiesta que estudio el pliego de
condiciones y todos los documentos y demds documentos que hace parte del presente
proceso de seleccion, que obtuvo las aclaraciones sobre las estipulaciones inciertas o
dudosas, que formuld su oferta de manera libre, seria, precisa y coherente.

1.2.  COMUNICACIONES

Las consultas y solicitudes de aclaraciones podrdn radicarse en el Centro de
Administracion documental de la ESE Metrosalud indicando para ello los requisitos minimos
contenidos en el articulo 16 de la ley 1755 de 2015 para dar respuesta a las observaciones,
las respectivas respuestas serdn publicadas en la pdgina web de Metrosalud, link de
contratacion.

1.3. INFORMACION SUMINISTRADA

La ESE Metrosalud de conformidad con el articulo 83 de la constitucién politica, presume
que toda la informacién que el proponente allegue es veraz y corresponde a la realidad.
No obstante, la Entidad podrd verificar la informacién suministrada por el proponente y
hacer las correcciones aritméticas que considere.

Cuando el proponente pretenda hacer valer un documento que repose en los archivos
de la Entidad, deberd manifestarlo en su propuesta, sefalando claramente la ubicacion
de los documentos e la dependencia en la cual reposa, ademds correrd a su costa la
expedicién de las copias de conformidad con el Decreto 019 de 2012.

1.4. OBJETO DE LA INVITACION

La ESE METROSALUD se encuentra interesada en recibir ofertas para Contratar la
prestacion de servicio de lavado, desinfeccion, desmanchado, recoleccion, distribucidn,
confeccion, marcada, reparacion, reconversion y transporte de ropa hospitalaria en las
Unidades Hospitalarias.

El proponente debe garantizar mantener los mismos precios ofertados durante todo el ano
2022, manteniendo, ademds, las mismas condiciones favorables de seleccion.

1.5. IDIOMA

Los documentos y las comunicaciones enfregadas, enviadas o expedidas por los
Proponentes o por terceros para efectos del Proceso de Contratacion, o para ser tenidos
en cuenta en el mismo, deben ser otorgados en castellano. La Oferta y sus anexos deben
ser presentados en castellano. Los documentos y comunicaciones en un idioma distinto
deben ser presentados en su lengua original junto con la traduccion oficial al castellano.
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1.6. REGULACION JURIDICA Y MODALIDAD DE CONTRATACION

Los procesos de contrataciéon en la ESE METROSALUD se rigen por la normas del derecho privado,
por mandato expreso del articulo 195 numeral 6° de la ley 100 de 1993 y el articulo 16 del Decreto
1876 de 1994, que establece ademds, que puede discrecionalmente utilizar las cldusulas
excepcionales previstas en la Ley 80 de 1993 y Ley 1150 de 2007 y sus decretos modificatorios,
Estatuto General de Contratacién de la Administracién PUblica y a la norma interna Acuerdo 252 de
2014, por medio del cual se expide el Estatuto de Confratacion de la ESE Metrosalud.

De conformidad con lo establecido en dicho Estatuto de Contratacion y teniendo en,cuenfo la
cuantia a contratar, este proceso se hace por la modalidad de CONVOCATORIA PUBLICA, de
acuerdo alo sefalado en el articulo 22 del Acuerdo 252 de 2014.

Asimismo, segun lo establecido en el arficulo 25 del Estatuto Contractual de esta entidad
en este proceso se elaboraran terminos de referencia.

“25. Términos de Referencia: METROSALUD elaborara términos de referencia para
fodos los procesos contractuales que superen los trescientos (300) salarios
minimos mensuales vigentes, a excepcion de los que por su naturaleza requieran
de una sola oferta.

Los términos de referencia establecerdn los requisitos necesarios para participar
en el proceso de seleccion, de acuerdo a los requerimientos que en razén de la
naturaleza del asunto o interés del contrato tengan las diferentes dependencias
de la entidad y ademds fijaran las reglas que permitan la presentacion de
ofertas, los requisitos habilitantes y los pardmetros de evaluacion de tal manera
que se asegure la seleccidon objetiva y la calidad de los bienes, obras o servicios
objeto de contratacién...”

La confratacion de los insumos de esta Convocatoria PuUblica de ofertas por subasta inversa
Electrénica, fue ordenada por el Gerente de la E.S.E Metrosalud, mediante Resolucién motivada, la
cual hace parte integrante de este proceso.

1.7. PARTICIPANTES

En la presente Invitacién, podrdn participar todas las personas naturales o juridicas, individualmente,
en Consorcio o Uniones Temporales, consideradas legalmente capaces de acuerdo con las
disposiciones vigentes y que no se encueniren incursas en las causales de inhabilidad e
incompatibilidad previstas en la Ley 80, ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011 y demds normas
complementarias.

Por razones del cumplimiento en la entrega y distribucidn de los bienes, los proponentes que quieren
participar deberdn contar con empresas que tengan sucursales domiciliadas en el valle de aburra.

Los miembros del consorcio o uniones temporales deberdn seialar las reglas bdsicas que regulen las
relaciones entre ellos, y su responsabilidad serd solidaria frente a la E.S.E. METROSALUD, de todas y
cada una de las obligaciones derivadas de la propuesta y del confrato. De igual manera, deberdn
indicar su porcentaje de participacion, y designar la persona que para todos los efectos los
representard. Ademds, deben anexar acta mediante la cual se constituyen como Consorcio o
Unién temporal.

No podrdn presentar propuesta ni por si interpuesta persona, quienes estén incursos en las causales
de inhabilidades e incompatibilidades previstas en el articulo 54 de la Ley 734 de 2002, Ley 1474 del
2011 Capitulo . y en las demds normas legales, ademds, quienes se encuentren inscritos en el Boletin
de Responsables Fiscales de la Contraloria General de la Republica de conformidad con lo
establecido en el Articulo 60 de la Ley 610 de 2000.

En la forma que se presenten deberdn cumplir con los siguientes requisitos:

9.1 PERSONA NATURAL
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e Su actividad comercial debe estar relacionada como proveedor de bienes y/o servicios iguales
con el objeto de la presente convocatoria.

e Los participantes deben cumplir los requisitos legales y acompanar los documentos juridicos,
financieros y técnicos, exigidos en los presentes términos de referencia.

9.2 PERSONA JURIDICA

El objeto social debe estar relacionado como proveedor de bienes y/o servicios iguales con el
objeto de la presente convocatoria.

e Los participantes deben cumplir los requisitos legales y acompanar los documentos juridicos
financieros, técnicos, de experiencia y econdmicos exigidos en los presentes términos de
referencia.

e El Representante Legal debe estar autorizado para comprometer a la persona juridica hasta por
el valor de la propuesta y/o para suscribir el confrato en caso de serle adjudicado, aportando
con la propuesta autorizacién del érgano social o junta directiva, cuando su facultad esté
limitada a un valor inferior al de la misma.

1.8. CRONOGRAMA

El presente proceso de seleccion se desarrollard dentro de los siguientes plazos en el que
se describen cada una de las etapas y actividades a desarrollar:

Recibo de observaciones y/o
solicitud de aclaraciones de a
los términos de referencia

Hasta Enero 31 de 2022, hasta
las 3:00 p.m.

ACTIVIDAD FECHA Y HORA LUGAR
Publicacion en la pagina web Enero 28 de 2022 www.metr.osclud.qov.co, Menu de
de Metrosalud contrataciones
Enviadas al correo electrénico

john.restrepo@metrosalud.gov.co, con
copia a
abogadacontratacion2@metrosalud.go
V.CO

Publicacion de respuesta a las

de ofertas

hasta las 2:00 p.m.

observoloones y/o a Hasta el 02 de Febrero de 2022 Www.metr.osclud.qov.co, Menu de
aclaraciones en la pdgina contrataciones

web de la ESE Metrosalud

Fecha limite de presentacion | Hasta el 07 de Febrero de 2022 | Centro  Administracion  Documental.

Carrera 50 No. 44-27, piso 1

Apertura de sobres.

07 de Febrero de 2022,
2:15p.m.

a las

Direccion administrativa
Carrera 50 No. 44-27, piso 4.

Preliminar — Traslado

Febrero 09 de 2022

Proceso de evaluacién

requisitos habilitantes, . . - . .
Juridicos, Financieros, Sarlaft y | Febrero 07 al 09 de 2022 D.II’eCCI.Or'l Adminisfrafiva, - Subgerencia
. e . Financiera,

técnicos y cdlificacién de

ofertas

Publicacién Evaluacion

P&gina Web www.metrosalud.gov.co

Subsanacién de requisitos y
Observaciones por parte de
los proponentes al informe
preliminar

Hasta Febrero 11 de 2022

Por escrito radicado en el Centro
Administracién Documental.
Carrera 50 No. 44-27, piso

Comité de Adjudicaciones

Febrero 16 de 2022

Direccion administrativa

Publicacién de evaluacion
definitiva a disposicion de los
proponentes

Febrero 16 de 2022

P&gina Web www.metrosalud.gov.co
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Nota: Las fechas indicadas en el cronograma descrito, podrdn variar de acuerdo con las
condiciones previstas en el presente proceso o por decision de METROSALUD. En caso de
prorroga de los plazos, METROSALUD expedird una Adenda que serd publicada en la
pdgina web http://www.metrosalud.gov.co/contratacion/procesos.

2. CONTROL SOCIAL

En cumplimiento de lo dispuesto en el Articulo 66 de la Ley 80 de 1993, se convoca
pUblicamente a las veedurias ciudadanas que estén interesadas en realizar control social
al presente proceso de contratacién, con el fin de que formulen, de considerarlo
procedente, las recomendaciones escritas que consideren necesarias para buscar la
eficiencia institucional, senaldndoles que puedan intervenir en todas las audiencias que se
realicen dentro del presente proceso.

3. VEEDURIA CIUDADANA

De conformidad con la Ley 850 de 2003, las veedurias ciudadanas establecidas de
conformidad con la Ley podrdn desarrollar su actividad durante las etapas
precontractual, contractual y post contractual de este proceso, readlizando
oportunamente las recomendaciones escritas que consideren necesarias, € interviniendo
en las audiencias que se convoquen durante el proceso, caso en el cual se les
suministrard toda la informacion y documentacién pertinente que soliciten y que no esté
publicada en los sitios Web. El costo de las copias v las peticiones presentadas seguirdn las
reglas previstas en el Cédigo Contencioso Administrativo.

De conformidad con la Ley 850 de 2003, las veedurios ciudadanas establecidas de
conformidad con la Ley podrdn desarrollar su actividad durante las etapas
precontractual, contractual y post contractual de este proceso, realizando
oportunamente las recomendaciones escritas que consideren necesarias, € interviniendo
en las audiencias que se convoquen durante el proceso, caso en el cual se les
suministrard toda la informacion y documentacién pertinente que soliciten y que no esté
publicada en los sitios Web. El costo de las copias vy las peticiones presentadas seguirdn las
reglas previstas en el Cédigo Contencioso Administrativo.

4. ACLARACIONES Y MODIFICACION A LOS TERMINOS

Como resultado de las observaciones presentadas por los interesados y cuando resulte
conveniente, el Gerente de la entidad expedird adendas para las aclaraciones o
modificaciones pertinentes a los términos de referencia, los cuales serdn publicados en la
pdgina web de Meftrosalud, http://www.metrosalud.gov.co menU de contrataciones,
quedando de esta forma noftificados los cambios a los proponentes, quienes tienen el
deber de consultar dicha pdgina para estar enterados de las modificaciones a que haya
lugar.

Las adendas se publicardn los dias hdbiles entre 7:00 a.m. y 7:00 p.m. a mds tardar el dia
hdbil anterior al vencimiento del plazo para presentar propuesta.

Metrosalud podrd modificar el cronograma una vez vencido el plazo para la presentacion
de las ofertas y antes de la adjudicacién del contrato.

Las consultas podrdn presentarse a partir del dia de la apertura del proceso de seleccion
y hasta un (1) dia hdbil antes de la fecha de cierre del mismo, con el fin de disponer de un
fiempo minimo razonable para estudiar y responder por escrito las observaciones que se
presenten.

5. CONDICIONES TECNICAS QUE DEBEN TENERSE EN CUENTA POR EL PROPONENTE AL
MOMENTO DE PRESTAR EL SERVICIO
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6.1. Requisitos para el proceso de lavado de ropa. El proceso de lavado de ropa a
coniratar incluye:

e Transporte de las Unidades Hospitalarias a la  lavanderia y de la lavanderia a las
Unidades Hospitalarias

Lavado (enjuagues, prelavado, neutralizacién, suavizado, centrifugado)

Secado

Planchado

Doblado

Confeccidn

Reparacién de la ropa deteriorada

Reconversidon de la ropa deteriorada

Empaque de la ropa limpia en bolsas pldsticas o tipo tela, o en pelicula transparente
(Vinipel), en presentaciones de 5, 10, 15 y 20 prendas de cada tipo dependiendo de
la demanda de cada unidad prestadora de servicios de salud, sellados
herméticamente e identificando la Unidad Hospitalariac o Centro de Salud
correspondiente

5.1. Implementos de dotacion minimos de uso obligatorio del personal contratista que
manipula ropa sucia y/o hUmeda en las sedes hospitalarias.

Delantal impermeable
Tapabocas o mascarilla
Botas de goma
Guantes de goma
Gorro

Gafas de protecciéon
Uniforme

5.2. Implementos de proteccién del personal que manipula ropa limpia y seca

Gorro

Botas de goma

Tapa bocas o mascarilla
Uniforme

El contratista deberd cumplir con toda la normatividad ambiental y de salud ocupacional
vigente, asi como la normatividad para lavado de ropa hospitalaria tanto desde el punto
de vista del proceso como de infraestructura técnica y locativa.

5.3. Controles

= Debe llevarse un control de ropa lavada diariamente por Unidad Hospitalaria, kilos de
ropa lavada, los pendientes y las prendas que deben ser dadas de baja.

= El contratista deberd disefiar una tabla donde se registre el nUmero y especificaciones
de las prendas que se lleven diariamente del servicio y debe ser avalado por el auxiliar
de enfermeria que entrega la ropa.

= El contratista hard un andlisis de crecimiento microbiano cada dos meses en un
laboratorio externo al contratista, esto con dos prendas lavadas el mismo dia. Cada
dos meses el contratista debe realizar los siguientes andilisis:

- Cantidad de sales disueltas en el agua (dureza)
- Cantidad de hierro en el agua de lavado

e La ropa debe recogerse y entregarse diariamente, inclusive los dias sdbados,
domingos y festivos

5.4. Hurto, pérdida o deterioro de ropa
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Cuando durante el fransporte o en las instalaciones del contratista se presente perdida o
hurto de ropa, el Contratista deberd reponer la ropa dentro de los tres (3) dias siguientes.

El Contratista deberd llevar un registro en una tabla de control de quién recibe y quién
enfrega los kilos de ropa, esta actividad debe ser liderada y monitoreada por los
supervisores operativos que son los Coordinadores Administrador de las respectivas Unidad
Hospitalaria y del Director Del Centro de Salud.

Cuando se presente deterioro o manchado de la ropa lavada, producto de una mala
manipulaciéon por parte del contratista, o un inadecuado proceso de lavado, éste deberd
igualmente reponer la ropa que resulte danada. Para ello serd necesario garantizar la
confeccidon de las prendas a reponer por parte del contratista. Si no hay claridad frente a
la responsabilidad por el deterioro de la ropa, o se presentan discrepancias al determinar
la causa del dano, Metrosalud podrd solicitar la evaluacion por parte de un perito a fin de
establecer las respectivas responsabilidades.

Para dar inicio al contrato se entregard un inventario de la ropa, y se levantard un acta
entre las partes.

5.5. RESPUESTA A REQUERIMIENTOS

La empresa contratista debe estar dispuesta a dar respuesta inmediata a los
requerimientos que en materia de cantidad y calidad en el lavado de ropa exijan las
Unidades Hospitalarias, o el supervisor general del contrato.

5.6. LUGARES, FRECUENCIA Y HORARIO DE RECOLECCION DE LA ROPA

A continuacién, se indica las Unidades Hospitalarias y Centros de Salud de Metrosalud,
donde se debe hacer la recoleccion de la ropa sucia y entrega de la ropa limpia, el
proponente deberd indicar los horarios de recogida y entrega, segin anexo a estos
términos de referencia

FRECUENCIA DIARIA DE RECOLECCION Y
ENTREGA DE ROPA

Unidad Hospitalaria Belén 2

UNIDAD HOSPITALARIA

Unidad Hospitalaria San Antonio De Prado 1

Unidad Hospitalaria San Javier
Unidad Salud Mental

Unidad de San Cristébal
Unidad Hospitalaria de Castilla

—_|—_= = =] =

Unidad Hospitalaria 12 De Octubre

Unidad Hospitalaria de Nuevo Occidente 1

Unidad Hospitalaria Santa Cruz 1

Unidad Hospitalaria Manrique 2

El contratista deberd disponer de personal propio en el servicio de lavanderia en las 9
unidades hospitalarias, para el pesaje y despacho de la ropa sucia y la entrega de la ropa
limpia se hard acompanar de un funcionario o contratista de la ESE Metrosalud.

5.7. PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucidon del contfrato adjudicado serd del 21 de febrero al 31 de diciembre
2022 o hasta agotar el presupuesto.

5.8.  PRESUPUESTO OFICIAL
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El presupuesto oficial definido para este proceso es de MIL DOSCIENTOS TREINTA Y DOS
MILLONES DE PESOS M.L. ($1.232.000.000) incluidos impuestos a que haya lugar, que es el
mdaximo valor a contratar, respaldados en el certificado de Disponibilidad presupuestal
220064 expedido por el Profesional Universitario de Presupuesto.

El presupuesto asignado a esta contratacidén comprende todos los costos que pueda
generar el suministro contratado, Por lo tanto, el proponente deberd proyectar todos los
costos e impuestos en que llegare a incurrir en la ejecucion del contrato.

6. CONSULTA DE TERMINOS DE REFERENCIA

Los términos de esta invitacion serdn publicados en pdgina web de Metrosalud,
www.metrosalud.gov.co link de contfratacién, de conformidad con el cronograma
establecido en el proceso de seleccidon, donde se encuentran las condiciones vy
especificaciones solicitadas por la empresa y que deberd cumplir el proponente para
realizar su oferta.

7. SOLICITUD DE ACLARACIONES Y OBSERVACIONES A LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Las consultas y aclaraciones que consideren necesario realizar, deben ser dirigidas al drea
de Conftratacién y enviadas al correo electréonico john.restrepo@metrosalud.gov.co con
copia a abogadacontratacion2@metrosalud.gov.co de acuerdo al cronograma del
proceso.

Una vez cumplida la fecha de cierre de las observaciones a los términos de referencia,
acorde con el cronograma del proceso de seleccién, se publicard en la pdgina web, las
observaciones presentadas y su respuesta dentro del tiempo definido en el cronograma.

Si los proponentes no hacen ninguna observaciéon a los Términos, se dard por entendido
que se aceptan en todo su contenido.

Las solicitudes enviadas con posterioridad, solo generardn para la Empresa la obligacion
de contestarlas como una solicitud de informacion, en la que los tiempos podrian ser
superiores al cierre de la invitacion, por lo tanto, se recomienda formular todas las
aclaraciones requeridas en el fiempo estipulado.

8. ENTREGA DE LA PROPUESTA:

La propuesta debe diligenciarse en original y copiq, foliadas, en sobre sellado, con oficio
remisorio, segun el Anexo N° 1. La entrega debe hacerse por el proponente en el Centro
de Administracion Documental, primer piso del edificio El Sacatin de la E.S.E. Metrosalud, el
dia y la hora fijada en el cronograma del proceso de seleccion.

Adicionalmente debe tener un indice que contenga una relacién sucinta de todos los
capitulos, numerales o pardgrafos que conforman la oferta, indicando el nUmero de
pdgina en que se encuentra. En caso de que la propuesta no se presente debidamente
numerada serd responsabilidad del oferente la informacién que alli se encuentre.

La propuesta en original y copia en sobre sellado debe estar marcada claramente con el
nombre del oferente y la direccidon comercial, y estar dirigida de la siguiente manera:

E.S.E METROSALUD
DIRECCION ADMINITRATIVA
Carrera 50 N° 44 - 27
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Propuesta para prestacidén de servicio de lavado, desinfeccion, desmanchado,
recoleccidn, distribucidn, confeccidén, marcada, reparacién, reconversidon y transporte de
ropa hospitalaria.

Para el proceso de radicacion en el Centro Documental, deberd presentarse por fuera del
sobre que contiene la propuesta original, el Anexo N° 1 “carta de presentaciéon de la
propuesta” debidamente diligenciada.

No se aceptard la propuesta enviada por correo electrénico, fax o cualquier ofro medio.

En acatamiento a la Ley 2° de 1979 — Defensa del Idioma -y de su Decreto Reglamentario
2744 de 1980, todos los documentos de la propuesta, correspondencia y todos los
documentos infercambiados entre el proponente y LA ESE Metrosalud, en idioma
castellano. En caso de ser un documento en un idioma diferente deberd presentarse Ia
traduccidén simple del mismo, tal como lo establece la Circular Externa N° 17 del 11 de
febrero de 2015, emitida por Colombia Compra Eficiente.

Cualquier enmendadura que contenga la oferta, deberd ser aclarada, con la firma al pie
de la misma de quien suscribe la carta de presentacién de la propuesta. Sin este requisito
las enmiendas no serdn consideradas vdlidas.

En caso de discrepancias entre el original y la copia prima el contenido de la propuesta
original. En caso de discrepancias entre niUmeros y letras prevalecerd la informacion en
letras.

Los proponentes podrdn solicitar por escrito el retiro de su propuesta antes de la fecha y
hora previstas para el cierre del plazo del presente proceso de Selecciéon, la cual serd
devuelta sin abrir, en el acto de apertura de las mismas, al proponente o a la persona
autorizada. Ninguna propuesta se podrd modificar después de la fecha y hora fijadas
para el cierre del proceso y apertura de propuestas.

Nota: La propuesta que no se entregue foliada, en la fecha de cierre y apertura de las
propuestas presentadas al cierre del presente proceso, se solicitard la foliacién de la
misma en la audiencia de cierre al representante asistente.

9. PROPUESTAS PARCIALES Y ALTERNATIVAS

No se aceptardn propuestas parciales ni alternativas.

10. DOCUMENTOS OTORGADOS EN EL EXTERIOR

De conformidad con la Circular Externa No. 17 del 11 de febrero de 2015 de la Agencia
Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente, los documentos en un
idioma diferente al castellano, deben ser presentados en su lengua original junto con la
tfraduccién al castellano. El Proponente puede presentar con la Oferta una traduccion
simple al castellano. Si el proponente resulta Adjudicatario, debe presentar la traduccion
oficial al castellano de los documentos presentados en idioma extranjero. La traduccion
oficial debe ser el mismo texto presentado.

Los documentos publicos otorgados en el exterior deberdn presentarse legalizados o
apostillados en la forma prevista en las normas vigentes sobre la materia, en especial en
los articulos 251 del Codigo General del Proceso, articulo 480 del Cédigo de Comercio, y
en la Resolucidn 7144 de 2014, proferida por el Ministerio de Relaciones Exteriores de
Colombia.

a) Consularizaciéon: De conformidad con lo previsto en el articulo 480 del Cédigo de
Comercio, los documentos otorgados en el exterior se autenticardn por los funcionarios
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competentes para ello en el respectivo pais, y la firma de tales funcionarios lo serd a su
vez por el cédnsul colombiano o, a falta de éste, por el de una nacién amiga, sin perjuicio
de lo establecido en convenios internacionales sobre el régimen de los poderes.
Tratdndose de sociedades, al autenticar los documentos a que se refiere el mencionado
articulo los cénsules hardn constar que existe la sociedad vy ejerce su objeto conforme a
las leyes del respectivo pais. Surtido el trdmite sefalado en el presente numeral, estos
documentos deben ser presentados ante el Ministerio de Relaciones Exteriores de
Colombia (Oficina de Legalizaciones) para la correspondiente legalizacién de la firma del
consul y demds trdmites pertinentes.

b) Apostilla: Cuando se trate de documentos de naturaleza publica otorgados en el
exterior, de conformidad con lo previsto en la Ley 455 de 1998, no se requerird del trdmite
de consularizacién senalado anteriormente, siempre que provenga de uno de los paises
signatarios de la Convencion de La Haya del 5 de octubre de 1961, sobre abolicion del
requisito de legalizacion para documentos puUblicos extranjeros, aprobada por la Ley 455
de 1998. En este caso, sélo serd exigible la Apostilla, tfrdmite que consiste en el certificado
mediante el cual se avala la autenticidad de la firma y el titulo a que ha actuado la
persona firmante del documento y que se surte ante la autoridad competente en el pais
de origen.

Los documentos otorgados en el exterior que no estén en idioma espanol proveniente de
paises signatarios de la convencion de La Haya, deberdn ser presentados acompanados
de una traducciéon a este idioma cumpliendo el trémite de la Apostilla.

Los Proponentes provenientes de aquellos paises signatarios de la Convencién de La
Haya, podrdn optar, como procedimiento de legalizacion de los documentos otorgados
en el exterior, por la consularizacion o por la Apostilla.

Los formularios anexos a estos pliegos que deben completar los Proponentes, no deberdn
contar con el procedimiento descrito en la consularizacion y el apostille.

11. APERTURA DE PROPUESTAS

El dia y la hora fijada en el cronograma del proceso de seleccidon, se procederd a la
apertura de las propuestas de manera pUblica, con la asistencia por parte de Metrosalud,
la Directora Administrativa y una Abogada de la Direccidn Administrativa, y los
proponentes que deseen asistir.

No se aceptardn propuestas presentadas con posterioridad a la fecha y hora sefalada
para el recibo de las propuestas en el proceso de seleccidon, ni en sitios o condiciones
diferentes de los que se han previsto. En tal evento, La ESE Metrosalud no serd responsable
de la apertura de una propuesta.

De lo anterior se levantard un acta donde se consignard de cada una de las propuestas
los siguientes datos:

Nombre de los proponentes.
NUmero y hora de radicado
NUmero de folios.

Valor total de la propuesta
Observaciones

oo -

Ninguna de dichas actas podrd ser utilizada por los asistentes para dejar constancias de
alguna naturaleza, y sélo dard cuenta de la apertura de las propuestas, en los términos
previstos en el presente numeral.

12. FORMA DE PAGO:

Edificio El Sacatin — Carrera 50 No 44-27
Conmutador: 511 7505
Medellin - Colombia

www.metrosalud.gov.co

P&gina 10 de 33



<

MGtI'OSOlUd a Alcaldia de Medellin

Metrosalud pagard al contratista el servicio de lavado de ropa, previa presentacion de
una factura, a los sesenta dias (60) dias, la cual debe traer como soporte la certificacion
expedida por las Unidades Hospitalarias en las que relacionen la cantidad de kilos de ropa
lavada durante el periodo facturado, informe detallado de los servicios prestados como
Kilos de ropa lavada por cada una de las sedes, valor del servicio por cada sede, todos
los documentos soporte a la factura deberd estar firmada por el Coordinador
Administrativo.

A partir de la fecha de radicacién de la factura con sus anexos, Metrosalud dispondrd
minimo sesenta dias (60) para el reconocimiento del respectivo pago.

13. SUPERVISION

La supervision del contrato contard con un supervisor a nivel General (Director
Administrativo), que se encargard de consolidar toda la informacién entregada por las
unidades hospitalarias y la supervisién especifica la hard el coordinador administrativo,
quienes serd el responsable hacer control a la ejecucién del contrato en la sede que estd
administrando.

14. DOCUMENTOS DE LA PROPUESTA

La propuesta deberd estar acompanada de los siguientes documentos encarpetados y
foliados en estricto orden que se detalla, con su respectivo indice donde se relacionen
todos los documentos de la propuesta y los nUmeros de folios donde se encuentra:

14.1. DOCUMENTOS HABILITANTES JURIDICOS

El andlisis de los documentos Juridicos no otorga asignacion de puntaje, pero conducird a
determinar si el oferente tiene capacidad legal para celebrar el contrato en los términos
establecidos, por lo tanto, el proponente deberd presentar los siguientes documentos,
sobre los cuales se realizard la verificacion.

Carta de presentacion de la propuesta (Anexo 1).

Carta de presentacion de la propuesta con el nombre y firma del representante legal o
de alguien debidamente facultado. El contenido de la carta de presentaciéon de la
propuesta debe corresponder al texto del modelo que entrega LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO METROSALUD en estos Términos de Referencia.

Si la propuesta se hace mediante apoderado, el poder deberd ser claro y expreso y
ajustado ala Ley.

Autorizacion de la junta directiva o asamblea de socios.

En el caso de que la propuesta sea por un valor mayor al autorizado en los Estatutos de la
persona Juridica, el representante legal que firma la propuesta deberd presentar la
autorizaciéon respectiva de la Junta de Socios o de la Junta Directiva, o de todos los socios
segun sea el caso. Tratdndose de una Sociedad Andnima cuyas acciones no estdn
inscritas en la bolsa de valores, se deberd adjuntar copia autenticada del registro de
SOCIOs.

Cerlificado de pago de pardfiscales y aporte a la seguridad social de sus empleados.

Certificacién del pago de Aportes Parafiscales y Aportes al Sistema de Seguridad Social. Si
el proponente es una persona juridica deberd acreditar el pago de los aportes por sus
frabajadores a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones, Caja de
Compensacion Familiar, SENA e ICBF, mediante constancia suscrita por el revisor fiscal si lo
hubiere, si no lo hay, por el representante legal, minimo durante los seis (6) meses
anteriores a la celebracion del contrato. (Art. 50, Ley 789 de 2002 “Reforma Laboral”).
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La informacién presentada en desarrollo del presente numeral se entiende suministrada
bajo la gravedad de juramento respecto de su fidelidad y veracidad.

Certificado de existencia y representacién legal.

En el evento de que los proponentes sean personas Juridicas de derecho privado,
deberdn acreditar su existencia y representacién legal, mediante certificado que para el
efecto expida la Cdmara de Comercio correspondiente, sobre existencia, duracién,
representaciéon legal y limitaciones del representante para actuar a nombre de la persona
Juridica, expedido dentro de TREINTA (30) dias anteriores a la fecha del cierre de la
invitacion.

Garantia de seriedad de la propuesta

A la propuesta deberd adjuntarse una Garantia de Seriedad, otorgada por un banco o
una Compaiia de Seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia, con
domicilio en la ciudad de Medellin.

Mediante dicha caucién el proponente garantizard:

e El sostenimiento de la propuesta sin modificaciones de ninguna clase durante su
periodo de validez.
e Lasuscripcidn del respectivo contrato.

Si el adjudicatario no suscribe el contrato correspondiente dentro del término previamente
sefalado, quedard a favor de METROSALUD, en calidad de sancién, el valor de la
garantia constituida para responder por la seriedad de la propuesta, sin menoscabo de
las acciones legales conducentes al reconocimiento de perjuicios causados y no
cubiertos por el valor de la citada garantia.

Si el contratista encontrare errores u observaciones al contrato deberd solicitar las
correcciones o aclaraciones dentro de los dos (2) dias calendario siguiente a su recibo,
cualquier solicitud posterior en tal sentido no lo exonera por responsabilidad en la demora
o en la entrega de los documentos, en caso de solicitdrsele estos, el fiempo se
contabilizard a partir del momento en que sea devuelto una vez corregido.

La vigencia de la Garantia de Seriedad de la propuesta serd de ciento veinte (120) dias
contados a partir de la fecha de cierre de la invitacion, entiéndase por tal la fecha de la
enfrega de la propuesta. La Garantia de Seriedad de la propuesta deberd ser constituida
por valor equivalente al 10% del valor total de la propuesta, METROSALUD podra solicitar la
ampliacién del valor asegurado y de la vigencia de la misma, cuando en la evaluacién
de las propuestas, se presenten errores aritméticos resultando un valor superior al indicado
por el proponente. Dicha garantia sera respaldada con la firma del afianzado.

La Garantia de Seriedad le serd devuelta al proponente favorecido, cuando esté
perfeccionado el contrato.

En caso de que se otorguen garantias por conducto de sucursales diferentes a las
establecidas en la ciudad de Medellin, o por companias aseguradoras que no tengan
domicilio principal en Medellin, el proponente deberd acreditar ante METROSALUD y a
satisfaccion de éste, que lo relacionado con el manejo de todos los asuntos que tengan
que ver con dicha garantia se hard por conducto de personas domiciliadas en Medellin y
debidamente autorizadas por dicha compaiiia.

Para la constitucion de la péliza debera tenerse en cuenta la siguiente informacion:
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BENEFICIARIO: E.S.E. METROSALUD , NIT 800.058.014-1
AFIANZADO: - El proponente, Persona Juridica (Razén Social que

figura en el Certificado de Existencia y Representaciéon
Legal, expedido por la Cdmara de Comercio o su
equivalente, sin ufilizar sigla, a no ser que el Certificado
de la Cdmara de Comercio o su equivalente
establezca que la firma podrd identificarse con la
sigla).

- El /los nombre(s) debe(n) senalarse de la misma
forma como figura(n) en el Cerfificado de Existencia y
Representacion Legal.

VIGENCIA: ciento veinte (120) dias contados a partir de la fecha
de presentacién de la propuesta
CUANTIA: Por un valor equivalente minimo al diez por ciento

(10%) del valor de la propuesta

AMPARO: El texto de la garantia deberd indicar textualmente el
numero, ano y objeto del proceso.

FIRMAS: Deberd ser suscrita por quien la expide.

Conforme a lo definido en el pardgrafo 3° del Articulo 5 de la ley 1882 de 2018, la pdliza
de seriedad de la oferta no serd subsanable y serd causal de rechazo de la misma.

Fotocopia de la Cedula de ciudadania del Representante Legal.
Del representante legal del proponente.
Registro Unico de Proponentes

El proponente deberd anexar el registro Unico de proponentes (RUP) expedido por la
Cdmara de Comercio y debidamente renovado. El proponente, sea persona natural o
juridica, deberd estar inscrito y clasificado en el Registro Unico de Proponentes (RUP) de la
Cdmara de Comercio de su jurisdiccion.

La inscripcion, clasificaciéon y calificacion en la actividad, especialidad y grupo debe ser
acorde con el objeto del presente proceso de seleccién.

El Certificado de Inscripcion, Clasificacién y Calificacién en el Registro Unico de
Proponentes de la Cdmara de Comercio deberd haber sido expedido dentro de los tres
(3) meses anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion.

Esta exigencia aplicard para cada uno de los integrantes del consorcio o unién temporal,
cuando la oferta sea presentada en esta modalidad.

En caso de requerirse la entidad podrd verificar la informacion que considere pertinente
del RUP presentado por el proponente, a través de la pdgina web del Registro Unico
empresarial y social cdmaras de Comercio (RUES).

El proponente debe tener en cuenta lo siguiente:

El proponente que actudlice o haga renovacién del RUP debe tener en cuenta gque la
informacién que se modifica o renueva, solo gueda en firme cuando han transcurrido diez
(10) dias habiles siguientes a la publicacion de la inscripcidn, renovacion y/o actudlizacion o
hasta tanto se decida el recurso de reposicidn interpuesto, segun el caso.

Certificado de Registro Mercantil.

Las personas naturales deberdn presentar su certificado de Registro Mercantil. La
expedicién de dicho certificado no podrd tener una anterioridad superior a tres (3) meses,
contados a partir de la fecha de cierre del proceso de seleccion.

Declaracién de multas y sanciones (Anexo 2):
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Se aplicard lo estipulado en el articulo 90 de la Ley 1474 de 2011, modificado por el
articulo 43 de la Ley 1955 de 2019, el cual sehala lo siguiente:

Quedard inhabilitado el contratista que incurra en alguna de las siguientes conductas:

a) Haber sido objeto de imposicidn de cinco (5) o mds multas durante la ejecucidn de uno
o varios contratos, con una o varias entidades estatales, durante los Ultimos tres (3) afos;

b) Haber sido objeto de declaratorias de incumplimiento contractual en por lo menos dos
(2) contratos, con una o varias entidades estatales, durante los Ultimos tres (3) afos;

c) Haber sido objeto de imposicion de dos (2) multas y un (1) incumplimiento durante una
misma vigencia fiscal, con una o varias entidades estatales.

La inhabilidad se extenderd por un término de tres (3) anos, contados a partir de la
publicacién del acto administrativo que impone la inscripcidn de la Ultima multa o
incumplimiento en el Registro Unico de Proponentes, de acuerdo con la informacion
remitida por las entidades publicas. La inhabilidad pertinente se hard explicita en el
Registro Unico de Proponentes cuando a ello haya lugar.

PARAGRAFO. La inhabilidad a que se refiere el presente articulo se extenderd a los socios
de sociedades de personas a las cuales se haya declarado esta inhabilidad, asi como a
las sociedades de personas de las que aquellos formen parte con posterioridad a dicha
declaratoria.

Nota: Para efectos de definir si el proponente se encuentra incurso en inhabilidad por
incumplimiento reiterado, bastard con que se verifique por parte del comité la
configuracion de alguna de las conductas sefaladas en el art. 90 de la Ley 1474 de 2011,
para que el comité aplique la causal de rechazo y el proponente quede excluido del
proceso.

Conforme a lo anterior, deberd tenerse en cuenta que la inhabilidad se extiende por un
término de 3 anos (limite temporal) contados a partir de la inscripcién de la Ultima multa o
incumplimiento, situacién que se verd reflejada en el Anexo FORMATO REPORTE DE
MULTAS Y SANCIONES DE CONTRATOS ANTERIORES.

Compromiso anticorrupcion (Anexo 3):
El representante legal deberd suscribir el compromiso anticorrupcion.

Los Proponentes deben suscribir el compromiso anticorrupcién contenido en el Anexo en
el cual manifiestan su apoyo irrestricto a los esfuerzos del Estado colombiano contra la
corrupcion.

Si hay incumplimiento comprobado del compromiso anticorrupcidén por parte del
Proponente, sus empleados, representantes, asesores o de cualquier ofra persona que en
el Proceso de Contratacién actie en su nombre, es causal suficiente para el rechazo de
la Oferta o para de terminacién anticipada del contrato si el incumplimiento ocurre con
posterioridad a la Adjudicacion del mismo, sin perjuicio de que tal incumplimiento tenga
consecuencias adicionales.

Formato SARLAFT (Anexo 4):

El proponente deberd diligenciar el anexo denominado formato de conocimiento de
persona juridica, mediante este formato la entidad establece elementos necesarios para
asegurarse de la fransparencia de cada una de las fransacciones que realizan las
personas naturales y juridicas con quienes se tiene vinculo contractual o legal.

Al diligenciar debe tener en cuenta:
La Razdn o denominacion social, NIT, deben estar de acuerdo a la informacién escrita en
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el RUT.

Debe suministrar los datos del representante legal como: apellidos y nombres, tipo de
identificacién, nUmero, lugar y fecha de expedicién, y consignados de acuerdo al RUT y/o
certificado de la Cédmara de Comercio.

Si usted si fiene actividad en operaciones internacionales, describa la actividad que
realiza, indicando el producto y la entidad por la que realizan las transferencias.

Como constancia de haber leido, entendido, aceptado y autorizado lo estipulado en el
documento, debe declarar con firma y huella del representante legal, que la informacién
suministrada es exacta. Recuerde que se debe suministrar los datos y la informacién
correcta de lo contrario tendrd consecuencias de tipo legal.

Dichos certificados serdn consultados directamente por la ESE Metrosalud (No es
necesarios que el proponente los aporte aunque podrd hacerlo). En caso de encontrarse
inhabilidades serd causal de rechazo de la propuesta:

e Certificado de antecedentes Judiciales: El proponente, sea que actie como
persona natural, como consorcio o unidn temporal, deberd aportar copia de
dicho documento, con vigencia no mayor a un (1) ano con anterioridad al cierre
del plazo, respecto del mismo o de cada persona natural que integra el consorcio
o unién temporal. Para el caso de personas juridicas, igualmente debe aportar
copia del mismo respecto del representante legal.

e Certificado de medidas correctivas RNMC del proponente persona natural o del
representante legal de la persona juridica

e Certificaciéon de no ser responsable fiscalmente: Se debe anexar certificacion
expedida por la CONTRALORIA NACIONAL (Ley 610 de 2000, Art. 60), donde se
establezca que el oferente no aparece en el boletin de responsables fiscales.
Certificado de Antecedentes Disciplinarios: Para personas naturales y todos los
integrantes de consorcios o uniones temporales y para el representante Legal de
las personas juridicas, deberdn presentar certificado de antecedentes vigente a la
fecha de cierre del presente proceso de seleccién emitido por la PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION, de conformidad con lo consagrado en el articulo 174 de
la Ley 734 de 2002.

14.2. Documento Financieros

Los proponentes deberdn entregar los estados financieros con la siguiente informacion,
con la cual se habilitard o no la propuesta:

v' Balance General a 31 de diciembre de 2020, el cual deberd revelar por separado los
Activos y Pasivos corrientes, es decir aquellas partidas que serdn realizables o exigibles,
respectivamente, en un plazo no mayor a un ano.

v' Estado de Resultados a 31 de diciembre de 2020

v Fotocopia de la tarjeta profesional del CONTADOR, tarjeta que debe estar vigente,
impresa ojala a color y ampliada al 100%. La Entidad cuando lo encuentre necesario
podrd consultar la informacion en la pdgina web de la Junta Nacional de Contadores.

v" Registro Unico Tributario RUT. El proponente deberd anexar el registro Unico ftributario
(RUT), expedido por la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) con
fecha de generacién de la presente vigencia, es decir aiio 2022.

Con el fin de garantizar la solvencia econdmica y patrimonial del proponente, que
asegure a la entfidad la ejecucion sin riesgos econdmicos del objeto a contratar, se
examinard la informacion financiera reflejada en el balance general a 31 de diciembre
de 2020, en relacion con su capital de trabadjo, nivel de endeudamiento y el indice de
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liguidez, de la siguiente manera:

INDICADOR CONDICION

1. Capital de trabajo Igual o superior al 20% del valor total del
presupuesto oficial

2. Endeudamiento Igual o inferior al 70%

3. Liquidez Igual o superiora 1.0

Metrosalud calculara los indices antes descritos de acuerdo con las cifras contenidas en
los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2020 y se expresaran de la siguiente forma:

Liquidez: El valor se formard con dos (2) decimales y sin aproximaciones.

Endeudamiento y capital de trabajo: El valor se formard con nUmeros enteros
aproximando por defecto. Ejemplo: Si el indicador da como resultado 65.5, se aproxima
por defecto a 66 vy si el resultado es 65.4, se aproxima por defecto a 65.

INDICADORES:

Capital de Trabajo: (CT). Es la diferencia entre el activo corriente y pasivo corriente,
constituye los recursos de que dispone un negocio para cancelar su pasivo a corto plazo.
Sirve para medir la capacidad de una empresa para pagar oporftunamente sus deudas
en un periodo no mayor al del ejercicio fiscal.

CT = Activo corriente - Pasivo corriente

NOTA 1. Propuesta cuyo capital de trabagjo sea inferior al 20% del valor total del
presupuesto oficial SERA INHABILITADA.

Para Consorcios o Uniones Temporales, se tomard como Capital de Trabajo el promedio
ponderado de la sumatoria de los Capitales de Trabajo de los miembros del Consorcio o
Union Temporal, de acuerdo con su porcentaje de participacion.

CT= (AC1-PC1)*%P1 + (AC2-PC2)*%P2+..... + (ACN-PCn)*%Pn

Ninguno de los integrantes del consorcio o unién temporal podrd presentar capital de
frabajo negativo, so pena de ser no admisible la propuesta financieramente.

Nivel De Endeudamiento Total: (ET) Este indicador establece el porcentaje de
participacion de los acreedores dentro de la empresa, el riesgo que incurren tales
acreedores, el riesgo de los duenos y la conveniencia o inconveniencia de un
determinado nivel de endeudamiento para la empresa.

ET = (Pasivo total / Activo total) * 100%

Este indicador debe ser inferior o igual al 70%

NOTA 2.- P,ropues‘ro cuyo nivel de endeudamiento total sea superior al 70% se
INHABILITARA.

Para el caso de consorcios o uniones temporales se tomardn los indices de
endeudamiento de cada uno de los integrantes y se sumardn de manera ponderada de
acuerdo con el porcentaje de participacién en la forma asociativa.

ET= (PTI/ATI)*%P1 + (PT2/AT2)*%P2 + ..... + (PTn/ATn)*%Pn
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Liguidez (L)

L= Activo corriente/Pasivo corriente

El proponente deberd acreditar una liquidez igual o superior 1

Para el caso de consorcios y uniones temporales, se calculard el indice de liquidez con
base en el promedio ponderado del activo corriente y del pasivo corriente, de los
integrantes, de acuerdo con el porcentaje de participacién de cada uno dentro del
consorcio o de la unién temporal, aplicando la siguiente formula:

L= (AC1/PC1)*%P1 + (AC2/PC2)*%P2 + ...... + (ACn/PCn)*%Pn

NOTA 3.- Cuando la liguidez que se acredite para el proceso sea menor a la indicada, la
oferta quedard INHABILITADA.

Cuando METROSALUD en desarrollo de la verificacién financiera requiera confirmar
informacion adicional del proponente, podrd solicitar los documentos que considere
necesarios para el esclarecimiento de la informacion, tales como estados financieros de
anos anteriores, anexos especificos o cualquier otro soporte. Asi mismo, requerir las
aclaraciones que considere necesarias, siempre que con ello no se violen los principios de
igualdad vy transparencia de la contratacion, sin que las aclaraciones o documentos que
el proponente allegue a solicitud de METROSALUD puedan modificar, adicionar o
complementar la propuesta.

14.3. DOCUMENTOS TECNICOS HABILITANTES
14.3.1. EXPERIENCIA MiNIMA DE LA EMPRESA

Experiencia certificada frente a contratos ejecutados, en ejecucion y/o terminados en los
Ultimos dos (02) afos (2019-2020), en donde se contemplen actividades de aseo,
desinfeccién vy limpieza, para lo cual debe anexar mdximo dos (02) certificaciones de
experiencia con entidades publicas y/o privadas, donde la sumatoria del valor de los
contratos debe ser igual o superior al presupuesto oficial.

NOTA 1: En caso de Consorcios o Uniones Temporales, por lo menos uno de sus integrantes deberd
acreditar lo antes expuesto.

Para acreditar la experiencia, el proponente deberd adjuntar certificacién expedida por quien
haya actuado en calidad de confratante en papel membrete o copia de los confratos
ejecutados o en ejecucién en papel membrete, y adicionalmente deberd diligenciar el Anexo N°
8, resumen de certificaciones de experiencia.

En el caso de contratos bajo la modalidad de consorcio, unidon temporal u otra forma de
asociacién se tendrd en cuenta el valor correspondiente al porcentaje de participaciéon que el
proponente hubiere tenido en los mismos. El valor de las Certificaciones serd evaluado en SMMLV
vigentes a la fecha de terminacion del respectivo contrato.

Las certificaciones de experiencia de los proponentes deberdn contener la siguiente informacion.

Nombre del contratista

Nombre del contratante

Fecha de expedicién del certificado
NUmero del contrato

Objeto del contrato

Valor
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e Fecha de inicio
e Fecha de terminacion

Nota. En caso de que la experiencia a acreditar se tenga con un solo contratista, y sean
varios los contratos ejecutados con el mismo, se deberd presentar certificado por cada
contrato.

14.3.2. REQUISITOS MiNIMOS DE VEHICULOS PARA EL TRANSPORTE DE ROPA.

A fin de no afectar la prestacién del servicio en salud a cargo de Metrosalud y de
acuerdo con los sitios donde debe prestar el servicio en proponente, deberd acreditar
qgue como minimo cuenta con 4 vehiculos disponibles para METROSALUD acondicionados
de acuerdo a la normatividad que rige la materia, para el fransporte de ropa hospitalaria,
los cuales deberdn estar identificados con el logo de la empresa.

Para acreditar el cumplimiento de este requisito habilitante, el proponente deberd anexar
a su propuesta las matriculas de propiedad de los vehiculos que Uutilizard para el
fransporte, acompanados de los certificados de emisidn de gases, los seguros obligatorios
de accidente de trdnsito, los certificados de revisidn técnico mecdnica vigente.

14.3.3. CAPACIDAD INSTALADA DE LOS EQUIPOS DE LAVADO, SECADO Y PLANCHADO.

El proponente deberd acreditar que cuenta con una capacidad minima instalada
disponible para METROSALUD de 3 mdquinas para el lavado, dos para el secado y dos
para el planchado de minimo 2.000 kilos dia. Dicha capacidad instalada deberd ser
acreditada con la respectiva ficha técnica, donde se especifique la capacidad de
lavado, secada y planchada.

14.3.4. REQUISITOS DE INFRAESTRUCTURA FiSICA DE LA LAVANDERIA.

= El proceso de lavado de ropa debe realizarse bajo el concepto de barrera sanitaria, lo
cual implica una total separacién de la zona sucia y la zona limpia. La zona sucia
involucra recepciéon, almacenaje de ropa sucia, clasificacion, pesado y entrada de la
ropa a la maguina de lavado. La zona limpia comprende extraccién de la mdguina
de lavado, prensado, centrifugado, secado, planchado, lavado, embalaje vy
despacho de ropa limpia.

» La diferenciacién de zonas también involucra al personal, se debe tener personal
encargado de manipular la ropa sucia y ofro diferente que manipule la ropa limpia, el
acceso de una zona a otra estard totalmente prohibido a menos que se tomen las
medidas de precaucién correspondientes para evitar la contaminacién de la zona
limpia.

* Lo zona limpia debe tener una sobrepresién respecto a la sucia minimo de 2.5 mm de
columna de agua para lograr que el flujo de aire, cuando se presente, sea siempre de
la zona limpia a la zona sucia y no al contrario; los sistemas de ventilacién de ambas
zonas deben ser independientes, las fomas de aire limpio tanto de la zona sucia como
de la limpia deben estar alejados de las dreas de combustion de las calderas y por
supuesto del lugar de expulsion de aire y desagUes de la zona sucia.

* La ropa que llegue con el rétulo de contaminada, debe procesarse en forma
separada (usar una lavadora especifica o lavarla en un ciclo separado).

= El proceso de desinfeccion y desmanchado de la ropa debe hacerse sobre mesas
que cumplan los requerimientos de asepsia necesarios para el caso (mesas lisas,
pldsticas o forradas en acero inoxidable) o sobre mesones enchapados en baldosin o
mdrmol, en todo caso nunca se hard sobre el piso.
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» Los carros de transporte interno de ropa deberdn ser fabricados en material liso,
lavable, que permita desinfeccién y que tenga esquinas redondeadas para evitar que
sean focos de infeccidn.

14.3.5. PLANES DE CONTINGENCIA.

El proponente deberd presentar con su propuesta, planes de contingencia para el
transporte, lavado, secado, planchado y doblado, con el propdsito de evitar que la
prestacion del servicio de salud a cardo de METROSALUD, se vea afectado.

Dichos planes de contingencia deberdn especificar claramente la forma como se
subsanard el posible riesgo (escases de ropa, dificultad en el transporte y distribuciéon de la
ropa, danos en equipos, tiempos de mantenimiento de equipos, escases de insumos, entre
ofras) que se llegare a presentar en la ejecucién del objeto del contrato, indicando el
responsable, posibles subcontrataciones, incrementos de personal, entre otros.

14.3.6. PROGRAMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST, Y
PANORAMA DE RIESGOS.

En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 1072 de 2015 en su Libro 2, Parte 2 y Titulo 4
del Capitulo VI, Acuerdo 2333 del 17 de marzo de 2004, proferido por el Ministerio del
Trabajo, y por medio del cual se dictan disposiciones para la implementacién del Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), la entidad dispone que el
CONTRATISTA seleccionado debe ftener al interior de la empresa, un programa
implementado y en ejecucion relativo al control de los riesgos profesionales, ademds, con
la suscripcién del contrato, se compromete a participar en el programa de Salud
Ocupacional que esté vigente en la ESE Metrosalud, lo que significa la participacion
activa en las actividades programadas, capacitaciones, jornadas de salud, y atencién a
los requerimientos que se hagan a través de la Divisidn de Bienestar Social y de Salud
Ocupacional y Seguridad en el Trabajo de la entidad. De igual manera, el CONTRATISTA
podrd hacer los requerimientos que considere necesarios ante los riesgos laborales a que
se vea expuesto en los lugares de ejecucion del contrato. Lo anterior, en beneficio de la
seguridad y la calidad de vida de funcionarios y empleados de la ESE Metrosalud,
contratistas y usuarios de la Administracién.

El proponente debe presentar Certificacion de la ARL, donde indique que la entidad tiene
implementado el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST o en su
defecto el avance en la implementacién de las diferentes fases del SG-SST, con fecha de
expedicidén no superior a tres (3) meses de antelacién a la fecha de cierre del presente
proceso.

14.3.7. ORGANIGRAMA, ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL, OPERATIVA Y TECNICA

El oferente deberd suministrar amplia informacidn sobre su empresa (en medio magnético
y formato PDF): Organigrama, funciones, procedimientos, sistemas de supervision,
disposicién de maquinaria para entregar en virtud de la contratacién, instalaciones fisicas
y administrativas, incluyendo fotografias; etc.

14.3.8. PLAN DE GESTION AMBIENTAL

El Proponente debe presentar debidamente firmado por el representante legal en medio
magnético (CD) en formato PDF, su plan de apoyo a la gestion ambiental, que contemple
por lo menos los siguientes puntos:

v POLITICAS E INSTRUCCIONES PARA INCENTIVAR EL USO EFICIENTE Y RACIONAL DE
LOS RECURSOS NATURALES como el agua, la energia y demds servicios publicos en
las instalaciones de la Entidad durante la prestacion del servicio.
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v" MANEJO DE SUSTANCIAS QUIMICAS Y MAQUINARIA. Procedimiento para el manejo
de sustancias quimicas y manejo de maquinaria.

v" PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS. Plan de manejo de residuos sélidos
garantizando la disposiciéon adecuada de los mismos, dando cumplimiento estricto
de las normas de reciclaje y ambientales

15. CONFIDENCIALIDAD DEL PROCESO DE EVALUACION

La informacién relativa al andlisis, aclaracion, evaluacidon y comparacién de las
propuestas y las recomendaciones para la respectiva adjudicacion no podrdn ser
reveladas a los oferentes ni a otra persona que no participe oficialmente en dicho
proceso hasta que la ESE Metrosalud comunique a los proponentes que el informe de
evaluacién de las propuestas se encuentra a disposicidn de los mismos en el Direccidon
Administrafiva, a partr de lo cual se pueden presentar las observaciones
correspondientes.

Todo intento de un proponente para influir en el procesamiento de las ofertas o en la
decisiéon sobre la evaluacién por parte del contratante dard lugar al rechazo de oferta.

Los oferentes tendran acceso a las ofertas solo después de publicado el informe
preliminar.

16. RESERVA EN DOCUMENTOS

Segun los numerales 2 y 3 del Articulo 24 de la Ley 80 de 1993, las personas interesadas en
los procesos contractuales pueden conocer y controvertir los conceptos y las decisiones
gue tomen las entidades publicas, y para ello pueden examinar los expedientes. Ademds,
el Articulo 74 de la Constitucidn Nacional dispone que “toda persona tiene derecho a
acceder a los documentos publicos, salvo los casos que establece la ley".

Si en la Propuesta se incluyen documentos que conforme a la ley colombiana fienen el
cardcter de informacién reservada, dicha circunstancia deberd ser indicada con
absoluta claridad y precisidon, identificando el documento o informacién que tiene el
cardcter de reservado vy la disposicion legal que la ampara como tal.

En todo caso los funcionarios estardn obligados a mantener la reserva de la informacion
que por disposicién legal tenga dicha calidad y que haya sido debidamente identificada
por el Proponente. De no identificarse dicha informacidén o no citarse las normas que
amparan ese derecho, Metrosalud no tendrd la obligacién de guardar reserva respecto
de la misma.

En la carta de presentacion de la propuesta deberd indicarse si en la oferta se incluyen
documentos sujetos a reserva, asi como la normatividad en la que se sustenta la misma.

17. TERMINO DE VERIFICACION

La entidad efectuard la verificacién de los requisitos juridicos, financieros, técnicos vy
econdmicos de la propuesta dentro del plazo establecido en el cronograma del proceso.
Asi mismo se podrd solicitar al proponente la presentaciéon de los aspectos o documentos
subsanables de su propuesta, de acuerdo con lo previsto en el pardgrafo 1, del articulo 5
de laley 1150 de 2007.

Serdn subsanables todos los documentos que no otorguen puntaje acorde con lo exigido
dentro de los términos de referencia.

Para la entrega de documentos subsanables, el proponente a quien se le requiera la
presentacion de documentacién, cuenta con el plazo establecido en el informe
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preliminar. Los documentos que se subsanen deben ser radicados en el Centro de
Administracién Documental ubicado en la carrera 50 No 44-27, piso 1 Edificio Sacatin.

Cuando a juicio de LA ESE Metrosalud el plazo para la verificacion y evaluacion de las
propuestas, no garantice el deber de seleccidn objetiva, ésta podrd prorrogarlo,
modificando el cronograma del proceso de seleccion.

17.1. REGLAS GENERALES DE VERIFICACION Y EVALUACION DE LAS OFERTAS

DESCRIPCION DEL FACTOR NATURALEZA RESULTADO
Documentacién capacidad juridica Verificacién Habilita / No habilita
Documentos capacidad financiera Verificacion Habilita / No habilita
Certificacién de experiencia Verificacién Pasa / No pasa

Documentacion técnica de la propuesta y

cumplimiento de las especificaciones de | Verificacion Habilita / No habilita
cada item
Costo de la propuesta Evaluacién Mdximo 100 puntos

Las propuestas que no cumplan con los requisitos juridicos, financieros y técnicos minimos
exigidos se inhabilitardn y no se evaluardn el aspecto econémico

17.2.  CALIFICACION DE LAS PROPUESTAS

Posterior a la entrega de la propuesta Metrosalud procederd a realizar la verificacion
juridica, financiera y técnica y la evaluacién econdémica.

Dentro del plazo determinado para la evaluacion en general, Metrosalud podrd solicitar al
proponente aclaraciéon de su propuesta o presentacion de los documentos que se estime
necesarios.

La respuesta a las aclaraciones y/o explicaciones solicitadas por Metrosalud deberd
hacerse por escrito y radicadas dentro del término definido en el oficio de solicitud, en el
Centro de Administracion Documental ubicado en la carrera 50 No 44-27, piso 1 Edificio
Sacatin.

Propuesta Econémica: Costo de la Propuesta 100 Puntos

El factor precio se calificard asignando el mayor puntaje (100 puntos) a la propuesta de
mds bajo precio. La demds propuesta se calificard utilizando la siguiente expresion:

Ce =Pb/Ve*100

Donde:

Ce = Calificacidén por precio de la propuesta en estudio.
Pb = Valor de la propuesta de mds bajo precio.

Ve = Valor de la propuesta en estudio.

En todo caso el valor total de la propuesta econdmica del Anexo 5 no debe superar el
valor del presupuesto oficial, so pena de rechazo econdmico de la propuesta.

Al diligenciar el Anexo 5, el proponente no podrd adicionarlo, modificarlo o alterarlo, ni
dejar de consignar el precio unitario de uno o varios items, pues de lo contrario, la
propuesta serd rechazada. El Proponente deberd ajustar al peso los precios unitarios y el
valor total de la propuesta, bien sea por exceso o por defecto, asi: cuando el digito
decimal sea igual o superior a 5, se aproximard por exceso, y cuando sea inferior a 5 se
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aproximard por defecto; en caso de no hacerlo, Metrosalud efectuard dicho ajuste, el
cual primard para todos los efectos de evaluacion y adjudicacion.

Los precios unitarios que aparecen en este formulario serdn los que prevalezcan en caso
de consignarse diferentes valores en la propuesta.

Los precios cotizados deberdn contener el impuesto al valor agregado IVA.
La propuesta se deberd presentar en el formato Anexo No.5

El oferente deberd presentar su oferta en pesos colombianos no se aceptardn precios en
otras monedas.

Al presentar la oferta, el proponente deberd tener en cuenta todos los impuestos,
tasas, contribuciones o participaciones, tanto en el dmbito nacional, departamental
o municipal que se causen en razén de la suscripcidon, desarrollo, ejecucidén y liquidacion
del contrato, los cuales serdn a cargo del contratista, asi como los gastos generados para
la suscripcidn vy legalizacion del contrato. En materia de impuestos no se aceptardn
salvedades de ninguna naturaleza.

Para la presentacion y diligenciamiento del Anexo 5 el proponente deberd cerciorarse de
que todas las celdas de la columna estén completamente desplazadas de tal forma que
pueda leerse todo su contenido y que al momento de imprimirlo se pueda ver la totalidad
de la informacién consignada en las celdas, sin que esto constituya en ningln caso una
adicion, modificacién o alteracién de dicho Formulario.

Con la presentacion del Formulario debidamente diligenciado se entiende que el
proponente estudid los costos de todas las variables y rubros requeridos para la ejecucion
del proyecto y por consiguiente, incluyé en cada uno de los precios unitarios los costos y
estdndares del mercado.

Serdn de exclusiva responsabilidad de los proponentes los errores u omisiones en que
incurran al indicar los valores totales en la propuesta, debiendo asumir los mayores Costos
y/o pérdidas que se deriven de dichos errores u omisiones.

La cdlificacion se efectuard a la propuesta que cumplan todos los requisitos de orden
juridico, financiero y técnico, teniendo en cuenta el siguiente factor:

Factor De Evaluacion Puntaje Maximo
COSTO 100 puntos

En el momento de la evaluacion de las ofertas econdmicas, se revisard y determinard si
existen errores U omisiones en los precios de las propuestas, caso en el cual la Direccidn
Administrativa verificard las operaciones aritméticas de los componentes de los valores, y
en caso de presentarse algun error, se procederd a su correccidon y para efectos de la
aplicaciéon de la calificacion, se tendrd en cuenta el valor corregido.

El ofrecimiento mds favorable es aquel que teniendo en cuenta el cumplimiento de todos
los requisitos solicitados en los Términos, las caracteristicas y especificaciones técnicos
definidas, la calidad de los elementos, la experiencia en su utilizacion, resulte ser el mds
beneficioso para la empresa, sin que la favorabilidad lo constituyan factores diferentes a
los aqui establecidos.
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17.3. IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES

Al formular la oferta, el proponente acepta que estardn a su cargo todos los impuestos,
tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales,
departamentales o municipales, y dentro de estos mismos niveles territoriales, los
impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades ambientales,
que afecten el contrato y las actividades que de él se deriven.

17.4. REGLAS DE SUBSANABILIDAD.

En todo proceso de seleccidén de contratistas primard lo sustancial sobre lo formal. En
consecuencia, no se rechazard una propuesta por la ausencia de requisitos o la falta de
documentos que verifiquen las condiciones del proponente o soporten el contenido de la
oferta, y que no constfituyan los factores de escogencia, de conformidad con lo previsto
en los numerales 2, 3y 4 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007.

Se podrdn subsanar requisitos hasta antes del vencimiento del término para hacer
observaciones al informe de evaluacion. En caso de que se haya requerido a un oferente
para subsanar requisitos y él resultare calificado con el mayor puntaje y no subsanare los
requisitos se adjudicard el contrato al oferente calificado en segundo lugar que haya
llenado la totalidad de requisitos, y asi sucesivamente.

18. INFORME A DISPOSICION DE LOS PROPONENTES

Una vez efectuada la evaluacion se pondrd a disposicidn de los proponentes en la
pdgina web, la evaluaciéon, a fin de que los proponentes, presenten las observaciones
gue consideren pertinentes a dicho informe, para lo cual tendrdn plazo y hora senalada
en el cronograma. Las observaciones deben ser presentadas hasta la fecha y hora fijada,
previa radicacion en El Centro Administrativo Documental de la ESE METROSALUD. Sin el
cumplimiento de este requisito no se admitirdn observaciones, No se reciben
observaciones via Fax ni por otro medio que sea diferente al comunicado debidamente
radicado en el Centro de Administracidén documental en las horas fijadas.

19. RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES

Metrosalud resolverd las reclamaciones presentadas por cada uno de los proponentes y
publicard su respuesta en la pdgina web, a fin de que todos conozcan su contenido.
Seguidamente, publicard el informe definitivo de evaluacién, contra el cual, no
procederd observacion alguna por los proponentes.

20. OFERTA CON VALOR ARTIFICIALMENTE BAJO

Cuando de conformidad con la informacién a su alcance, la Entidad estime que el valor
de una oferta resulta artificialmente bajo, requerird al oferente para que explique las
razones que sustenten el valor por el ofertado. Analizadas las explicaciones, el Comité de
Recomendaciéon y Adjudicaciéon, recomendara el rechazo o la continuidad de la oferta
en el proceso, explicando sus razones.

Procederd la recomendacion de continuidad de la oferta en el proceso de seleccion,
cuando el valor de la misma responde a circunstancias objetivas del proponente y su
oferta, que no ponen en riesgo el proceso, ni el cumplimiento de las obligaciones
confractuales en caso que se adjudique el contrato al proponente.

21. ADJUDICACION DEL CONTRATO

La adjudicacién se hard al proponente cuya propuesta haya cumplido con los requisitos
juridicos, financieros y técnicos, y represente la propuesta mds favorable para la empresa
en condiciones de calidad y precio.
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La adjudicacién del contrato se hard por el Gerente de la E.S.E METROSALUD mediante
resolucidn motivada, la cual se noftificard personalmente al proponente favorecido y se
comunicard a los no favorecidos a través de la pagina.

El acto de adjudicacién obliga a la E.S.E METROSALUD vy al adjudicatario, siendo de
cardcter irrevocable. No obstante, si dentro del plazo comprendido entre la adjudicacién
y la suscripcidon del contrato, sobreviene una inhabilidad o incompatibilidad, o si se
demuestra que el acto se obtuvo por métodos ilegales, éste podrd ser revocado, evento
en el cual, Metrosalud podrd dar aplicacion a lo previsto en el inciso final del numeral 12
del Articulo 30 de la Ley 80 de 1993.

Si el adjudicatario no suscribe el contrato dentro del plazo otorgado, la E.S.E METROSALUD
podrd mediante resolucidon motivada, adjudicar el contrato al Proponente calificado en
segundo lugar, siempre que su propuesta sea también favorable a la ESE METROSALUD y
esté ajustada a los términos de referencia.

22. MECANISMOS DE COBERTURA DEL RIESGO A SOLICITAR DE ACUERDO CON LA
NATURALEZA DEL OBJETO CONTRACTUAL

MECANISMO
DE
COBERTURA

CLASE DE
RIESGO

TIPIFICACION  DE
LOS
RIESGOS

ESTIMACION
DEL
RIESGO

ASIGNACION
DEL
RIESGO

VIGENCIA

JUSTIFICACION
COBERTURA /
VIGENCIA

Garantia
Unica

Riesgo
juridico

Incumplimiento
del
confrato

10% del Valor
del
Conftrato

Contratista

Vigente por
un  término
igual a la
vigencia del
confrato vy
(120) dias
calendario
mds.

Ampara el riesgo de
incumplimiento
durante la vigencia
del contrato y (120)
dias calendario mds.
La estimacién  del
riesgo cubre el 10%
del valor del confrato
como quiera que se
pretenda el pago
parcial o definitivo de
los

perjuicios que cause
ala entidad, en los
mismos términos de la
Cldusula Penal
Pecuniaria.

Garantia
Unica

Riesgo
operativo

Calidad de
servicio

10% del Valor
del
Conftrato

Contratista

Vigente por
un  término
igual a la
vigencia del
confrato vy
(120) dias
calendario
mads.

Ampara el riesgo de
incumplimiento
durante la vigencia
del contrato y (120)
dias calendario mds.
La estimacién  del
riesgo cubre el 10%
del valor del contfrato
como quiera que se
pretenda el pago
parcial o definitivo de
los

perjuicios que cause
ala entidad, en los
mismos términos de la
Cldusula Penal
Pecuniaria.

Garantia
Unica

Riesgo
operativo

Demandas
laborales de los
empleados del
confratista

5% del valor
del contfrato

Confratista

Vigente por
la  vigencia
del contrato
y tres (3)
anos mas

Ampara el riesgo de
incumplimiento
durante la vigencia
del contfrato y tres (3)
anos mds. La
estimacion del riesgo
cubre el 5%

del valor del contfrato
como quiera que se
pretenda el pago
parcial o definitivo de
los

perjuicios que cause
ala entidad, en los
mismos términos de la
Cldusula Penal
Pecuniaria.
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Cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato estatal: Este amparo cubrird a la
entfidad estatal contratante de los perjuicios directos derivados del incumplimiento total o
parcial de las obligaciones nacidas del contrato, asi como de su cumplimiento tardio o de
su cumplimiento defectuoso, cuando ellos son imputables al contratista garantizado.
Ademds de esos riesgos, este amparo comprenderd siempre el pago del valor de las
multas y de la cldusula penal pecuniaria que se hayan pactado en el contrato
garantizado.

Cadlidad del servicio: Este amparo cubrird a la entidad estatal contratante de los perjuicios
imputables al contrafista garantizado, por un mal servicio, de acuerdo con las
especificaciones técnicas establecidas en el contrato.

Para el efecto ser requerirdn de las siguientes garantias:

v Cumplimiento: por el 10% del valor total del contrato adjudicado y con una vigencia
igual al plazo de ejecucidn del contrato y 120 dias mds.

v Calidad del servicio: por el 10% del valor total del contrato adjudicado y con una
vigencia igual al plazo de ejecucidén del contrato vy 120 dias mds.

v" Salarios y Prestaciones Sociales: Por el 5% del valor total del contrato adjudicado y
con una vigencia igual al plazo del contrato y 3 anos mds

23. RESTABLECIMIENTO O AMPLIACION DE LA GARANTIA

El contratista deberd reponer el monto de la garantia cada vez que, en razén de las
multas o sanciones impuestas, el mismo se disminuyere o agotare. Si el conftratista se
negare a constituir o a reponer la garantia exigida la ESE Metrosalud, podrd dar por
terminado el contrato en el estado en que se encuentre, sin que haya lugar a reconocer
o pagar indemnizacién alguna

24. LEGALIZACION DEL CONTRATO

El contrato resultante serd entregado al proponente en la oficina de contratacion 4 piso y
deberd regresarse a ésta misma oficina debidamente firmado por el Representante Legal,
adjuntando los documentos requeridos para su legalizacién. Entiéndase la legalizacién
como la notificacién de aprobacion de la garantia Unica, una vez el confrato este
firmado por las partes y contenga los documentos exigidos para ello, como garantias,
entre ofros.

Si el valor total de la oferta supera las facultades del Representante Legal para contratar,
deberd adjuntarse la respectiva autorizacién de la Junta Directiva u érgano competente
de la sociedad para celebrar contratos.

25. CAUSALES DE ELIMINACION DE LA PROPUESTA

METROSALUD podrd rechazar sin que haya lugar a su evaluacion o eliminar las propuestas
presentadas, en cualquiera de los siguientes casos:

v En virtud de la ley 1882 de 2018, la no presentacién de la garantia de la seriedad de
la oferta, serd causal de rechazo de la propuesta.

v Cuando vencido el plazo para subsanar, el proponente no acredite la totalidad de
los requisitos habilitantes establecidos en los términos de referencia, a pesar de
haber contado con la oportunidad de subsanar y no lo hubiere realizado en debida
forma.

v Cuando el valor de la propuesta del Anexo 5 Formato para presentar oferta, exceda
el valor del presupuesto destinado para el presente proceso de seleccioén.

v Sila propuesta es presentada en moneda diferente a la colombiana.
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v Cuando se presenten inconsistencias o inconformidades entre la documentacion
allegada por el proponente y lo verificado por la entidad, que no puedan ser
aclaradas por los proponentes, sin perjuicio de las acciones legales perfinentes

v Cuando no se cumpla con alguno de los requisitos habilitantes.

v Cuando el proponente se halle incurso en alguna de las causales de inhabilidad e
incompatibilidad para contratar establecidas en la Constitucién o en la Ley.

v Cuando la propuesta sea presentada por personas juridicamente incapaces para
obligarse o que no cumpla con todas las calidades y condiciones de participacion
indicadas dentro de estos términos de referencia.

v Cuando el proponente haya fratado de interferir o influenciar indebidamente en el
andlisis de las propuestas, o cuando el proponente haya tratado de influir
indebidamente en la decisidén sobre adjudicacion.

v Cuando se descubra cualquier intento de fraude o engano por parte del
proponente a la Entidad o a los demds participantes.

v Cuando el proponente manifieste y/o acredite en su propuesta que no ha sido
sancionado y se corrobore que dicha informacién no es veraz.

v Cuando se evidencie violacién del principio de Buena fe, en los documentos e
informacion que compone la oferta.

v Cuando el plazo propuesto para la ejecucion del Contrato sea diferente del plazo
fijado.

v Cuando sea extempordneaq, es decir, si se presenta después de la fecha y hora
fijadas para el cierre

v Cuando uno o mds socios de la persona juridica proponente, o su representante
legal, sean socios o representante legal de otfra persona juridica oferente en este
MIisMOo Proceso.

v Cuando uno o mds socios de la persona juridica proponente, o su representante
legal, se presenten como personas naturales en este mismo proceso.

v Cuando el objeto social o actividad mercantil del proponente no corresponda a lo

requerido por la Administracién, exigencia que aplica a cada uno de los integrantes

del consorcio, unién temporal u otra forma de asociacion si hay lugar a ello.

Cuando el valor de la propuesta sea considerado arfificialmente bajo.

Cuando el objeto social o actividad mercantil del proponente inscrito en el RUP o en

el certificado de Cdmara de Comercio no tenga relacién directa con el objeto de

la contratacién, exigencia que aplica a cada uno de los integrantes de Consorcios,

Uniones Temporales, si hay lugar a ello.

v Cuando el proponente, o su representante, o alguno de sus miembros o alguno de
sus socios, segun sea el caso, aparezca reportado en el Boletin de Responsables
Fiscales expedido por la Contraloria General de la Republica; o en el Certificado de
Antecedentes Disciplinarios de la Procuraduria General de la Nacién o aparecer
reportado en la consulta en linea de antecedentes judiciales que realiza la Entidad
en la pdgina de la Policia Nacional de antecedentes judiciales, siempre y cuando,
este reporte constituya causal de inhabilidad o incompatibilidad. Lo anterior, de
acuerdo con la consulta en linea de antecedentes que realiza la Entidad.

v Cuando el proponentes o sus accionistas o sus asociados, o sus representantes
legales o miembros de Junta Directiva, estén reportados en una o algunas de las
listas vinculantes para el Estado Colombiano en relaciéon con LA/FT.

v Cuando se presenten elementos que puedan representar para las partes, riesgos
reputacionales, legales, operativos o de contagio relacionados con el lavado de
activos y/o la financiacion del terrorismo.

AN

26. CRITERIOS DE DESEMPATE

En caso de registrarse dos ofertas con el mismo precio se dirimird asi:

De conformidad con el articulo 35 de la Ley 2069 de 2020, en caso de empate en el
puntgje total de dos o mds ofertas en los Procesos de Contratacion realizados por las
Entidades Estatales indistintfamente de su régimen de contratacién, asi como los
celebrados por los Procesos de Contratacion de los patrimonios auténomos constituidos
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por Entidades Estatales, el Ministerio deberd aplicar las siguientes reglas de forma sucesiva
y excluyente para seleccionar al proponente favorecido, respetando en todo caso los
compromisos infernacionales vigentes:

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios
extranjeros.

Dicha condicion debe manifestarse en la carta de presentacion de la oferta o en el
formato que disponga la entidad, segUn corresponda.

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujeres victimas de la violencia
intfrafamiliar o de la persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o,
la de un proponente plural constituido por mujeres cabeza de familia, mujeres victimas de
violencia intrafamiliar y/o personas juridicas en las cuales participe o participen
mayoritariamente.

Para la acreditacién de la situacidn de mujer cabeza de familia, deberd aportarse la
respectiva declaracion de dicha calidad efectuada ante notario, de fecha anterior a
aquella fijada para el cierre del proceso.

Para la acreditaciéon de la situacion de mujer victima de la violencia intrafamiliar, deberd
aportarse la respectiva medida de proteccion proferida por el comisario de familia del
lugar donde ocurrieron los hechos y a falta de este, el juez civil municipal o promiscuo
municipal, o la autoridad indigena —en los casos de violencia intrafamiliar en las
comunidades indigenas.

Para poderse beneficiar del factor de desempate, el proponente plural debe estar
constituido i) por mujeres cabeza de familia o mujeres victimas de violencia intrafamiliar
y/o i) por personas juridicas en las cuales tales mujeres participen mayoritariamente.
Como la norma exige que la participacion mayoritaria sea en la «persona juridican, en
caso de existir varias personas juridicas integrando el proponente plural, cada una de ellas
debe acreditar la participacién mayoritaria de mujeres cabeza de familia o mujeres
victimas de violencia intrafamiliar.

3. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones
establecidas en la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su ndmina estd en
condicién de discapacidad a la que se refiere la Ley 361 de 1997. Si la oferta es
presentada por un proponente plural, el infegrante del oferente que acredite que el diez
por ciento (10%) de su ndmina estd en condicidon de discapacidad en los términos del
presente numeral, debe tener una participaciéon de por lo menos el veinticinco por ciento
(25%) en el consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura y aportar minimo el
veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta.

Para acreditar este requisito el proponente deberd aportar una certificacion emitida por
el representante legal o revisor fiscal en la que relacione el nUmero total de trabajadores
con discapacidad, vinculados a la planta de personal del proponente a la fecha de
cierre del proceso, el cual debe corresponder al diez (10%) de su ndmina.

La condicién de discapacidad se constata a través del respectivo certificado expedido
por el Ministerio de Trabajo para cada trabajador o empleado, y deberd estar vigente a
la fecha de cierre del proceso de seleccion.

4, Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacidon en mayor
proporcién de personas mayores que no sean beneficiarios de la pensidon de vejez, familiar
o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de pensidn establecido en
la Ley.
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La persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segun
corresponda, certificard, bajo la gravedad de juramento, el nimero total de trabajadores
vinculados a la planta de personal del proponente o sus infegrantes que cumplan con lo
aqui senalado a la fecha de cierre del proceso de seleccion.

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones
establecidas en la ley, que por lo menos diez por ciento (10%) de su ndmina pertenece a
poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanguera, Rrom o gitanas.

La persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segun
corresponda, certificard, bajo la gravedad de juramento, el nUmero total de trabajadores
vinculados a la planta de personal del proponente o sus infegrantes que cumplan con lo
aqui senalado a la fecha de cierre del proceso de seleccion, adjuntando copia de los
contratos respectivos y la certificacién expedida por el Ministerio del Interior o la autoridad
que corresponda conforme a las leyes vigentes, con fecha no superior a 30 dias a la
fecha de cierre del proceso.

6. Preferir la propuesta de personas en proceso de reintegracién o reincorporacion o de la
persona juridica en la cual participe o participen mayoritariomente; o, la de un
proponente plural constituido por personas en proceso de reincorporacién, y/o personas
juridicas en las cuales participe o participen mayoritariamente.

Para acreditar este requisito el proponente deberd demostrar la participacidn mayoritaria
de personas en proceso de reintegracidn o reincorporacién, con la respectiva
certificacion expedida por la Agencia de Reincorporacién y Normalizacién o la autoridad
que corresponda conforme a las leyes vigentes, con fecha no superior a 30 dias a la
fecha de cierre del proceso.

La participacién debe entenderse como sindnimo de intervencién accionaria, tfitularidad
de derechos sociales o calidad del asociado. Para demostrar la calidad de socia (s)
mayoritaria (s), el proponente deberd aportar una certificacién emitida por el revisor fiscall
o el representante legal, en la que indique que la (s) persona (s) en las condiciones
previstas en este numeral son fitulares de un nUmero de acciones o cuotas sociales, que
individual, o sumadas, sean superiores a la de los socios restantes, con lo cual se
demostrard la calidad de socia (s) mayoritaria (s). Dicha informacién debe reposar en el
correspondiente libro de accionistas, socios o asociados del proponente.

Cuando se trate de proponentes plurales, cualquiera de sus integrantes podrd acreditar
las condiciones antes establecidas. En todo caso, cuando varios proponentes plurales
acrediten este factor de desempate, se preferird aquel en el que el integrante del
proponente plural certifique que los trabajadores estdn en proceso de reinsercion o
reincorporacion tienen una mayor participacidon porcentual en el consorcio, unidn
temporal, o promesa de sociedad futura.

7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté
conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de
reincorporacion o reintegracion, o una persona juridica en la cual participe o participen
mayoritariamente, y, que tenga una participacién de por lo menos el veinticinco por
ciento (25%) en el proponente plural; (b) la madre cabeza de familia, la persona en
proceso de reincorporacion o reintegracién, o la persona juridica aporte minimo el
veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la madre
cabeza de familia o persona en proceso de reincorporacién o reintegracion, ni la persona
juridica, ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados, socios o
accionistas de los miembros del proponente plural.

Para acreditar este requerimiento el proponente debe cumplir con las condiciones fijadas
en los numerales 2 y 6 del item criterio de desempate.
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8. Preferir la oferta presentada por una Mi pymes o cooperativas o asociaciones mutuales;
0 un proponente plural constituido por Mi pymes, cooperativas o asociaciones mutuales.

9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido por micro y/o
pequenas empresas, cooperativas o asociaciones mutuales.

La calidad de Mi pymes (factor 8) o micro y pequena (factor 9) se verificard de
conformidad con la informacidén contenida en el certificado de existencia vy
representacion legal. En caso de que dicha informacién no conste en tal documento, es
responsabilidad del proponente acreditar la calidad referida allegando certificacion
donde conste el valor de los ingresos por actividades ordinarias al 31 de diciembre del
ano inmediatamente anterior, o los obtenidos durante el tiempo de su operacién, de la
siguiente forma: 1. Las personas naturales mediante certificacién expedida por estas. 2.
Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal o el
contador o revisor fiscal, si estdn obligadas a tenerlo, de conformidad con las
disposiciones contenidas en el Decreto 957 de 2019.

La calidad de cooperativa o asociacién mutual se acreditard con el certificado de
existencia y representacion legal y los estatutos de constitucién, en caso de ser necesarios.

10. Preferir al oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o informacion
confable con corte a 31 de diciembre del ano anterior, por lo menos el veinticinco por
ciento (25%) del total de pagos realizados a MIPYMES cooperativas o asociaciones
mutuales por concepto de proveeduria del oferente, realizados durante el ano anterior; o,
la oferta presentada por un proponente plural siempre que: (a) esté conformado por al
menos una MIPYME, cooperativa o asociacion mutual que tenga una participacion de
por lo menos el veinticinco por ciento (25%); (b) la MIPYME, cooperativa o asociacion
mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la
oferta; y (c) ni la MIPYME, cooperativa o asociacion mutual ni sus accionistas, socios o
representantes legales sean empleados, socios o accionistas de los miembros del
proponente plural.

El proponente deberd allegar los estados financieros o la informacién contable con corte
al 31 de diciembre del ano anterior; donde se acredite por lo menos el 25% del total de
pagos realizados a MIPYMES, cooperatfivas o asociaciones mutuales por concepto de
proveeduria del proponente, realizados durante el ano anterior.

Trat&ndose de un proponente plural, la forma de acreditar los porcentajes determinados
en el numeral 10 del articulo 35, es mediante el documento de conformacién del
proponente plural.

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés
Colectivo o Sociedad BIC, del segmento MIPYMES.

La calidad de Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o Sociedad BIC, del segmento
MIPYMES, se acreditard con el certificado de existencia y representacion legal de la
sociedad en el que conste que relUne los requisitos del articulo 2 de la Ley 1.901 de 20187.
Adicionalmente debe probarse la calidad de Mi pymes, conforme con la regla
establecida para los numerales 8 y 9.

Notas generales:

1. Para los criterios enunciados que involucren la vinculacién de capital humano, el
oferente deberd acreditar una antigledad igual o mayor a un ano. Para los casos de
constituciéon inferior a un ano se tendrd en cuenta a aquellos trabajadores que hayan
estado vinculados desde el momento de constitucion de la misma.
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2. Las expresiones participacion o participacidn mayoritaria referidas en los factores de
desempate contenidos en los numerales 2, 6 y 7 deben entenderse como “tomar parte en
la sociedad o proponente plural, de acuerdo al aporte en dinero o trabagjo” y debe
demostrarse la participacion de las mismas, segin el certificado de existencia y
representacion —traténdose de personas juridicas— o del documento de constitucion del
proponente plural.

En el caso de personas juridicas que constituyan un proponente singular, se deberd
aportar con su oferta el certificado de existencia y representacidn cuando en éste se
evidencie quienes hacen parte de la persona juridica o acta de constituciéon en aquellos
Ccasos en que no sea posible evidenciar dicha situacién del certificado de existencia vy
representacion legal.

Para efectos de la aplicacién de los criterios de desempate, los proponentes deberdn
aportar con su propuesta, los documentos que de acuerdo con las disposiciones legales
acrediten dichas circunstancias. Por tal razén, para efectos de dar aplicacién de los
factores de desempate se efectuard la verificacion con base en los documentos
aportados dentro de la propuesta y hasta el cierre del proceso.

27. DECLARATORIA DE DESIERTO

La ES.E METROSALUD podrd declarar desierta la invitacidon, de conformidad con lo
estipulado en el articulo 28 del acuerdo 252 de 2014 y Articulo Séptimo del Acuerdo 385
de 2020 que consagra:

Causales para declarar desierto un proceso de contratacion. Mediante resolucion
motivada el Gerente de METROSALUD podrd declarar desierto un proceso de
contratacién y ordenard la contratacion directa en los siguientes casos:

Cuando después de realizado un proceso de confratacidon no exista ninguna
oferta presentada en atencidn a las solicitudes requeridas.

Cuando ninguna oferta se ajuste a las condiciones establecidas en los Términos de
Referencia.

“PARAGARAFO UNO. Producida la declaratoria de desierto, el proceso no se podrd
contratar directamente con aquellos proponentes que hubieren presentado ofertas y
estas fueran inhabilitadas, descalificadas y/o evaluadas por precios artificialmente bajos.

PARAGRAFO DOS: La Declaratoria de desierta no tendrd recurso alguno, en el evento 29.1
precedente”

28. SUSPENSION DEL PROCESO DE SELECCION Y REVOCATORIA DEL ACTO ADMINISTRATIVO
DE APERTURA

El proceso de seleccion podrd suspenderse mediante acto administrativo motivado en el
que se senalard el término de la suspensidn, cuando a juicio de la ENTIDAD se presenten
circunstancias de interés publico o general que requieran analizarse.

LA ENTIDAD también podrd revocar el acto administrativo que ordend la apertura del
proceso de seleccion, cuando se presente durante el mismo alguna de las circunstancias
de que frata el articulo 93 del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.
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29. PROHIBICION DE CEDER EL CONTRATO

Los contratos estatales son intuito persona y en consecuencia, una vez celebrados no
podrdn cederse sino con autorizacién previa por parte del Gerente de la ES.E
METROSALUD, mediante Resolucion Motivada.

30. INTERPRETACION, MODIFICACION Y TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO

La E.S.E METROSALUD, con el exclusivo objeto de evitar la paralizacion o la afectacion
grave de los servicios publicos a su cargo y asegurar su inmediata, continua y adecuada
prestacion, podrd interpretar los documentos contractuales y las estipulaciones en ellos
convenidas, introducir modificaciones a lo contratado y cuando las condiciones
particulares de la prestacién asi lo exijan, terminar unilateralmente el contrato celebrado
de conformidad con lo establecido en la Ley 80 de 1993 y demds normas
complementarias, acorde con el Estatuto Contractual de la E.S.E METROSALUD.

En los actos en que se ejerciten algunas de estas potestades excepcionales deberd
procederse al reconocimiento y orden de pago de las compensaciones e
indemnizaciones a que tengan derecho las personas objeto de tales medidas.

Contra los actos administrativos que ordenen la interpretacion, modificacion vy
terminacién unilateral, procederd el recurso de reposicion, sin perjuicio de la accién
contractual que pueda intentar el Contratista.

31. CADUCIDAD

Si se presenta alguno de los hechos constitutivos de incumplimiento de las obligaciones a
cargo del Contratista que afecte de manera grave y directa la ejecucion del contrato y
evidencie que puede conducir a su pardlizacién, la entidad por medio de acto
administrativo debidamente motivado lo dard por terminado y ordenard su liquidacion en
el estado en que se encuentre de conformidad con lo establecido en la Ley 80 de 1993 y
demds normas complementarias, acorde con el Estatuto de Contratacion de la ES.E
METROSALUD.

32. IMPOSICION DE MULTAS, SANCIONES Y DECLARATORIAS DE INCUMPLIMIENTO.

Para la imposicién de multas, sanciones, declaratorias de incumplimiento, se dard
aplicacién al contenido de los articulos 17 de la Ley 1150 de 2011 y 86 de la 1474 de 2011.

Metrosalud podrd efectuar al Contratista las comunicaciones previstas en el proceso
sancionatorio a través de cualquier medio iddneo que garantice la recepcién por parte
del Conftratista.

Para dichos efectos serd vdlido el envio de correo electrénico con confirmacién de recibo
a la direccién electrénica indicada por el proponente en su propuesta. Podrd también
emplearse el envio mediante correo certificado dirigido a la direccién que se indica en la
propuesta o a la Ultima que haya indicado el Contratista a la administracién municipal; o
personalmente con constancia de recibo del Representante Legal, tratdndose de
persona juridica, o de la respectiva persona natural.

33. PLAZO PARA LA LIQUIDACION DEL CONTRATO.

La liquidacion del contrato serd de comun acuerdo entre el Confratfista y la ES.E
METROSALUD, procedimiento que se hard de acuerdo con lo estipulado en el Estatuto de
Contratacion de la ESE Metrosalud o al acto administrativo que ordene su terminacién.
Dentro de este plazo el Contratista y la E.S.E METROSALUD acordardn los ajustes, revisiones
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y reconocimientos a que haya lugar. En el acta de liquidacién constardn los acuerdos y
fransacciones a que llegaren el Confratista y la E.S.E METROSALUD para poner fin a las
divergencias presentadas y poder declararse a paz y salvo.

34. LIQUIDACION UNILATERAL DEL CONTRATO

Si el Contratista no se presenta a la liguidacién o las partes no llegan a un acuerdo sobre
el contenido de la misma, serd practicada directa y unilateralmente por la ES.E
METROSALUD vy se adoptard por acto administrativo motivado susceptible del recurso de
reposicion.

35. MULTAS

En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones derivadas del
presente contrato por causas imputables al CONTRATISTA, El valor de las multas serd
proporcional al valor del contrato y a los perjuicios que sufra METROSALUD, cuyo valor
corresponderd al 0,5% del valor del contrato por cada dia de retardo y hasta por quince
(15) dias calendario.

36. CLAUSULA PENAL PECUNIARIA

En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento, la E.S.E METROSALUD hard
efectiva, la sancién penal pecuniaria, la cual tendrd un monto del diez por ciento (10%)
del valor de este contrato y se considerard como pago parcial de los perjuicios causados
ala E.S.E METROSALUD.

37. MINUTA DEL CONTRATO

En documento anexo 7 al presente se presenta el proyecto de minuta del Contrato
derivado del proceso de seleccién y que deberd ser suscrito por el Adjudicatario en los
términos y condiciones aqui contempladas.

38. DEVOLUCION DE LAS PROPUESTAS

Una vez finadlizado el proceso de seleccién los proponentes no favorecidos con la
adjudicacion del contrato, podrdn acercarse a reclamar la copia de las propuestas en la
Direccion Administrativa, dentro de los 10 dias hdbiles siguientes a la fecha en que se
produzca la adjudicacién; de lo contrario, la entidad procederd al archivo de la
propuesta original y la destruccién de sus copias.

39. IMPUESTOS Y DERECHOS

El contratista deberd pagar por su cuenta todos los derechos, impuestos y gastos legales
en gue incurra para cumplir con lo contratado, de acuerdo a lo estipulado en las leyes,
ordenanzas, acuerdos, Estatuto de Contratacién de la E.S.E METROSALUD y demds normas
legales aplicables que existan sobre el particular. Este Contrato estard sujeto a la
retencion de estampillas a que haya lugar.
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40. ANEXOS

Anexo 1. Formato carta de presentacion de la oferta
Anexo 2. Formato de declaracién Multas y sanciones
Anexo 3. Formato de Compromiso anticorrupcioén
Anexo 4. Formato de reconocimiento persona Juridica
Anexo 4.1. Formato de reconocimiento persona natural
Anexo 5. Formado de Propuesta econdmica

Anexo 6. Formato de Informacidén Financiera

Anexo 7. Minuta del contrato

Anexo 8. Formato certificacién de Experiencia

Anexo 9. Formato de Horarios de recoleccion

Original frmado

MARTHA CECILIA CASTRILLON SUAREZ
Gerente ESE Mefrosalud

Luz Aidé Saldarriaga Urrego
Abogada - Conftratista

Jhon Bairon Restrepo
Director Administrativo

Revisd

Aprobd

Edificio El Sacatin — Carrera 50 No 44-27
Conmutador: 511 7505
Medellin - Colombia

www.mefrosalud.gov.co

P&gina 33 de 33



