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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

No. XXXX DE 2.022
CONTRATANTE:          


E.S.E. METROSALUD 

NIT:                             


800.058.016-1

CONTRATISTA:


XXXX 
NIT:


XXXX
OBJETO:
PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS DE CÓMPUTO, SCANNER, IMPRESORAS, SERVIDORES Y RED DE DATOS DE LA ESE METROSALUD
VALOR:
XXXXXX
PLAZO:
HASTA EL TREINTA Y UNO (31) DE DICIEMBRE DE 2.022
Entre los suscritos MARTHA CECILIA CASTRILLÓN SUAREZ, identificada con la cédula de ciudadanía N° 43.501.564 obrando en calidad  de Gerente de la Empresa  Social del Estado METROSALUD, nombrada mediante Decreto 0454 de 2.020 y respaldada contractualmente con el Acuerdo 252 de 2.014 y 385 de 2020,  de una  parte que en adelante  se denominará METROSALUD y XXXX, identificado con c.c. xxxx, quien obra en nombre y representación legal de xxxx, quien en adelante se denominará EL CONTRATISTA, se ha convenido celebrar el presente contrato, el cual se regirá por las siguientes cláusulas, previas las siguientes consideraciones:   ----------------------------------------------
A. Que la Empresa Social del Estado METROSALUD, inicio proceso contractual proceso número 10 de 2022 PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS DE CÓMPUTO, SCANNER, IMPRESORAS, SERVIDORES Y RED DE DATOS DE LA ESE METROSALUD. -------------------------------

B. De conformidad con lo establecido en dicho Estatuto de Contratación y teniendo en cuenta la cuantía a contratar, este proceso se hace por la modalidad de CONVOCATORIA PÚBLICA, de acuerdo a lo señalado en el artículo 22 del Acuerdo 252 de 2014. ---------------------------------------------------------------------------------------------------------

C. Que el día xx de 2022, se realizó la apertura a las propuestas enviadas ... -------------------------------------------------------

D. Que el día xx de 2022 se publicó el informe preliminar en la página web de Metrosalud a fin de que los proponentes conocieran su contenido y subsanaran los requisitos habilitantes hasta el día xxx de 2022. ------------
E. Que los miembros del comité de Recomendaciones y adjudicaciones con voz y voto recomiendan xxxxx. ------
F. Que teniendo en cuenta las anteriores consideraciones, las partes arriba identificadas, proceden a la suscripción, perfeccionamiento y legalización del presente contrato, el cual se regirá por las siguientes cláusulas: ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

PRIMERA. OBJETO: EL CONTRATISTA se obliga para con METROSALUD a prestar el PRESTACIÓN DE LOS SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LOS EQUIPOS DE CÓMPUTO, SCANNER, IMPRESORAS, SERVIDORES Y RED DE DATOS DE LA ESE METROSALUD, de conformidad con las condiciones descritas en la invitación a presentar oferta y la propuesta presentada por CONTRATISTA los cuales hacen parte integral del contrato. ------------
SEGUNDA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES: ----------------------------------------------------------------------------------------------------------

PARAGRAFO PRIMERO. Obligaciones generales del contratista: ​​​-------------------------------------------------------------------------
A. Cumplir con el objeto del contrato en la forma y oportunidad pactada. 

B. Cumplir con los requisitos y especificaciones ofertadas y contratadas. 

C. Acatar las órdenes e instrucciones impartidas por el supervisor del contrato. 

D. Cumplir con las obligaciones de carácter laboral adquiridas con el personal a cargo, la seguridad social integral y los parafiscales. 

E. Presentar la cuenta de cobro o factura en los tiempos establecidos para el pago del contrato. 

F. Informar oportunamente al supervisor sobre alguna anomalía o dificultad presentada durante la ejecución del contrató 

G. Asistir a las reuniones acordadas. 

H. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actúen por fuera de la Ley con el fin de obligarlos a hacer u omitir algún acto o hecho. 

I. Todas las demás descritas en la propuesta presentada. 

PARÁGRAFO SEGUNDO: especificaciones técnicas del servicio:  --------------------------------------------------------------------------
CONDICIONES DE LA PROPUESTA PARA SOPORTE PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA E.S.E METROSALUD

1. El valor del mantenimiento preventivo por equipo durante la vigencia de este contrato, incluye la mano de obra de los mantenimientos correctivos que se presenten.
2. El valor del mantenimiento preventivo de la vigencia de este contrato incluye el trasporte cuando requiere desplazar equipos.

3. Se realizaran una (1) visitas de mantenimiento preventivo en cada sede durante la vigencia de este contrato para equipos de cómputo, servidores, scanner e impresoras láser. El contratista deberá entregar un cronograma, donde se determine las fechas en las cuales se harán los mantenimientos para cada uno de los equipos.

4. El pago mensual de los mantenimientos se realizará de acuerdo a los mantenimientos preventivos realizados en el mes.

5. El mantenimiento correctivo que implique cambio de partes generara un valor adicional en la factura por el repuesto, el cual se descontara de una bolsa de repuestos equivalente al 40% del valor del mantenimiento preventivo al año. Si se agota este porcentaje se puede aumentar el valor para repuestos sin superar el valor contrato. 

6. La empresa garantizará por lo menos un medio de comunicación y registro de casos efectivo con todos los usuarios de las diferentes sedes para la solución de los casos. Donde se abrirá una solicitud de servicio que debe ser identificada con un número para posterior seguimiento y cierre.

7. Los fines de semana se tendrá un técnico con un celular asignado para la solución de problemas urgentes. 

8. Horarios de atención: Para todas las actividades sujetas en la presente propuesta, el proveedor  prestará sus servicios en los horarios de la siguiente forma (NMS/ANS = 4 horas)

· LUNES A SABADO 7 am A 5 pm se atienden de forma normal.

· Domingo y festivos 7 am a 5 pm se evalúa urgencia para atención.

· Eventos de 5 pm a 8 pm se evalúa urgencia para atención.

· Después de las 5 se programa atención a la primera hora del día hábil siguiente.

9. Alcances (Sujeto a variaciones propias de la dinámica de la E.S.E):

	EQUIPOS DE COMPUTO
	1511

	IMPRESORAS 
	154

	ESCANER
	10

	Total dispositivos
	1.675


Características generales de los equipos
	Etiquetas de fila
	Cuenta de Last inventory

	Microsoft Windows 10 Enterprise
	1

	Microsoft Windows 10 Pro
	691

	Microsoft Windows 7 Home Premium
	1

	Microsoft Windows 7 Professional
	630

	Microsoft Windows 7 Professional N
	1

	Microsoft Windows 7 Ultimate
	1

	Microsoft Windows 8 Pro
	11

	Microsoft Windows 8.1 Pro
	164

	Microsoft Windows Vista
	1

	Microsoft Windows XP Professional
	10

	Total general
	1511


	RAM
	Cuenta de Last inventory

	4
	277

	5
	9

	6
	81

	7
	107

	8
	1035

	12
	1

	32
	1

	Total general
	1511


	Etiquetas de fila
	Cuenta de UBICACIÓN

	 HP LASER JET-ENTERPRISE M507
	1

	 HP LASER MFP M525
	1

	Epson LX-300+
	1

	Epson Térmica
	5

	HP LASER JET 1320
	2

	HP LASER JET 3010
	1

	HP LASER JET 500 MFP M525
	1

	HP LASER JET M 3035 xsMFP
	1

	HP LASER JET P3015
	77

	HP LASER MFP M525
	2

	HP LASERJET M507
	11

	HP LASERJET P 2015
	6

	HP M506
	3

	HP P2015
	1

	HP-LASER JET 2055
	2

	HPLASER JET M525
	1

	HP-LASER M506m
	1

	Impresora HP LASER JET P2015dn
	1

	Impresora HP LASER JET P2054
	1

	Impresora laser  
	1

	JASER JET M3035 MFP
	1

	LASER CF289A
	1

	LASER JET MANAGED M506m
	1

	Laser Kyrocera
	2

	Laserjet Managed M506m
	2

	Térmica Epson
	8

	Térmica Epson TM-TI88IV
	7

	ZD510-hc
	4

	(en blanco)
	1

	Total general
	147


10. Los técnicos de la empresa seleccionada, deberá recibir una capacitación para la verificación e instalación de aplicaciones según estándares de Metrosalud, así como sobre nuestras políticas informáticas e implementar acciones que permitan el cumplimento de las mismas. Se entregará documento guía de condiciones mínimas para el mantenimiento preventivo y correctivo.

11. El proveedor debe entregar los reportes mensuales de las atenciones y al final del contrato, una base de datos con todas las atenciones suministradas (preventivas y correctivas), en donde se encuentre datos de la ubicación de los equipos, número de placa, numero de serial, etc.

12. Informar por medio escrito de cualquier anomalía que puedan detectar en el cumplimento del contrato.

13. No se formateara ningún equipo sin la realización previa de un backup y la autorización del usuario final. (Se notifica previamente a la Dirección de Sistemas)

14. Los repuestos estarán cubierto por una bolsa con un valor previamente definido parte del contrato y se afecta con las autorizaciones de Metrosalud y se liquidaran mensualmente. El proveedor adjunta lista de precios con los elementos base de la bolsa: 

Disco duro SATA de 1T, Disco SSD de 256 y 512 GB, módulo de RAM de 4 y de 8 , faceplate, conector RJ45, Patchcore 1.5 mt certificado, Patchcore de 3 mt certificado, Patchcore a medida 10 mt, unidad fusora x modelo, set de piñoneria, acetato x modelo, Cable de impresora usb, convertidor paralelo a USB, entre otros.

15. El mantenimiento preventivo y correctivo debe realizarse en cada sitio/sede donde se reporte el incidente o este programado el mantenimiento. Si aplica, en el caso es posible la atención remota utilizando un usuario VPN autorizado por Metrosalud.

16. Para el mantenimiento correctivo (solución de fallas de hardware reportadas por E.S.E. Metrosalud), el servicio debe incluir mínimo las siguientes actividades:

· Diagnóstico del problema.

· Evaluación de alternativas de solución.

· Tramitación de garantía o autorización de Metrosalud para repuestos o partes necesarias.

· Corrección de problemas de hardware.

· Revisión de funcionamiento básico (hasta ver el sistema funcionando)

· Entrega al usuario o responsable.

· Migración de la información si se requiere

· Documentar el incidente y cierre de caso

· Ingreso de la maquina al dominio

· Activación del antivirus 

· Activación de la Swift de Office

· Programas de gestión como VNC, OCS Inventory 

· Acceso al ERP Safix

17. Para el mantenimiento preventivo el servicio debe incluir mínimo las siguientes actividades:

· Limpieza física de los componentes internos y externos ( Monitor , teclado, fuente, ventiladores, board, unidades ópticas, etc)

· Revisión de funcionamiento básico (hasta ver el sistema funcionando)

· Ingreso de la maquina al dominio, si esta por fuera**

· Validar y/o activar 

1. Activación del antivirus 

2. Activación de la Swift de Office

3. Programas de gestión como VNC, OCS Inventory 

4. Acceso al ERP Safix

· Validar políticas según chck list que entregara la E.S.E y entregar informe mensual tabulado.

· Si es un servidor se genera backup de la información previo al mantenimiento (Se realiza previa coordinación con la dirección de sistemas)

· Registro en inventario anual de intervenciones 

18. Para el mantenimiento de Puntos de Red, el proveedor especificara el valor de un intervención que puede incluir:

	
	Valor con IVA

	Mantenimiento de Punto de Red
	


· Validación de continuidad del cable

· Reponchado

· Validación de la marcación

· Cambio de punto en el pathPanel y switch (Si se requiere) 

· Cambio de pathcore (Metrosalud lo suministra, si se requiere)

· Si se requieren repuestos, se facturan previa autorización contra la bolsa de repuestos (Jacks, faceplate , cajas, patchcore, etc.

· Entre otros

19. Para nuevos Puntos de Red o eléctricos, se factura los componentes y la cantidad de metros de cable, se facturan previa autorización contra la bolsa de repuestos. Incluye:

	Nota: el proveedor especificara el costo de 1 punto de red para tener referencia en el control de la bolsa de repuestos y valor metro adicional.



	
	Valor con IVA

	PUNTOS DE RED HASTA 10 MTS CATEGORIA 6
	

	Valor Metro Adicional
	


· Cable categoría 6ª

· Componentes categoría 6ª

· Certificación del cable, o certificación de voltaje para en el caso eléctrico.

· Marcación punta a punta , según protocolo de la sede

· Patcore en Rack y puesto de trabajo categoría 6ª

· Canaleta, tubo, ducteria, si se requiere.

· Obra civil rompimiento de muros, registros, etc.

· Prueba de conectividad

Nota: Se parte de un valor estimado de un punto de red de 10 metros.

20.  Para el mantenimiento correctivo de impresoras, incluye:

· Diagnóstico inicial, si el tema se resuelve sin repuestos (Atascos, controladores, bloqueos, etc) se factura un preventivo, si ya se le hizo preventivo no implica costo.

· Transporte para reparación en taller

· Transporte para su instalación luego de la reparación

· Instalación y configuración de las maquinas

· Repuestos (se facturan previa autorización contra la bolsa de repuestos)

21. Para el caso de la maquinas nuevas (que estas cubiertas por los contratos de garantías con los proveedores a quienes se les adquirió el activo), estas no deben ser destapadas o manipuladas sin autorización de E.S.E. Metrosalud y fabricante o proveedor del equipo. 
22. Todos los elementos puestos en el mantenimiento correctivo deben tener garantía del fabricante de mínimo 3 meses, por fallas de fabricación. Dicha garantía se debe tramitar directamente por el contratista.  

23. La firma deberá contar con personal calificado o certificados, que garantiza el conocimiento técnico, necesario para la correcta instalación y configuración de los productos. Dispondrá de un líder del proyecto con quien se canalizarán las prioridades y de concertar cualquier requerimiento técnico.

PERSONAL CALIFICADO

Para la prestación del servicio la empresa proponente deberá demostrar mediante certificaciones y seguridad social el siguiente personal:

A. UN INGENIERO EN TELECOMUNICACIONES O AFINES CON TARJETA PROFESIONAL Y CERTIFICADO EN ITIL MINIMO VERSION 3(Presentar con la propuesta acta de grado o diploma, tarjeta profesional, certificado ITIL min versión 3 y seguridad social de los últimos 6 meses donde se compruebe la vinculación con la empresa), el cual figurara como supervisor del contrato por parte del contratista.

B. Mínimo 3 TECNICOS CON ESTUDIO EN MANTENIMIENTO DE COMPUTADORES E IMPRESORAS (presentar con la propuesta diploma o acta de grado de una entidad universitaria, tecnológica o técnica y seguridad social de los últimos 6 meses de los técnicos que prestaran el servicio a la entidad.)

C. UN TECNICO ELECTRICO (presentar con la propuesta diploma o acta de grado de una entidad universitaria, tecnológica o técnica y seguridad social de los últimos 6 meses de los técnicos que prestaran el servicio a la entidad.)

D. UN TECNICO ESPECIALISTA EN PAPER CUT o software d gestión de impresión, Este es el software que actualmente está instalado en la entidad como gestión de impresión. (con la propuesta el proponente debe aportar certificado del técnico en su última versión y seguridad social de los últimos 6 meses).

24. Los trabajos de infraestructura como nuevos puntos de red o eléctricos o mantenimiento de puntos de red, se deben realizar previa aprobación de la cotización del trabajo y serán descontados de la bolsa de repuestos. 

	Nota: el proveedor especificara el costo de 1 punto eléctrico para tener referencia en el control de la bolsa de repuestos y valor metro adicional.

	
	Valor con IVA

	PUNTOS eléctricos Regulado toma doble HASTA 10 MTS
	

	Valor Metro Adicional
	


25. Metrosalud ejercerá control sobre la ejecución del plan de mantenimiento y servicios correctivos objeto del contrato, para ello el proveedor deberá presentar reportes por cada equipo al cual se le realice el mantenimiento preventivo o servicio correctivo. El reporte debe contener como mínimo la siguiente información y se entregara informe tabulado mensualmente y acumulado año:

· Número de caso 

· Descripción del equipo (Marca, modelo, No. Serial, Placa de Activo). 

· Ubicación del equipo 

· Indicar si la visita de mantenimiento es preventiva o correctiva, en caso de ser correctiva indicar fecha en que se recibió el reporte del daño 

· Diagnóstico del estado de cada equipo antes de iniciar el mantenimiento y/o reparación. 

· Descripción del mantenimiento realizado a cada serial 

· Fecha en que se realizó el mantenimiento y/o reparación 

· Firma y registro del funcionario de Metrosalud, certificando que el mantenimiento se realizó en su respectiva dependencia

SEDES OBJETO DEL SOPORTE

Nota: por la dinámica de las actividades pueden existir equipos objeto del soporte por fuera de estas instalaciones y entran en la cobertura.

	NOMBRE DE UPSS
	NOMBRE_SEDE
	TIPO_SEDE
	DIRECCIÓN

	UPSS Belén
	CS Guayabal
	Centro de Salud
	Calle. 9 sur # 52-42

	
	CS Trinidad
	Centro de Salud
	Calle. 27 # 65D-49

	
	CS Belén Rincón
	Centro de Salud
	Calle. 2B #. 79-100

	
	CS Poblado
	Centro de Salud
	Calle. 14 #43B-9

	
	UH BELEN
	Unidad Hospitalaria
	Calle 28 # 77-124

	
	CS AltaVista
	Centro de Salud
	Calle. 18 # 105-15

	UPSS San Antonio de Prado
	UH SAP
	Unidad Hospitalaria
	Carrera 79 - 40 sur 45

	
	CS Limonar
	Centro de Salud
	Carrera 3A Este # 4DD-50

	UPSS San Cristóbal
	CS Palmitas
	Centro de Salud
	Calle. 22 # 36-47

	
	UH SAN CRISTOBAL
	Unidad Hospitalaria
	Calle 62D # 133 - 15

	
	CS La Loma
	Centro de Salud
	Calle. 55A # 125A-5

	UPSS Buenos Aires
	CS El Salvador
	Centro de Salud
	Carrera 36 # 40A-30

	
	CS Santa Elena
	Centro de Salud
	Antiguo Retén, Km 16

	
	CS Enciso
	Centro de Salud
	Carrera 29A # 59-31

	
	CS San Lorenzo
	Centro de Salud
	Calle 41 #42 A 69

	
	CS Loreto
	Centro de Salud
	Carrera 28A # 38F-84

	
	CS Llamaditas
	Centro de Salud
	Calle. 58 # 21-68

	
	CS Villatina
	Centro de Salud
	Carrera 54 # 17A-09

	
	CS Sol de Oriente
	Centro de Salud
	Cra 17B # 56EE-89

	UPSS Manrique
	CS San Blas
	Centro de Salud
	Calle. 89 # 38-61

	
	CS El Raizal
	Centro de Salud
	Carrera 32 # 71A–51

	
	CS La Cruz
	Centro de Salud
	Carrera 25 #. 75C-06

	
	CS Campo Valdés
	Centro de Salud
	Calle 72A # 48A -70

	
	UH MANRIQUE
	Unidad Hospitalaria
	Calle 66E # 42 - 51

	
	CS CISAMF
	Centro de Salud
	Carrera 51D No 71-02

	UPSS San Javier
	CS Villa Laura
	Centro de Salud
	Carrera 105B # 34BB-80

	
	CS Santa Rosa de Lima
	Centro de Salud
	Calle. 49DD # 87-11

	
	CS Estadio
	Centro de Salud
	Cl.48 Nro. 73-10 

	
	CS La Quiebra
	Centro de Salud
	Calle. 48DD # 99 EE-30

	
	UH SAN JAVIER
	Unidad Hospitalaria
	Calle 40 # 105 - 103

	
	CS La Esperanza
	Centro de Salud
	Carrera 118 # 39A-13 

	UPSS Castilla
	CS Robledo
	Centro de Salud
	Calle. 75 # 75-29

	
	CS Aranjuez
	Centro de Salud
	Carrera 50A # 93-39

	
	CS Alfonso Lopez
	Centro de Salud
	CR. 70 # 90-13

	
	CS Moravia
	Centro de Salud
	Carrera 55 # 79B-29

	
	UH CASTILLA
	Unidad Hospitalaria
	Carrera 65 # 98 - 115

	
	CS Santander
	Centro de Salud
	Carrera 78 # 110A-21

	UPSS Doce de Octubre
	CS Civitón
	Centro de Salud
	Calle. 77C # 91-65

	
	CS Picachito
	Centro de Salud
	Carrera 83B # 97AA-82

	
	CS El Triunfo
	Centro de Salud
	Calle. 104B # 87-95

	
	UH DOCE DE OCTUBRE
	Unidad Hospitalaria
	Calle 101BB # 78 - 10

	
	CS San Camilo
	Centro de Salud
	Carrera 88 # 80-150

	UPSS Santa Cruz
	CS Villa del Socorro
	Centro de Salud
	Calle. 105 # 48-73

	
	CS Santo Domingo
	Centro de Salud
	Carrera 33 # 107B –15

	
	CS Popular
	Centro de Salud
	Carrera 43B # 108-6

	
	CS Pablo VI
	Centro de Salud
	Calle. 120 # 50-11

	
	UH SANTA CRUZ
	Unidad Hospitalaria
	51A # 100 - 80

	
	CS Carpinelo
	Centro de Salud
	Calle. 97A NRO. 24F-90

	UPSS NUEVO OCCIDENTE
	CS Las Margaritas
	Centro de Salud
	Carrera 108 C# 62-25

	
	UH NUEVO OCCIDNTE
	Unidad Hospitalaria
	Cra. 102C No. 63 B 65

	
	CS Manantial de Vida
	Centro de Salud
	Calle 57 F # 92 CC -107 

	
	SACATIN
	SEDE ADMINISTRATIVA
	Carrera 50  # 44-27



PARÁGRAFO TERCERO: METROSALUD, tendrá obligación de: ---------------------------------------------------------------------------------
1. Ejercer el respectivo control en el cumplimiento del objeto del contrato y expedir el recibo de cumplimiento a satisfacción. -------------------------------------------------------------------------------------------------------

2. Pagar el valor del contrato de acuerdo con los términos establecidos. ---------------------------------------------------------

3. Prestar su colaboración para el cumplimiento de las obligaciones del Contratista. -------------------------

TERCERA: PLAZO: El plazo de ejecución del presente contrato será hasta el treinta y uno (31) de diciembre De 2022, previa notificación de aprobación de la garantía por parte de Metrosalud. ---------------------------------------------------------
CUARTA: VALOR: El valor del presente contrato se acuerda en la suma xxxx incluido IVA.----------------------------------------
QUINTA: FORMA DE PAGO: METROSALUD pagará a EL CONTRATISTA el valor descrito en el contrato, por medio de pagos parciales por los servicios prestados durante el mes, que se harán en el Área de Tesorería, ubicada en la carrera 50 No. 44-27, tercer piso, dentro de los Sesenta (60) días siguientes a la fecha de presentación de la factura y entrega de los servicios a estera satisfacción de  la ESE METROSALUD. Con recibo a satisfacción del supervisor o interventor del contrato. --------------------------------
PARAGRAFO 1: Cada vez que se presente la facturación por concepto de servicios prestados, deberá entregarse a la supervisora del contrato, encargada del trámite de las facturas,  el estado de ejecución de este, en donde pueda observarse,  entre otros,  el valor ejecutado y el valor por ejecutar a la fecha de entrega de las facturas.    -

PARAGRAFO 2: Metrosalud podrá descontarse un xxxx% por pago antes de 15 días calendario una vez aceptada la factura.   ----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

SEXTA: SUPERVISION: La dirección general del contrato, su control y vigilancia en la ejecución idónea y oportuna de la misma, estarán a cargo del director de sistemas de información, quien será la responsable del control técnico, administrativo, financiero y legal del contrato, quien además de observar las obligaciones propias de la actividad, en cumplimiento de lo estipulado en el Manual de Contratación y Manual de supervisión e  interventoría de la ESE METROSALUD y demás normas que regulan la materia, deberá cumplir especialmente, las siguientes obligaciones: 1) El interventor y/o supervisor ejercerá el control y vigilancia de la ejecución del contrato, exigiendo al Contratista el cumplimiento idóneo y oportuno del mismo, para dar inicio a la ejecución del contrato, el interventor y/o supervisor deberá verificar que el contrato se encuentre legalizado. Así mismo, el interventor y/o supervisor verificará el cumplimiento de lo dispuesto en el Estatuto de contratación de la ESE Metrosalud. 2) Hacer cumplir a cabalidad las condiciones pactadas en el presente contrato, las cuales solamente podrán ser modificadas mediante acta de adición, modificación o prorroga, previo cumplimiento del trámite dispuesto para tal fin, según el procedimiento establecido por METROSALUD. 3) Responder por el recibo a satisfacción de las actividades o bienes que comporta la ejecución del objeto del presente contrato de conformidad con lo pactado en el mismo. 4)  Requerir al contratista, con copia al respectivo garante, cuando advierta incumplimientos y estructurar los soportes del caso con las cuantificaciones a que haya lugar, que le permitan adelantar a la entidad el trámite que corresponda, en observancia a la reglamentación que esté vigente en materia de imposición de multas, sanciones y declaratorias de incumplimiento frente a los contratistas. 5) Elaborar los informes, actas y documentos, con la remisión respectiva a las áreas que correspondan. 6) Autorizar los pagos al contratista, previa verificación del cumplimiento del objeto dentro del contexto estipulado y de la acreditación de que el Contratista se encuentra al día en el pago de los aportes que le corresponden respecto del Sistema de Seguridad Social Integral, de conformidad especialmente con el parágrafo 1º del artículo 41 de la Ley 80 de 1993, modificado por el artículo 23 de la Ley 1150 de 2007. Las mismas verificaciones tendrán que llevarse a cabo por parte del interventor y/o supervisor, cuando se pretendan tramitar eventuales adiciones, prórrogas o modificaciones del contrato, al igual que para la liquidación correspondiente cuando a ésta hubiere lugar. 7) En el evento que el objeto contratado involucre la asignación de bienes, el interventor deberá verificar que los conserve y use adecuadamente con la obligación del Contratista de responder por su deterioro o pérdida imputables a él. 8).  El interventor y/o supervisor debe ejercer un control integral sobre el contrato, para lo cual, podrá en cualquier momento, exigir al contratista la información que considere necesaria, así como la adopción de medidas para mantener, durante el desarrollo y ejecución del contrato, las condiciones técnicas, económicas y financieras existentes al momento de la celebración del mismo. 9) Ninguna  orden  de  un  interventor y/o supervisor    puede  emitirse  verbalmente.  El  interventor y/o supervisor  debe entregar por escrito sus órdenes o sugerencias, las cuales deben enmarcarse dentro de los términos del contrato. ----------------------------------------------------

SEPTIMA.  IMPUTACIÓN DE GASTOS:  Los gastos que demande la legalización de este contrato correrán a cargo del CONTRATISTA, y los que impliquen para METROSALUD el cumplimiento del mismo, se imputará con cargo al rubro  xxxx del  Presupuesto de Egresos de METROSALUD para la vigencia fiscal de 2.021, según compromiso  presupuestal Nº xxxxx del  xxxx de 2.022.   -----------------------

OCTAVA. CLÁUSULA PENAL PECUNIARIA: En caso de declaratoria de caducidad o de incumplimiento total o parcial de las obligaciones  del presente Contrato, METROSALUD  hará efectiva la sanción penal pecuniaria equivalente al diez por ciento (10%) del valor de este contrato y se considerará como pago parcial de los perjuicios causados a METROSALUD. Este valor puede ser compensado con los montos que Metrosalud adeude al Contratista con ocasión de la ejecución del presente Contrato, de conformidad con las reglas del Código Civil ----- 
NOVENA.-  GARANTÍA ÚNICA: Una vez perfeccionado el contrato, EL CONTRATISTA prestará una garantía única, la cual consistirá en una póliza expedida por una compañía de seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia o en garantía bancaria, que avale: ------------------------------------------------------------------------------------------

a. Cumplimiento: por el 10% del valor total del contrato adjudicado y con una vigencia igual al plazo de ejecución del contrato y 120 días más. 
b. Calidad del servicio: por el 10% del valor total del contrato adjudicado y con una vigencia igual al plazo de ejecución del contrato y 120 días más. 
c. Salarios y Prestaciones Sociales: Por el 10% del valor total del contrato adjudicado y con una vigencia igual al plazo propuesto para la entrega de los bienes y 3 años más. 

DÉCIMA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES:  EL CONTRATISTA declara bajo gravedad de juramento que se entiende prestado con la suscripción del presente contrato, que no se encuentra afectado por ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en las normas legales que le impidan contratar con METROSALUD. 

DÉCIMA PRIMERA. TERMINACION, INTERPRETACION Y MODIFICACION UNILATERAL: Metrosalud puede terminar, modificar y/o interpretar unilateralmente el Contrato, de acuerdo con los artículos 15 a 17 de la Ley 80 de 1993.  El proceso para su declaratoria, así como los efectos que produce se ceñirán a lo estipulado en dicha Ley.  -------------
DÉCIMA SEGUNDA. 
CADUCIDAD  METROSALUD estará facultada a declarar la caducidad cuando exista un incumplimiento del contrato por parte del Contratista en la forma y de acuerdo con el procedimiento previsto por la ley. -----------------------------------------------------------------------------------------------------

DÉCIMA TERCERA. REPERCUSIONES LABORALES: EL CONTRATISTA se obliga a título de contratista independiente y METROSALUD no adquiere para con él ni para con las personas que se ocupen en la realización del contrato, ningún vínculo de carácter laboral ni de ninguna índole.  Corren a cargo del CONTRATISTA los riesgos que se deriven de la ejecución del contrato. Deberá, de acuerdo con la Ley 789 de 2002, acreditar el pago de los aportes de sus empleados, a los Sistemas de Salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensación familiar, ICBF y SENA, cuando a ello haya lugar, mediante certificación expedida por el Revisor Fiscal, cuando este exista de acuerdo con los requerimientos de Ley, o por el Representante Legal.  ----------------------
DECIMA CUARTA: CLÁUSULA DE INDEMNIDAD: El contratista mantendrá indemne a LA ESE METROSALUD contra todo reclamo, demanda, acción legal,  y costos que puedan causarse o surgir por daños o lesiones a personas o bienes, ocasionados por el Contratista o su personal, durante la ejecución del contrato  y hasta la liquidación del contrato En caso de que se entable un reclamo, demanda o acción legal contra LA ESE METROSALUD, por asuntos que según el contrato sean de responsabilidad del contratista, éste será notificado lo más pronto posible de ellos, para que por su cuenta adopte oportunamente las medidas previstas por la ley para mantener indemne a la Entidad. -------------------------
DÉCIMA QUINTA.- CESIÓN: EL CONTRATISTA no podrá ceder el  presente contrato a ninguna persona natural o jurídica, nacional o extranjera, sin el consentimiento expreso y por escrito de METROSALUD.  ---

DECIMA SEXTA: MULTAS: En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones derivadas del presente contrato por causas imputables al CONTRATISTA, El valor de las multas será proporcional al valor del contrato y a los perjuicios que sufra METROSALUD, cuyo valor corresponderá al 0,5% del valor del contrato por cada día de retardo y hasta por quince (15) días calendario. ----------------
DECIMA SEPTIMA: SOLUCIÓN  DIRECTA  DE  LAS  CONTROVERSIAS CONTRACTUALES:  Las  partes  disponen,  que  en  caso  de  presentarse  controversias contractuales,  estas  serán  resueltas  de  mutuo  acuerdo,  sin  perjuicio  de  poder  acudir  a  las instancias y procedimientos contemplados en los artículos 68 y siguientes de la Ley 80 de 1993 y demás normas concordantes. ----------------------------------
DÉCIMA OCTAVA.-  LIQUIDACIÓN: La liquidación procederá en los siguientes casos: -----------------------------
1.  Cuando se haya ejecutoriado la providencia que declaró la caducidad.----------------------------------------

2. Cuando las partes den por terminado el contrato por mutuo acuerdo, lo cual podrá hacerse en todos los casos en que tal determinación no implique renuncia a derechos causados o adquiridos en favor de METROSALUD.    -----

3.  Cuando se haya ejecutoriado la providencia judicial que la declaro nula.   ------------------------------------

4. Cuando el Gerente General de METROSALUD lo declare terminado unilateralmente, conforme  a lo dispuesto en el presente contrato.   ---------------------------------------------------------------------------------------------------

5. Una vez se hayan cumplido las obligaciones que EL CONTRATISTA adquiere por este contrato.  --------
La liquidación del contrato se realizará por el supervisor  y EL CONTRATISTA, dentro de los seis  (6) meses siguientes a la finalización de éste o a la expedición del acto administrativo que ordene la terminación o a la fecha del acuerdo que lo disponga, mediante acta en la cual se hará constar los productos entregados y la suma de dinero que haya recibido EL CONTRATISTA, por dichos productos; además se determinaran las obligaciones a  cargo de las partes, el valor de las sanciones por aplicar, las indemnizaciones a favor del CONTRATISTA si a ello hubiere lugar de conformidad con las estipulaciones del contrato, los ajustes, revisiones y reconocimiento a que hubiere lugar; también constarán los acuerdos, conciliaciones y las transacciones a que llegaren las partes para poner fin a las divergencias   presentadas  y   poder declararse a paz y salvo.    -------------------------------------------------------------------------
PARAGRAFO ÚNICO: Si las partes no llegan a un acuerdo para liquidar el contrato o EL CONTRATISTA  no se presenta a la liquidación dentro del plazo estipulado en esta cláusula,  METROSALUD hará la liquidación  en forma directa y unilateral mediante resolución motivada, la cual estará sujeta al recurso de reposición. --------------------------

DECIMA NOVENA: PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCIÓN. El  presente  contrato  requiere  para  su  perfeccionamiento  y  ejecución  la  firma  de  las  partes,  la acreditación  de  encontrarse  el  Contratista  a  paz  y  salvo  por  concepto  de  aportes  al  sistema  de seguridad social integral  y la aprobación  de la garantía. --------
VIGESIMA: IMPUESTOS Y DERECHOS: El contratista deberá pagar por su cuenta todos los derechos, impuestos y gastos legales en que incurra para cumplir con lo contratado, de acuerdo a lo estipulado en las leyes, ordenanzas, acuerdos, Estatuto de Contratación de la E.S.E METROSALUD y demás normas legales aplicables que existan sobre el particular. Este Contrato estará sujeto a las estampillas a que haya lugar. --------------------------------------
VIGESIMA PRIMERA: CONFIDENCIALIDAD: En caso de que exista información sujeta a reserva legal, las partes deben mantener la confidencialidad de esta información. Para ello, la parte interesada debe comunicar a la otra parte que la información suministrada tiene el carácter de confidencial.
VIGESIMA SEGUNDA: COMPROMISO ANTICORRUPCIÓN: EL CONTRATISTA se compromete a actuar de manera consistente la Política Anti-Corrupción del CONTRANTE durante la vigencia de su relación comercial. EL CONTRATISTA y sus directivos, agentes y/o empleados por este medio representan, garantizan y se comprometen a no hacer, prometer u ofertar cualquier pago o transferencia de artículos o bienes de valor, directa o indirectamente a cualquier funcionario del gobierno o cualquier persona,  con el fin de obtener o retener de manera indebida un negocio en beneficio del CONTRANTE o de sus productos.  --------------------------------------------------
VIGESIMA TERCERA: CUMPLIMIENTO DE NORMAS SOBRE PREVENCIÓN Y AUTOGESTIÓN DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y/O FINANCIACIÓN DEL TERRORISMO: EL CONTRATANTE se obliga a dar cumplimiento a todas las normas vigentes sobre prevención y autogestión del riesgo de lavado de activos y/o financiación del terrorismo que le sean aplicables, en especial a la Circular Externa No. 09- de 2016 de la Superintendencia de Salud y/o cualquier norma que la modifique, complemente o sustituya. EL CONTRATISTA, deberá contar con procesos y procedimientos que permitan prevenir el riesgo de lavado de activos y financiación del terrorismo. En cualquiera de estos dos eventos, EL CONTRATISTA se obligan a tomar las medidas que razonablemente considere sean necesarias para tener un adecuado conocimiento de todas aquellas personas con las cuales tenga relaciones comerciales, a efectos de evitar verse involucrado directa o indirectamente en cualquier actividad de lavado de activos y/o financiación del terrorismo. -----------------------------------------------------------------------------
VIGESIMA CUARTA: CONFIDENCIALIDAD: En caso de que exista información sujeta a reserva legal, las partes deben mantener la confidencialidad de esta información. Para ello, la parte interesada debe comunicar a la otra parte que la información suministrada tiene el carácter de confidencial.

VIGÉSIMA QUINTA: SISTEMA PARA LA ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO DEL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACIÓN DEL TERRORISMO - SARLAFT. Las partes declaran que sus recursos no provienen ni se destinan al ejercicio de ninguna actividad ilícita o de actividades de lavado de dineros provenientes de éstas o de actividades relacionadas con la financiación del terrorismo. Las partes se obligan a realizar todas las actividades encaminadas a asegurar que todos sus socios, administradores, clientes, proveedores, empleados, etc., y los recursos de estos, no se encuentren relacionados o provengan, de actividades ilícitas, particularmente de lavado de activos o financiación del terrorismo. -----------------------

VIGÉSIMA SEXTA: AUTORIZACIÓN DE VERIFICACIÓN DE LISTAS Y DE BASES DE DATOS. Cada una de las partes autoriza a la otra para que verifique en la lista internacional vinculante para Colombia de conformidad con el derecho internacional (lista de las Naciones Unidas), la lista emitida por la Oficina de Activos Extranjeros del Departamento del Tesoro de los Estados Unidos de América y aquellas otras listas o bases de datos públicas o privadas. ----------------------------------------------------------------------------------------

VIGÉSIMA SEPTIMA: CAUSALES DE TERMINACIÓN.  Son causales de terminación del presente contrato las siguientes: causales SARLAFT. Cada una de las partes se reserva la facultad de dar por terminado el contrato antes de la fecha pactada, previa notificación escrita a la otra parte, con diez (10) días corridos de anticipación a la fecha en que desea terminarlo; sin pago de indemnización alguna, por las siguientes causales: A) Cuando alguna de las partes no diere cumplimiento a las disposiciones legales relacionadas con la prevención y control al lavado de activos y el financiamiento del terrorismo que le sean aplicables. B) Cuando alguna de las partes o algunos de sus accionistas, asociados o socios que directa o indirectamente tengan el cinco por ciento (5%) o más del capital social, aporte o participación, figuren en las listas internacionales vinculantes para Colombia de conformidad con el derecho internacional (listas de las Naciones Unidas), en las listas de la OFAC y/o en las listas nacionales. C) Cuando exista en contra de alguna de las partes o de sus accionistas, asociados o socios que directa o indirectamente tengan el cinco por ciento (5%) o más del capital social, aporte o participación, de sus representantes legales y sus miembros de la Junta Directiva, sentencia judicial en firme que los condene por la comisión de los delitos de lavado de activos o financiación del terrorismo o se encuentren vinculados a investigaciones o procesos penales por dichos delitos, o exista información pública con respecto a tales personas que pueda poner a la otra parte , frente a un riesgo legal o reputacional. D) Cuando se presenten elementos que puedan representar para las partes, riesgos reputacionales, legales, operativos o de contagio relacionados con el lavado de activos y/o la financiación del terrorismo.  ------------------------------------------------------------------------------------ VIGÉSIMA OCTAVA: DOCUMENTOS: Para todos los efectos legales se entienden incorporados a este contrato:   A) La propuesta presentada por el CONTRATISTA.   B)  La Reserva Presupuestal.  C)  Certificado de Existencia y Representación Legal del CONTRATISTA.   D)  Certificado de paz y salvo de EL CONTRATISTA de conformidad con el artículo 50 de la ley 789 de 2.002, y demás normas que la complementen, aclaren y/o modifiquen.   ---------------------
Para constancia se firma en Medellín el día,
MARTHA CECILIA CASTRILLÓN SUAREZ

XXXXXX
Gerente ESE METROSALUD

Representante Legal El CONTRATISTA
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