"’: )

Metrosalud. | Alcaldia de Medellin

: ESE METROSALUD
DIRECCION ADMINISTRATIVA - CONTRATACION

AUDIENCIA DE ACLARACIONES DE LA CONVOCATORIA PUBLICA PARA CONTRATAR EL
SUMINISTRO DE MATERIALES DE CONSTRUCCION, FERRETERIA'Y ELECTRICOS
REQUERIDOS PARA EL MANTENIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA RED DE LA E.S.E.
METROSALUD

PROCESO NUMERO 002 DE 2020

ACTA DE AUDIENCIA

Siendo las 2:00 p.m. del dia 23 de Enero de 2020, se da inicio a la audiencia de
aclaraciones realizada en el Auditorio del sexto piso del edificio el Sacatin carrera 50 N
44 — 27 de la ciudad de Medellin, con el objeto de precisar el contenido y aclarar las
inquietudes presentadas respecto a los términos de referencia de la convocatoria
publica para el suministro de materiales de construccion, ferreteria y eléctricos de la
red de la E.S.E Metrosalud.

Por parte de METROSALUD asistieron a la audiencia Carlos Alberto Diaz Gutierrez, Lider
Programa de Contratacion; Vanessa Jimenez Zapata Profesional Universitaria Abogada
Oficina de la Direccion Administrativa , Maria Elena Velez Duque, Técnica Operativa de
Contratacion y Katherine Valencia Ortiz, Directora de Operaciones de CENTER GROUP
empresa encargada de operar el proceso de Subasta Inversa Electréonica y los
proponentes interesados que asisten a la audiencia y que se inscriben en el proceso :
FERRETERIA TECNICA S.A, CONSORCIO INTERNACIONAL DE SOLUCIONES INTEGRALES
S.A.S, CORE IP S.A.S, COMERCIALIZADORA CMF S.A, INTERNACIONAL FERRETERA S.A.S,
FERRETERIA Y TORNILLOS ABRASIVOS S.A.S, FERRETERIA ACTUAL, CASA FERRETERA,
FERRETERIA SALDARRIAGA SANCHEZ S.A.S, FORTIC S.A.S quienes entregaron el anexo N°
8 carta de autorizacion presentacion para presentar la pre oferta y firmaron el “Anexo
de asistentes a la Audiencia de aclaraciones”, la cual hace parte integrante de esta
acta y de la audiencia.

Tal como estaba estipulado en los términos de referencia, la presentacion del Anexo 8
de los términos de referencia (modelo carta de autorizacion presentacion de
preofertas electrénicas materiales de construccion y ferreteria), la cual debe ser
presentada durante la audiencia es de cardcter obligatorio para los interesados en
participar y presentar oferta, con el fin de registrarse como proponentes interesados
para asignar la cita de capacitacion para el ingreso electrénico de la pre oferta, dar
claridad sobre el contenido, el alcance de los términos, la metodologia del proceso y
para resolver las inquietudes.

Se le manifiesta a los asistentes que quien no lo presente y radique en el franscurso de
la presente audiencia se entenderd que no tiene la voluntad de participar y quedara
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inhabilitado para presentar su oferta, ya que como se advirtié en los terminos y en los
anexos este es un elemento indispensable para participar en el proceso y de asignarle
la capacitacién para el ingreso de la pre oferta inicial, en condiciones de igualdad
para los participantes..

Se procede a solicitarle a los proponentes que manifiesten las inquietudes frente a las
condiciones senaladas en los términos, para ello se consulta a los asistentes, si alguien
tiene algUn documento con las inquietudes o aclaraciones, ante lo cual manifestaron
que no, por lo tanto se procede a escuchar las inquietudes y preguntas de los términos
de referencia, para claridad de todos se solicita que diga el nombre de la empresa y
que manifieste el numeral o la condicion frente a la cual se tiene la duda y que formulen
su pregunta de manera clara y precisa. '

A las preguntas u observaciones que se presenten en la audiencia y que no modifiquen
de fondo los férminos sino que su contenido sea netamente aclaratorio se les dard
respuesta por parte de la empresa; mediante el acta de audiencia de aclaraciones,
en caso confrario, es decir, que se requiera realizar alguna modificacion a los términos
de referencia, se hard mediante adenda, ambos documentos serdn publicados en la
pdagina web de la empresa, por lo tanto los oferentes interesados, tienen el deber de
consultar la pdagina para notificarse . de los posibles cambios a los términos de
referencia, como resulfado de lo discutido en la audiencia.

FORTIC S.A.S

1. Este es el espacio que tienen los proponentes para preguntar o hay algin correo
para solicitar aclaracion.

Respuesta: La E.S.E Metrosalud responde que tal como estd estipulado en el numeral
11 de los términos de refencia AUDIENCIA DE ACLARACIONES, este es el espacio que
tienen los proponentes para aclarar dudas o presentar inquietudes que se tengan
respecto a los términos de referencia, condiciones, anexos o de las caracteristicas
‘técnicas de los elementos solicitados.

2. en los items que tienen marcas requeridas se pueden ofertar otras marcas

Respuesta: Metfrosalud responde que solo se requieren marcas para algunos productos
y solo para estos productos se debe ofertar la marca solicitada, para lo demds items se

puede ofertar cualquier marca, siempre y cuando cumpla con las especificaciones
solicitadas.

Se solicitan marcas porque para esos items la empresa ha tenido experiencia en su
utilizacion y han mostrado atributos de calidad, efectividad en el mantenimiento y por
qué la infraestructura que tenemos instalados en las distintas sedes de la ES.E
Metrosalud, requieren que sean de esa marca y condicidn, para permitir la
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funcionalidad, la integralidad y el adecuado mantenimiento de la infraestructura en
condiciones de calidad y para que el elemento produzca el efecto requerido.

3. Todos los elementos que se subasten se hacen por items, no hay paguetes? , ademds
la audiencia se hace muy larga para 268 items.

Respuesta: Metrosalud responde que esta subasta se hace por item no hay paqguetes,
para proximos procesos, cuando tengamos mayor conocimiento de las ofertas
presentadas, porque los productos son muy heterogéneos, se podrdn establecer por
paquetes para algunos items.

Un vez se habiliten los items de las ofertas que podrdén ir a puja, la firma de center group
hard unos cronogramas por lote, en el que se establecen los items donde el proponente
pueda participar, sin que se le cruce ningun lote al mismos tiempo, ademds no todos
los proponentes presentan ofertas por fodos los items, por lo tanto solo participan en los
lotes para los que fueron habilitados.

4. como se ejecuta el contrato, es con entregas parciales o como funciona.

Respuesta: Metrosalud responde que una vez adjudicados y legalizados los contfratos,
la ejecucion se hace por entregas parciales, es decir el contrato es de tracto sucesivo
y se ejecuta de acuerdo a las necesidades institucionales, previo pedido por parte del
supervisory a la misma vez que se enfreguen los elementos se entregan las facturas que
serdn liguidadas por Metrosalud, segun la forma de pago estipulado.

COMERCILIAZADORA CMF S.A

5. En los términos en el cronograma y en las causales de eliminacion de la propuesta
guedo presentacién de las muestras, se consulta si se deben presentar las muestras de
todos los elementos?

Respuesta: La ESE Metrosalud responde que no se solicita ninguna muestra de ningun
elemento, para claridad de los proponentes se hard la adenda respectiva.

FERRETERIA ACTUAR

6. 5Se pueden ofertar los productos de manera parciale 30 se deben ofertar el 100%
de los itemse,

Respuesta: Segun lo definido en los términos de referencia se admite que se puedan
ofertar productos de manera parcial, es decir se ofertan los productos que el
proponente estd en capacidad de ofrecer, lo que se debe tener en cuenta es que
entre mds cantidad de items se incluyan, existe mayor posibilidad en participar en el
proceso y por lo tanto en obtener una mayor cantidad de productos adjudicados.
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Cada proponente envia la pre oferta inicial con los insumos que estd en capacidad de
ofrecer en las condiciones establecidas, luego mediante una verificacion los criterios
habilitantes juridicos, financieros y técnicos , se determine que ftems de cada
proponente quedan habilitados para presentar la puja de la oferta final, momento en
el cual con Center Group se hace un cronograma que se publica con las fechas y
horas en que cada proponente debe presentar oferta se subasta, cuidando que a
nadie se le crucen los items en los distintos lotes, lo que permite la particion de todos y
que existe la posibilidad que todos puedan quedar favorecidos con alguna
adjudicacion.

7. En los documentos que se exigen se debe aportar el Registro Unico de proponentes?

Respuesta: todos los proponentes que quieren participar en este proceso
independientemente de los items, deberdn aportar el registro Unico de proponentes en
las condiciones establecidas en los ferminos de referencia.

FERRETERIA Y TORNILLOS ABRASIVOS

8. Solicita claridad en donde es la entrega de los elementos en el Alimacen General o
en los diferentes puntos de atencién.

Respuesta: En las condiciones de los férminos de referencia se establecid que los
elementos deben ser enfregados en el centro de distribucion o en cualqguier punto de
atencion que asi lo disponga la empresa. Esta condicion estd establecida de esta
manera ya que la empresa requiere de atencion inmediata en algunos puntos por
danos que se originan y que deben ser atendidos urgentemente por que afectan la
prestacion de los servicios de salud a los diferentes usuarios.

9. se solicita que al momento de hacer algin pedido, se tenga la consideracion con el
proveedor mirar la cantidad de insumos pedidos, por que en algunas ocasiones es mas
alta el costo del envid que el mismo pedido.

Respuesta: Este tema serd tratado al momento de la.ejecucién, con el supervisor del
contrato, donde se pueden establecer estrategias para pedir una mayor cantidad de
elementos que se puedan almacenar y que nos permita atender con mayor rapidez
alguna contingencia de mantenimiento inmediata ante alguna contingencia.

La ESE Metrosalud reitera a todos los asistentes el cuidado que deben de tener en el
cumplimiento, no solo de las condiciones técnicas de la oferta, si no en el cumplimiento
de todos los requisitos de tipo habilitante, tanto juridicas, financieras , de tener cuidado
con los plazos y horas estipulados en cada etapa del proceso, en este tipo de procesos
los tiempos son perentorios, deben estar pendientes de revisar en la pdagina web, la
informacion del proceso que se publica, para evitar que queden inhabilitados sin Ia
opcién de presentarse en la subasta.
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Es importante que en cada empresa una persona valide la lista de chequeo de los
requisitos habilitantes juridicos y financieros para asegurar que al momento de
presentar la oferta no se les olvide ninguno y de revisar con tiempo el criterio que me
estdn pidiendo del documento para verificar sila empresa lo estd cumpliendo, ejemplo
sime piden el certificado de existencia y representacion legal, me lo piden con cuanto
tiempo, con: 8 meses, tenge que mirar que. esa condicion se cumpla vy asi
sucesivamente para cada documento juridico y financiero que se solicite.

La Abogada de Metrosalud les recuerda que las condiciones juridicas y financieras
habilitan o inhabilitan toda la propuesta, que estos criterios son subsanables, siempre y
cuando estos cumplan con lo requerido en las condiciones y en las fechas
establecidas, el Unico documento habilitante que no es subsanable es la pdliza de
seriedad de la oferta, tengan cuidado con la cobertura, con las vigencias, la cual
deben tramitarla con tiempo; tampoco es la oferta econdmica, por lo tanto revise con
cuidado los precios establecidos.

Se da claridad, que el proceso estd definido por etapas para presentar la oferta, un
primer momento es el que se estd cumpliendo con la asistencia a la audiencia con la
carta Anexo 8 modelo de autorizacion de presentacion de preoferta, se capacitan en
la plataforma e ingresan toda la informacion de la preoferta al portal desarrollado para
ello, diligenciando toda la informaciéon solicitada. En este punto se deberd tener
presente que los elementos que se oferten correspondan con las especificaciones,
caracteristicas, unidad de manejo requeridas por METROSALUD en la invitacion.

Un segundo momento en que la informacion registrada en la preoferta es entregada
impresa y en medio Magnética, con fodos los anexos y documentos solicitados dentro
del plazo, hora y lugar sefialado en la invitacion.

Un tercer momento gque solo podrén participar en la puja aquellos proponentes que
fueron habilitados a presentar la oferta por que cumplieron con todas las condiciones
juridicas, financieras y técnicas, para lo cual Center Group los capacitara para
presentar la oferta de la puja final.

Se debe revisar con mucho cuidado que los elementos que estan en capacidad de
ofertar cumplan con todas las condiciones requeridas por Metrosalud, en la descripcion
del elemento, unidad de manejo y la marca que es requerida, presente la oferta y se
registre en la plataforma teniendo cuidado de diligenciar sin errores los campos que se
le solicitan , tenga especial cuidado en registrar el precio de preoferta inicial siempre
teniendo en cuenta la unidad de medida, ejemplo el cartén corrugado se pide por
unidad de medida de un metro, deberdn expresar el valor unitario ofertado antes de
iva, cual es el precio para cartén corrugado por 1 metro.

Center group hace una serie de recomendaciones a los proponentes para el manejo
de la plataforma de tipo general para que las tengamos en cuenta, desde manand se
empieza la capacitacion con las empresa inscritas, para que puedan redlizar el cargue
y registro de la preoferta, la informacién es facil de cargar y center Group tiene toda
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la disposicion para brindar toda la capacitacion que se requieran, sin ninguna
restriccion alguna.

Luego hay ofro momento donde center group capacitara a los proponentes que sean
habilitados para participar en la subasta, es decir como realizamos la puja respectiva.

Para ese cargue de la informacién se necesita a la mano un computador, que cuente
con internet Explorer mayor a éy que tenga acceso a internet para poder hacer la
conexion via plataforma, se va a llamar para capacitar a la persona que este
autorizada en la carta anexo 8, quien es la que quedo con la responsabilidad de
realizar el proceso, es decir se van a tener 3 momentos capacitacion pre oferta,
simulacros y la puja en subasta, disponiendo de todo el ’nempo para ello, hasta que
toso los oferentes enfiendan la dindmica

Para el simulacro se les abre un espacio de 15 minutos para que tenga un ambiente
muy similar al de subasta y puedan ver como funciona el proceso.

Se les solicita que sean muy receptivos en la capacitacion y que hagan cada paso a
pPAso, para que no se pierdan en el proceso.

Las capacitaciones se hacen de manera telefénica por cada empresa y se hacen con
el proponente para que verifique que la informacién se esté cargando
adecuadamente, que no tienen problema, que todo funciona bien, que no hay
problemas de cookies, que no tiene algun problema de conflicto con internet Explorer,
que es el navegador sugerido para utilizar en esta negociacion, por tal razén la firma
center group en este audiencia le esta asignando y comunicando la hora asignada
para la capacitaciéon respectiva. 1

Se da por terminada lo/audiencio ciilas 8:85 i
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CARLOS ALBERTO DI ERREZ VANESSANVIMENE PATA
Lider Programa de Contrataciéon Profesional Universitaria Abogada

MARIA ELENA VELEZ DUQUE
Técnico Operativa
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Direccion Administrativa- Grupo de Confraiacién
Enero 23 de 2020
2:00 p.m.

Asistentes a la audiencia de aclaraciones de la convocatoria pUblica para el suministro de
materiales de construccioén, ferreteria y eléctricos para la red de la E.S.E Metrosalud

Anexo asistentes a la audiencia
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