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MEDIO DE AREA RESPONSABLE [AREA RESPONSABLE
2 CONSERVACION FECHA FRECUENCIA
TEMA TITULO INFORMACION IDIOMA FORMATO £ 2 DE PRODUCIR LA DE LA LUGAR DE CONSULTA
PUBLICACION | ACTUALIZACION INFORMACION INFORMACION
FISICO | DIGITAL
http://www.metrosalud.gov.co/metros
Resefa histérica Espanol X HTML 2016 Cada qge € Comunicaciones Comunicaciones 0:// N _g /
actualice alud/historia
i6 http://www.metrosalud.gov.co/metros
Misién y vision Espafol X X PDF 2012 Cada qL.Je € Planeacion y Desarrollo Comunicaciones p:// . 5 /
actualice Org. alud/institucional
Objetivos Espariol X M PDF 2017 Cada qge se Planeacién y Desarrollo Comunicaciones h‘r‘rp://www.meTros'Oluq.gov.co/meTros
actualice Org. alud/institucional
Ventaja competitiva Espafol X X PDF 2012 Cada qge se Planeacién y Desarrollo Comunicaciones h‘r‘rp://www.me‘r'ros'oluq.gov.co/me‘rros
actualice Org. alud/institucional
Promesa de servicio Espaiol X M PDF 2012 Cada qge se Planeacién y Desarrollo Comunicaciones h‘r‘rp://www.meTros'Oluq.gov.co/meTros
actualice Org. alud/institucional
valores Espaiol X M PDF 2017 Cada qL-Je se Planeacién y Desarrollo Comunicaciones hﬂp://www.m(.efrqsglud.gov.co/meTros
actualice Org. alud/principios-y-valores
Organigrama Espafol X M PDF 2018 Cada qL-Je se Planeacién y Desarrollo Comunicaciones hﬂp://www.mefrosalL.Jd.gov.co/meTros
actualice Org. alud/organigrama
Estructura de procesos Espaitol X M PDF 2018 Cada qye se Planeacién y Desarrollo Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/metros
actualice Org. alud/estructura-de-procesos
Plan estratégico Espafol X M PDF 2018 Cada que se Planeacion y Desarrollo Comunicaciones hﬂp://www.mefrosolud.goy.co/metros
Estructura actualice Org. alud/plan-estrategico
organizacional ici .
9 Proyecfos operados por la Espaiiol X M HTML 2016 Cada qye se Oficina de Mgrcodeo y Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/metros
entidad actualice Negocios alud/pyp
AP //0USqUETTs.aaTp.gOV.CO/Searcne
Directorio servidores Espanol X X SECOP 2019 Cada qL.Je € Direccion de Talento Comunicaciones b‘rnG_=Buscor&cIlenT=HOJos_de_VId_o&(?u
actualice Humano fput=xml_no_dtd&proxystylesheet=Hoja
¢ Ao vidnfcenrt=dnte N1 A1 na=|ITE
Directorio contratistas Espanol X X PDF 2019 Cada mes Dlrfagcnorj Comunicaciones hﬂp://Www.metrqsa!ud:gov.co/Tronspo
Administrativa rencia/indice
Directorio de http://www.metrosalud.gov.co/transpa
qgremqmones, Espariol M HTML 2016 Cada qge se Dlrfa;cnorj Comunicaciones renC|o/enfes—de—control—guer|g|Icm—c1—
asociaciones y otros grupos actualice Administrativa la-entidad-y-mecanismos-de-
de inferés. supervision-1
http://www.metrosalud.gov.co/transpa
Directorio de entidades Espafiol X HTML 2016 Cada que se Direccion Comunicaciones | fencia/entes-de-confrol-que-vigilan-a-
actualice Administrativa la-entidad-y-mecanismos-de-
supervision-1



http://www.metrosalud.gov.co/metrosalud/historia
http://www.metrosalud.gov.co/metrosalud/historia
http://www.metrosalud.gov.co/metrosalud/institucional
http://www.metrosalud.gov.co/metrosalud/institucional

Planeacién y Desarrollo

http://www.metrosalud.gov.co/tfranspa

Estudios e investigaciones Espanol PDF 2018 Cada ano Comunicaciones . . - . .
Org. rencia/estudios-e-investigaciones
Politicas institucionales Espanol PDF 2016 Cada qL.Je se Planeacién y Desarrollo Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/metros
actualice Org. alud/marco-legal
Marco normativo
Normograma Espanol PDF 2018 Cada qL.Je € Oficina Juridica Comunicaciones hﬁp'//www'm.ehosalw'gov'co/m‘mpo
actualice rencia/normograma
- - Cada que se Planeacién y Desarrollo . . http://www.metrosalud.gov.co/transpa
Plan de gestion Espanol PDF 2019 actualice org. Comunicaciones rencia/plan-de-gestion-2012-2015
Plan de accion histérico Espafiol PDF 2019 Anual Planeaciony Desarrolio] - 1 nicaciones | NP/Www.mefrosalud.gov.co/franspa
Org. rencia/plan-de-accion
) G‘esh‘on Plan Ar}f|corrL{pC|on y Espaiol PDF 2019 Anval Planeacién y Desarrollo Comunicaciones hffp://www.metrosuluq.gov.cc_)/Tronspo
institucional Atencién al ciudadano Org. rencia/plan-anticorrupcion
Planes de mejoramiento Espaiol XLS 2017 Cada qL-Je se Planeacién y Desarrollo Comunicaciones hﬂp://wva.metrosulud.gov.coﬁronspo
actualice Org. rencia/planes-de-mejoramiento
Rendicién de cuentas Espanol PDF 2019 Semestral Planeacion y Desarrollo Comunicaciones hﬂp://wwyv.mefrqsglud.gov.co/Tronspo
Org. rencia/rendicion-de-cuentas
Presupuesto general Espanol PDF protegido 2019 Anual Su.bgere.nmo Comunicaciones http://www.mefrosalud.gov.co/presupu
Financiera esto
Ejecucion presupuestal Espanol PDF 2019 Anual SU?gergnmo Comunicaciones http://www.mefrosalud.gov.co/presupu
Financiera esto
Estados financieros Espafiol PDF 2019 Mensual Supgergnao Comunicaciones hﬁp://wwvyme‘rrosolud’.gov.t.:o/‘rronspo
Financiera rencia/informes-financieros
L - . Cada que se Direccién . . http://www.metrosalud.gov.co/contrat
Presupuesto y Estatuto de contratacion Espariol PDF protegido 2016 actualice Administrativa Comunicaciones acion
contratacién - = K
Manual de contratacion Espanol PDF protegido 2016 Coda qL.Je € Dwgcooh Comunicaciones hﬁp.//www.metrosglud.gov.co/controt
actualice Administrativa acion
Mcnuol dg supervision e Espariol PDF 2016 Cada CIl'Je se Dlrfec':morj Comunicaciones http://www.metrosqlud‘gov‘co/confrot
interventoria actualice Administrativa acion
Plan ‘?r.“’.o' de Espanol Excel 2019 Anual Dwgc;ooh Comunicaciones hTTp://www.mefrosqlud‘gov‘co/confrof
adquisiciones Administrativa acion
Procesos contractuales Espanol HTML y fisico 2019 Coda ql.Je € D'r?c.:C'Or? Comunicaciones hﬁp://www.mgtrosolud‘gov‘co/confrof
actualice Administrativa acion/procesos
Contratos proveedores Espanol PDF 2018 Mensual Direccion Comunicaciones http://www.mefrosalud.gov.coffranspa

Administrativa

rencia/indice



http://www.metrosalud.gov.co/presupuesto
http://www.metrosalud.gov.co/presupuesto
http://www.metrosalud.gov.co/presupuesto
http://www.metrosalud.gov.co/presupuesto

Puntos de atencién:

Cada que se

Subgerencia Red de

direccién y feléfonos Espanol HTML 2019 actualice Servicios Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/sedes

Horarios de atencién Espanol HTML 2019 Cada qge € Subgerenqq Red de Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/sedes
actualice Servicios

SerV|C|‘c,>s por punfo de Espanol HTML 2019 Cada qL.Je € SUbgerenc.lq Red de Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/sedes

atencién actualice Servicios

Rutas de transporte Espanol HTML 2019 Cada qL.Je € SUbgerenc.lq Red de Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/sedes
actualice Servicios

Trémites Espanol HTML 2017 Cada qge € Planeacion y Desarolio Comunicaciones  [http://www.metrosalud.gov.co/tramites
actualice Org.

Dere(;hos y deberes de los Espariol HTML 2018 Cada qL-Je se Parficipacion Social Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/usuarios

usuarios actualice /derechos-y-deberes

~ Cada que se . ., . . . http://www.metrosalud.gov.co/usuarios

Preguntas frecuentes Espanol HTML 2017 X Participacion Social Comunicaciones
actualice /preguntas-frecuentes

Asociacion de usuarios Espanol HTML 2016 Cada qL.Je € Participacién Social Comunicaciones hﬁp://wwwmefr.osc’md'gOV'C.O/USUO”OS

., ) actualice /asociacion-de-usuarios
Atencion al usuarid - R

Triage Espafol HTML 2017 Cada qL-Je se Subgerengq Red de Comunicaciones hﬂp.//www.mefros‘olud.gov.co/usuunos
actualice Servicios /triage

Com'lfe d? efica Espanol HTML 2016 Cada qye € Participacién Social Comunicaciones hTTp://www.mefrgsolud.gqv.co/usuorlos

hospitalaria actualice /comite-etica-hospitalaria

Vida sor'wg (educaciény Espariol HTML 2016 Cada qye se Comunicaciones Comunicaciones hﬁp://www.metr.osolud.gov.co/usuonos

promocion de la salud) actualice /vida-sana

Contdctenos Espanol HTML 2016 Cada qye € Participacién Social Comunicaciones htfp://www.mefrosalud.gov.co/contact
actualice o/par

Pehaoneg Quejas, Espariol HTML 2016 Cada qye se Parficipacién Social Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/contact

Sugerencias y Reclamos actualice o/par

Boletines de prensa Espariol PDF 2016 Coda qye € Comunicaciones Comunicaciones hitp://www.meirosalud.gov.co/actuali
actualice dad/prensa

Glosario Espanol HTML 2018 Cada qye € Comunicaciones Comunicaciones h‘r‘rp://www.me‘rrpsolud.ggv.co/‘rronspo
actualice rencia/glosario

Noticias Espanol HTML 2019 Cada qL.Je € Comunicaciones Comunicaciones hﬁp://www.mefroscIu.d'.gov.co/ociuoll
actualice dad/noticias

Rendicién de cuentas Espanol PDF 2019 Semestral Planeacion y Besarrollo Comunicaciones hﬂp://wwyv.metrgsglud.gov.co/Tanspo

Org. rencia/rendicion-de-cuentas
Informes de Gestion Espanol PDF 2019 Anual Planeacion y Desarrollo Comunicaciones hTTp://www,me‘rrosolud.gov.cc?/frcnspo
Org. rencia/informes-de-gestion
Informes auditoria regular Espariol PDF 2018 Anual Planeacién y Desarrollo Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/transpa

Contraloria

Org.

rencia/planes-de-mejoramiento




Cada que se

http://www.metrosalud.gov.co/transpa

Seguimientoy |Informes MECI Espanol PDF 2019 actualice Control Interno Comunicaciones rencia/informes.meci
control
SegUImlenfq ,Ol Plan Espanol PDF 2019 Cuatrimestral Control Interno Comunicaciones h’r’rp://wwvt/.me’rrosolu'd.gov.cg/’rronspo
Anticorrupcion rencia/plan-anticorrupcion
Entes de control que vigilan Cada gue se
la entidad y mecanismos Espanol HTML 2017 oc’ruglice Control Interno Comunicaciones http://www.metrosalud.gov.co/
de supervision
Indicadores Espanol Excel 2018 Cada qL.Je € Planeacion y Desarrollo Comunicaciones Oficina de Planeacién y Desarrollo
actualice Org.
http://www.metrosalud.gov.co/images
Reglsfro de activos de Espanol PDF profegido 2017 Cada qye se Direccién de Slsf,emos Comunicaciones /descar‘gas/lnd|cejrc_1nsporenclo/Regw
informacion actualice de Informacién fro_Activos_Informacion_ESE_Metrosalu
d ndf
Ind|<;fe de informacion Espafol PDF profegido 2018 Cada qL-Je se Direccién de S|ST§mos Comunicaciones hﬂp://Www.metrqsu!ud:gov.co/Tronspo
clasificada y reservada actualice de Informacién rencia/indice
Esqyemo de‘ pubhcauon Espariol PDF profegido 2018 Cada qL-Je se Direccién de S|ST§mos Comunicaciones hﬂp://Www.metrqsu!ud:gov.co/Tronspo
de informacion actualice de Informacién rencia/indice
Programa de gestion Espaiol PDF protegido 2019 Cada qye se Direccién de Slsf,emos Comunicaciones hﬁp://www.me‘rrgso!ud:gov.co/‘rronspo
documental actualice de Informacién rencia/indice
‘Acceso qllo Tabla de retencién Espariol Excel 2017 Cada qge se Direccién de S|s-ffemos Comunicaciones hﬂp://Www.metrqsa!ud:gov.co/Tronspo
informacion documental actualice de Informacién rencia/indice
publica
http://www.metrosalud.gov.co/images
Cuadro de clasificacion Espariol PDF protegido 2017 Cada que se Direccién de Sistemas Comunicaciones /Ges_documental/Cuadro_de_clasifica
documental P P 9 actualice de Informacién cion_documental_ESE_Metrosalud_2016
.pdf
Costos de reproduccion Espafiol PDF protegido 2018 Cada qge € Direccion de S|s'tlemos Comunicaciones h‘r‘rp://www.mefrgso!ud:gov.co/Tronspo
actualice de Informacién rencia/indice
http://www.metrosalud.gov.co/images
Informe de PQRS Espanol PDF protegido 2019 Semestral Control Interno Comunicaciones | /descargas/Indice_transparencia/Infor
me_de_PQRSD_Agosto_2017.pdf
. . . http://www.metrosalud.gov.co/transpa
Informe de defensa judicial|  Espariol PDF protegido 2018 Semestral Oficina Juridica Comunicaciones rencia/indice



http://www.metrosalud.gov.co/

