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La investigacion fue adelantada en el marco de acuerdos de confidencialidad con las
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La pregunta inicial:

¢ Cuales son los costos de la atencidn del parto (para las IPS)
en comparacion con las tarifas de los pagadores (EPS)?

La respuesta es ...

Depende ... de ...

. La forma de contratacion

. El volumen de servicios

. El nivel de complejidad

49, Las exigencias sobre calidad
52, Caracter publico o privado de IPS Testimonios o evidencias
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Hecho # 1:
Cierre de servicios de obstetricia

En los ultimos tres anos se cerraron los
servicios en cuatro IPS de la ciudad:

IPS Universitaria (Clinica Ledn XllI)
Clinica del Sagrado Corazén
Clinica Comfenalco

Clinica Las Vegas.

éPor qué estas IPS abandonaron los
servicios de obstetricia?

Tesis # 1:
Recomposicion o ajuste de oferta

Los servicios de obstetricia han sido
cerrados por estas IPS debido a pérdidas
economicas o al cambio en su misidn o
portafolio de servicios. Las pérdidas se
dieron por una baja demanda (volumen), lo
gue impedia recuperacion plena de costos.

En 2010, estas IPS atendian el 13,6% de
partos; en 2013 el 8,6%, y en 2014 el 0,6%.

Otras IPS absorbieron esta demanda,
llegando al 59% de partos totales en 2014;
en su orden: Clinica Bolivariana, Clinica El
Rosario, Clinica del Prado y Clinica SOMA.
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CHERETE Corroboracion # 1: Testimonios de IPS que cerraron el servicio

Fuente o técnica: visita a dos IPS, entrevista semiestructurada y analisis de datos

Bajo volumen de partos atendidos, lo que generaba recursos ociosos.

Las normas de habilitacidn obligaban a incurrir en costos muy altos en adecuacion de espacios y
en personal

No existia compensacidn de costos con las

tarifas asignadas. :
Pérdida de competitividad frente a otras

El servicio no generaba utilidad porque el | jnctituciones por falta de actualizacion del

precio de medicamentos € INSUMOS - NO | personal médico. Mortalidad materna era alta.
subsidia el costo de hoteleria y honorarios,

COmMo en otros servicios.

Elaboracidn propia a partir de entrevistas a directivos de IPS que cerraron servicio de obstetricia.

En ambas IPS se reconoce que pese a haber tenido una buena participacion en el pasado, la dindmica
del mercado (EPS — IPS) las llevd a tener una demanda de atencidon con unos costos medios que
resultaban muy altos comparados con las tarifas medias. La decisidén era continuar teniendo pérdidas o
cerrar el servicio, pues no habia mucho margen de ajuste en costos ni en recuperacion de mercado.
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anavroowes  COrroboracion # 1-A: El caso de una clinica que cerro el servicio

et Ingresos hemsed Gasto N Utilidad === NUmero de partos ==@ = Costo medio
$6.000 3,0 Los costos fijos de los servicios
5 000 de obstetricia son elevados vy
25 constituyen una alta proporcién
>4.000 $2.421349° ?2.398.953 del costo total; ademas, pueden
£ $3.000 208 resultar mas altos por exigencias
o Bl de normas de habilitacion.
S $2.000 £
- M En esta IPS para recuperar los
$1.000 Y
costos era necesario mantener
> 10 un volumen de servicios superior,
-$1.000 pero por el contrario este se
000 0,5 reducia por pérdida de mercado,
lo que ocasionaba las pérdidas.
-$3.000 0,0

Esta clinica pasd de atender mas de 2.000 partos en 2009, a 1.197 en 2010y 1.097 en
2011 (de seis a tres partos diarios entre el primer afio y los siguientes). En 2012 se

decidid cerrar el servicio, cuanto el costo medio por encima de los $S2 millones, lo que
superaba cualquier tarifa y ademas el valor promedio de las demas IPS de la ciudad.
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Hecho # 2:

Para las IPS, en general, sus costos son
superiores al pago que reciben

Esta fue la principal motivacion del estudio,
a la luz de las discusiones que se han dado
en los ultimos afnos en el marco de la mesa
de trabajo para la conformacién de una red
de perinatologia. Han participado en esta
discusion: Hospital General de Medellin,
Clinica del Prado, Clinica Bolivariana, Clinica
SOMA, Metrosalud y Clinica El Rosario, las
cuales en 2014 se ocuparon del 82% de los
partos atendidos en la ciudad.

Tesis # 2:

Costos altos o crecientes por
regulacion y restricciones de insumos

Los costos de atenciéon han aumentado
debido a mayores costos fijos derivados del
cumplimiento de normas de habilitacion
(adecuacion de infraestructura y
disponibilidad de servicios relacionados), y
al aumento de honorarios de profesionales.

los costos no ha sido
mediante las

El aumento de
reconocido plenamente
tarifas o pagos de EPS.
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FACULEAD D Corroboracion # 2: Testimonios de IPS que prestan el servicio

CIENCIAS ECONMOMICAS
IR XN

Fuente o técnica: encuesta a IPS (respuesta de tres con el 37% de partos en 2014)

En su institucion, el costo de la
atencion de una cesdrea, en
comparacion con el
reconocimiento que recibe en
promedio por la prestacion del
servicio, es

En su IPS, el costo de la atencidn
de un parto, en comparacidn con
el reconocimiento que recibe en
promedio por la prestacion del
servicio, es

¢Cuales considera que son las
principales razones que explican
dicha diferencia?

Costo del recurso
humano

Normas de
habilitacidon

Marcadamente Marcadamente

superior (3/3) superior (3/3)

Estructura de
manual tarifario ISS

Elaboracidn propia a partir de encuesta a IPS que prestan servicios de obstetricia en la ciudad.
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¢Como considera la capacidad ¢Como considera que es en la

instalada de su institucion con ciudad la oferta de los servicios

respecto a la demanda de los de obstetricia, en comparacion
servicios de obstetricia? con la demanda?

La capacidad es
marcadamente inferior
a la demanda (3/3) La oferta es
marcadamente

inferior a la demanda
Al menos una IPS (3/3)
invirtio ampliacidon en
los ultimos 5 anos.

“ La remodelacion para dar cumplimiento al estdandar de habilitacion mencionado nos llevo
a prescindir de una camilla en sala de trabajo de parto, pasando de tener 5 a tener 4, y
adicionalmente de perder 2 habitaciones de hospitalizacion en perinatologia para la

adecuacion del drea de recugeracién” ‘IPS encuestada‘.
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pemooe Los costos de atencidon no son solamente costos asistenciales:
Factores que inciden en los costos de atencidon y que pueden no estar
incluidos adecuadamente en el reconocimiento (tarifas)

Costos por

Costos vigilancia

asistenciales epidemioldgica

Costo de
atencion
de un
evento

Mayores costos obstétrico Costos

. de asociados a
infraestructura otros servicios

pohr E?rmas de asistenciales
abilitacion

Elaboracion propia.
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Hecho # 3: Tesis # 3:
Para las EPS, aunque las tarifas Condiciones del servicio no garantizan
aumentan existen condiciones equilibrio costo — tarifa

especiales que dan lugar a costos

. . , Hay varios hechos que indican bajo margen
crecientes y a bajos margenes

0 una tendencia creciente de los costos:

En general, desde las EPS no se reconoce | | = E| parto, un proceso de atencidn basica, lo cual

un posible desequilibrio entre tarifas vy da cuenta de la imposibilidad para mitigar
costos. Se tiene la tendencia a plantear que costos con el uso de tecnologias.

sus programas de control prenatal son | | = Exigencias de la norma de habilitacion en
esfuerzos por una maternidad segura, y maternidad y neonatologia.

que la contratacién con IPS es justa. AUn | | = La subespecializaciéon y el papel de las
asi, desde algunas EPS se reconoce que sociedades cientificas

puede haber costos crecientes y que los = Medellin es una ciudad con costos mas altos,
margenes del servicio son bajos. en especial por recurso humano.
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it Corroboracion # 3: Testimonios de EPS que contratan el servicio

Fuente o técnica: visita a tres EPS, que respondieron por el 71% de los partos en 2014
(entrevista semiestructurada y analisis de datos)

Muchas IPS prestan el servicio con utilidades
minimas o incluso con pérdidas. <Esto implica
qgue sobreviven> las IPS que tienen un gran
volumen de partos, por economias de escala.

Cada institucion es la responsable de |la forma
en que atiende el parto, tiene conocimiento
acerca de los costos y los ingresos.

El poder de mercado no tiene influencia puesto
gue la relacién con las IPS es fundamental para
garantizar oportunidad en la atencion.

El servicio no es intensivo en tecnologia, por lo
gue no es rentable.

Se ha ajustado de forma importante el paquete
<...> se estima que el incremento puede ser del La tarifa ha crecido aunque en forma moderada.
doble con respecto a este valor de referencia.

Cambios en la norma de habilitacidén: contar
con neonatodlogo, separar UCl y UCE, y obstetra
en urgencias, piso, quiréfano y sala de partos.

Altos costos por obstetras las 24 horas, camas
habilitadas y esterilizacion, entre otros.

Elaboracidn propia a partir de entrevistas a directivos o encargados de contratacion en EPS.
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Corroboracion # 3-A: Evolucion de las tarifas de una EPS en términos

reales con respecto a la UPC de mujeres en edad fértil

e Parto Cesdrea == UPC - Mujeres de 15 a 45 afios

1000000

900000

800000
700000 mm——
600000
500000
400000
300000
200000
100000
0

2010 2011 2012 2013 2014 2015

Aunque una parte del aumento de la UPC
se justifica para cubrir nuevas tecnologias
en el POS, en el caso de los partos esta
EPS tiende a transferir el mismo aumento
porcentual de la UPC al pago del servicio.

2,5

1,5

0,5

Entre 2010 y 2015, la UPC general y la UPC
para mujeres en edad fértil crecieron al
mismo ritmo, 12% en términos reales en
esos anos.

@= Partos/UPC @= Cesdrea/UPC
@ - o w o o
(¥ (¥ 0 u U W

2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Hecho # 4:

Los costos y el equilibrio con las
tarifas son diferentes en las distintas
IPS, asi que se pueden encontrar
balances positivos y negativos

Aunque la declaraciéon practicamente
unanime de parte de las IPS, es la de
enfrentar unos costos que superan los
ingresos (tarifas), a partir de la informacion
de los sistemas de costos y de una técnica
como el micro costeo, se pueden encontrar
resultados mixtos: IPS con pérdidas, IPS en
equilibrio o con excedentes.

Tesis # 4:

El resultado ingresos — costos esta
determinado por varios factores

La relacion costos — tarifas depende muy
especialmente de la estructura de costos
de cada IPS y de la forma de contratacion
con EPS, asi como del volumen de servicios.

La contratacidon por evento y la atencidn en
niveles de mayor complejidad puede
resultar mas favorable para el balance de
las IPS. En cambio, si se contrata por
paquete y se enfrentan rigideces en costos
el resultado puede ser negativo, aunque
puede compensarse con volumen.
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Corroboracion # 4: Costeo en cuatro IPS que prestan el servicio

Fuente o técnica: trabajo de campo en cuatro IPS; dos métodos de costeo

Método 1: Top-Down Método 2: Bottom-Up

No. Historias clinicas por IPS del
estudio

Infraestructura
fisica y tecnologia
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.. Esquema de atencion del parto
. conTRoL |
| PRENATAL I_"m PARTO VAGINAL

OBSERVACION

Trabajo de parto Nacimiento

Cesarea

Este esquema se estructurd
a partir de guias de atencion,

de literatura disponible y de —
la opinién de expertos. | _EGRESE |<— HOSPITALIZACION POSPARTO

El esquema fue validado en
cada IPS, como el estandar

de atenciéon y caso tipico | POSPARTO

para la medicién de costos.
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Andlisis del costo de la atencién del parto en Medellin
Informacion demografica y . s .
epidemiolégica Poblacién de estudio
Costos de capital Inmueble f:;'rzanr::s?;: Mobiliario
Recursos humanos no - .
Costos indirectos Mantenimiento Consumibles

médicos

Costos directos Recursos humanos

Admision

Costos de momentos

Hospitalizacion

Laboratorio
Imagenes diagndsticas

Materiales
Medicamentos

Observacion

Trabajo de parto

Nacimiento

Posparto

Costos de la atencion del
parto

N

Normal — Intervenido - Cesarea
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.. Corroboracién # 4-A: Costeo IPS A
1) Método Top-Down

Costo total anual

Recurso humano asistencial $3.224.689.571
$716.953.060

Ayudas diagnostica $231.391.312
Il. Indirectos

Recurso humano no asistencial $128.838.714

Servicios generales $279.044.071

lll. Infraestructura

Depreciacién $103.359.986
Total Costos $4.684.276.714

Costo promedio por evento obstétrico

Fuente: Contabilidad y costos de la IPS, 2014. Informacién validada con personal de la IPS.
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2) Método Bottom-Up (lectura y costeo de historias clinicas)

Tipo de recurso

I T T T T

Cesarea (31 casos)

Consumibles $46.639 +31,8% $78.054 +23,0%

$16.000 +48,8% $12.161 182,1%
Examen de laboratorio $82.917 142,9% $103.493 172,1%
Medicamento $57.343 +118,8% $87.978 +118,1%
Procedimiento diagndstico $13.956 +47,1% $19.798 +96,1%

Fuente: Historias clinicas de madres atendidas en la IPS en 2014 (muestreo aleatorio por
conveniencia. Lectura, reconstruccién de la atencién y costeo de recursos empleados.
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iR e Corroboracién # 4-A: Costeo IPS A

2) Método Bottom-Up (lectura y costeo de historias clinicas)

ipo de parto Normal (40 casos) Cesarea (31 casos)
$7.480 1+70,8% $5.744 +151,7%
$13.452 +0,1% $13.402 +0,3%

3 Observacion $84.959 142,9% $100.649 149,1%

4 Trabajo de parto/ Hosp.| ¢ oo /g +45 4% $134.120 +100,4%
antes cesarea o parto

$378.375 +11,5% $588.628 +10,5%

$41.548 +14,8% $58.488 +33,3%
7 Hospitalizacion $373.618 +40,6% S507.627 +53,7%

8 Revision Posparto $25.090 +0,2%
No especifico $7.670 +124,6%

Fuente: Historias clinicas de madres atendidas en la IPS en 2014 (muestreo aleatorio por
conveniencia. Lectura, reconstruccién de la atencién y costeo de recursos empleados.
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Corroboracion # 4-A: Costeo IPS A

Equivalencia de los dos métodos y balance ingresos — costos
IPS privada S.A.

| iPSprivadaSA. |
| valor | % | o

Top-down
$1.266.363
Bottom-up

m_ $1.088.710  63,8% $214.476
$1.410.819  36,2% $334.364
$1.205.313 $257.875

$1.410.819
$1.257.467

51.088.710 | ¢1 028.049

CESAREA NORMAL
M Costo promedio W Remuneracién promedio
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Andlisis del costo de la atencién del parto en Medellin Yoo

Corroboracion # 4-B: Costeo IPS B
1) Método Top-Down

Costo total anual

Recurso humano asistencial $3.977.602.388
$303.690.971
Ayudas diagndstica $82.220.121

Il. Indirectos

Recurso humano no asistencial $81.527.120

Servicios generales $178.828.945

lll. Infraestructura
Depreciacion $61.491.820
Total Costos S4.685.361.366

Costo promedio por evento obstétrico

Fuente: Contabilidad y costos de la IPS, 2014. Informacién validada con personal de la IPS.
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e Corroboracion # 4-B: Costeo IPS B
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2) Método Bottom-Up (lectura y costeo de historias clinicas)

Tipo de recurso

T Tromean] o | romede | o _

ipo de parto Normal (33 casos)

Cesarea (10 casos)

Consumible $25.768 +27,5% $121.468 +14,0%
S0 s10519 +62,8% $4.985 +157,8%
$95.588 +16,4% $96.028 £12,0%
$22.392 +163,1% $36.667 £21,4%
FIGEEEIMISHES $10.221 +123,6% $16.276 +40,0%

diagnostico

Fuente: Historias clinicas de madres atendidas en la IPS en 2014 (muestreo aleatorio por
conveniencia. Lectura, reconstruccién de la atencién y costeo de recursos empleados.
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.. Corroboracién # 4-B: Costeo IPS B

2) Método Bottom-Up (lectura y costeo de historias clinicas)

ipo de parto Normal (33 casos) Cesarea (10 casos)

$2.205 +11,8% $2.100 10,4%
$7.892 110,1% $8.149 10,0%
3 Observacién $12.567 +44,1% $19.606 +197,8%

> $196.890 +98,1% $166.343 +39,0%
antes cesdrea o parto

$369.199 18,3% $864.333 +89,8%

$45.376 +48,2% $46.406 +2,3%

7 Hospitalizacion $264.284 +52,3% $383.420 +367,9%

8 Revision Posparto $23.172 +0,0%

Fuente: Historias clinicas de madres atendidas en la IPS en 2014 (muestreo aleatorio por
conveniencia. Lectura, reconstruccién de la atencién y costeo de recursos empleados.
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.. Corroboracién # 4-B: Costeo IPS B

Equivalencia de los dos métodos y balance ingresos — costos

IPS publica de medio nivel

| ipsplblicademedionivel |
| valor | % | o _
Top-down

Evento obstétrico [ AN
Bottom-up

W 874068 775%  $262.220
$1.460.367 225%  $236.579
$1.005.985 $256.451
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N;;;Fggggngm Corroboracion # 4-C: Costeo IPS C
1) Método Top-Down

Costo promedio por evento obstétrico _

Fuente: Contabilidad y costos de la IPS, 2014. Informacién validada con personal de la IPS.
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R Corroboracién # 4-C: Costeo IPS C

2) Método Bottom-Up (lectura y costeo de historias clinicas)

Tipo de recurso

T e [ o [ et [ ow

Cesarea (10 casos)

ipo de parto Normal (21 casos)
Consumibles $29.476 +49 5% $167.585 +105,90%

$55.875 +49,5% $32.928 +47,20%

Examen de laboratorio $80.311 +48,9% $185.901 +90,70%

$412.278 +29,1% +30,10%

Medicamento $26.431 +95,6% $119.570 +65,40%
FIGESCIMISAIS $13.045 +93,1% $29.303 +115,60%
diagnodstico

Procedimiento quirurgico $815.507 +7,60%

Fuente: Historias clinicas de madres atendidas en la IPS en 2014 (muestreo aleatorio por
conveniencia. Lectura, reconstruccion de la atencidn y costeo de recursos empleados.
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2) Método Bottom-Up (lectura y costeo de historias clinicas)

ipo de parto Normal (21 casos) Cesarea (10 casos)

$59.168 +32,7% $37.675 150,7%
$17.742 +0,0% $17.742 +0,0%

$48.718 +56,8% $112.846 +45,3%

A Trabajo de parto/ $212.745 +50,1% $704.562 +77,0%
Hosp. antes cesdarea o parto
$481.463 +7,7% $866.350 +32.4%

$80.637 +31,8% $89.459 +15,8%
7 Hospitalizacion $393.692 +61,9% $841.912 +111,5%

8 Revisiéon Posparto $18.404 +0,0%

9 No especifico $66.056 +247,5%
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Fuente: Historias clinicas de madres atendidas en la IPS en 2014 (muestreo aleatorio por
conveniencia. Lectura, reconstruccién de la atencién y costeo de recursos empleados.
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Equivalencia de los dos métodos y balance ingresos — costos

IPS publica de alto nivel

| valor | % | o

Top-down
$1.948.533 (sin hospitalizacion)
S 2.150.182 (estimado con hospitalizacidn)

Bottom-up

WOl $1.263.773 77,4%  $660.953
$2.534768  226%  $666.644
Evento obstétrico $1.551.018 $662.239

$2.660.731

Evento obstétrico

$2.534.768

$1.263.342 | 41 190.846

CESAREA NORMAL

® Costo promedio ™ Remuneracion promedio
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Método Bottom-Up (lectura y costeo de historias clinicas)

ipo de parto Normal (38 casos)

Tipo de recurso
Promedio
ipo de parto Normal (38 casos)
$16.263 +31,5%
$225.302 +0,0%

$2.250 +0,0%
Derechos de sala

S4.147 +179,9%
$359.223 +36.6% 3 Observacién $10.808 +0,0%
. 50,070
Examen de laboratorio $94.453 1+19,2% 4 Trabajo de parto +47,9%
(o)
$228.617 +22,8% i
Medicamento $32.123 +23,0%
Procedimiento $7.921 +39.1% $85.446 +13,0%

z 3
5 S
s (7,]
o c

3
g -_
o =X
o )

$60.311 +0. 0% 7 Hospitalizacion $377.058 +34,2%
. +0,0%

Fuente: Historias clinicas de madres atendidas en la IPS en 2014 (muestreo aleatorio por
conveniencia. Lectura, reconstruccion de la atencidn y costeo de recursos empleados.
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Y ... las demas preguntas?

J ¢En qué costos se incurre por morbilidad asociada en
la atencion del parto?

¢ Cuadles podrian ser los costos de atencion del parto
bajo un modelo de atencion ideal?
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Corroboracion # 5: Costo de partos con MME

(lectura y costeo de historias clinicas)

Se hizo lectura de algunos casos MME en cada institucion: 8 en IPSA,9enIPSBy 7 en IPSC

$5.460.028
$2.058.339 $2.033.438
$1.259.152 I I
Parto Sin Complicaciones Trastornos Otras causas
complicaciones hemorrdgicas hipertensivos

Fuente: Historias clinicas de madres atendidas en las IPS en 2014 (muestreo aleatorio por
conveniencia. Lectura, reconstruccion de la atencién y costeo de recursos empleados.
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CIENCIAS ECONOMICAS [ Momento | Unidades' | Frecuencia® | Unidades’ | Frecuencia® | Unidades’ | Frecuencia’® |
pra 1 Admisién

Recepcionista 1 15 1 15 1 15
inecobstetra 1 20 1 20
Médico general 1 20
nfermera auxiliar 1 20 1 20 1 20
2 Triage
Médico general 1 20

Costo de atencidn inecobstetra 1 20

. nfermera auxiliar 1 15 1 15
ideal: 3 Observacion
Médico general 1 30
Recursos empleados = . 30 1 30
nfermera auxiliar 1 30 1 30 1 30
4 Trabajo de parto
MOde|O de atencién Sala de trabajo de parto 1 6 1 6 1 12

| t / d Médico general 3 20
con los estandares T 3 20 6 15

nfermera auxiliar 9 15 9 15 12 15

consignados en las

, .. . Anestesiologo 1 45 1 75
guias del Ministerio de s
Salud y la OMS. Asi 1 90 1 120 1 180
_ ’ 1 90
mismo, se tomo el 1 120 1 180
c Y 1 60 1 90
trabajo “Evaluacion : o : %
funcional de la Red de 1 30 1 45
. . 6 Posparto
Servicio Materno 1 2 1 2 1 2
Perinatal de Medellin y 1 20 1 20
. ) 1 20
el Area Metropolitana 8 15 8 15 8 15
n 7 Hospitalizacion
del Valle de Aburra”, a ) 3 . 3 . 3
cargo de NACER. 6 15 6 15 6 15
1 20 1 20
1 20
8 Revision Posparto
inecobstetra 1 20 1 20

IMédico general 1 20
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En el andlisis en términos de costos, se tomaron los recursos con
mayor peso en la atencion y de menos variabilidad en la practica
clinica: la estancia, el recurso humano vy los derechos de estancia. Se
establecieron las siguientes relaciones:

1. Para cada IPS se tomd su propio uso de recursos (en términos de
tiempo) y costos, y se comparo con los tiempos del esquema ideal
(segun el nivel de atencion) y el costo respectivo de cada IPS.

2. Se comparan las IPS de acuerdo al uso de recursos (en términos de
tiempo) en cada momento de la atencidon y segun el tipo de
recurso.
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SR Costo de la atencidn ideal y costos actuales (2014)

Estimado Estimado Estimado Estimado
m Ideal (IPS D) IPS D (2014) Ideal (IPS A) IPS A (2014) Ideal IPS B IPS B (2014) Ideal (IPS C) IPS C (2014)
$16.846 $2.250 $39.590 $37.327 $29.210 $2.205 $71.534 $61.984

S0 S0 $14.868 $11.861 $13.606 $7.977 $29.171 $16.898

3 Observacion $21.895 $10.636 $55.797 $40.440 $30.884 $48.767 $30.228

4 Trabajo de parto $114.965 -- $140.164 - $132.825 - $159.582

$273.166 $264.098 $435.928 $419.562 $359.512 - $438.049
- $36.612 $73.863 $65.155 $54.742 $86.479

7 Hospitalizacién $396.453 - $369.687 $293.502 - $255.614 - $465.704

8 Revisién Posparto $10.636 §7.977 $33.412 $25.059 $23.000 $17.250 $130.732 $98.049
$899.114 $872.087 $1.514.009 $1.075.974  $1.192.432 $871.068 $1.887.008  $1.365.478
$27.028 $438.035 $321.363 $521.530
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Andlisis del costo de la atencién del parto en Medellin

Nivel de atencién

1 Admisién

Recepcionista
inecobstetra

Médico general
nfermera auxiliar

2 Triage

Médico general
inecobstetra
nfermera auxiliar

3 Observacion

Médico general
inecobstetra
nfermera auxiliar

4 Trabajo de parto
ala de trabajo de parto

inecobstetra
nfermera auxiliar
Anestesidlogo
5 Parto
ala de parto

glel|=s
(1]
=
)
o
]
0]
=]
o
=
=

nfermera auxiliar
inecobstetra
Anestesiologo
ediatra
6 Posparto
ala de recuperacion
inecobstetra
Médico general
nfermera auxiliar
7 Hospitalizacion
abitacion
nfermera auxiliar
inecobstetra
Médico general
8 Revisién Posparto
inecobstetra
Médico general

) l'ﬂg
[
=
o
[=]
o
o
3
]
=
i

15
0
20
20

120

36
90

20

20

15
0
0
0

76
15
67

53
53

o o

o o N

145

113
41
102

15
15

15

20

15

30
30

60
135
45

120

120

60

60

30

20

120

36

90
20

20

[ Nivel3s
10 15 15 10
15 0 20 16
15 0 0 0
10 0 20 0
15 15 0 0
0 0 20 15
15 0 15 0
33 2 0 0
25 17 30 20
30 0 30 14
5 6 12 9
0 30 0 0
36 29 90 43
28 70 180 99
17 15 75 17

L/ | IEERECEEN
0 33 0 0
88 38 180 32
58 34 90 32
60 39 90 32
19 2 a5 21
2 3 2 4
15 0 20 15
0 a5 0 0
118 146 120 136

L | 0 TR
72 72 90 103
20 19 20 21
0 36 0 0
15 15 20 15
0 0 0 0




- — -
sl laTaRal~H =T = a) Sy,

Andlisis del costo de la atencién del parto en Medellin

UNIVERSIDAD
DE ANTIOQUIA

FACULTAD DE

Conclusiones y recomendaciones:
Propuesta con factores a intervenir

1. De la literatura consultada sobre el costo de la atencidn del parto se concluye que
no hay homogeneidad en la metodologia de estimacion de los costos, y que estos
varian segun las caracteristicas de la atencidn en cada unidad hospitalaria, de las
caracteristicas socioecondmicas y del sistema de salud de cada pais.

En los estudios de paises con condiciones socio econdmicas similares a las
colombianas, se tomaron analisis individualizados con diferentes muestras. El
menor numero de pacientes considerado fue de 40 en Argentina y el mayor en
Cuba con 319; este estudio estuvo basado en el analisis de la atencion de 208
pacientes, con datos de cuatro IPS.

En cuanto a los costos, aunque es necesario tener cuidado con las comparaciones
internacionales, en principio los valores obtenidos sobre costos de atencion se
encuentran dentro de lo reportado por otros paises.
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eI R Conclusiones y recomendaciones:

Propuesta con factores a intervenir

2. No hay una respuesta categdrica acerca del equilibrio entre costos y tarifas en la
atencion de partos.

O La respuesta depende especialmente del tipo de IPS (publica o privada, nivel de
atencion) y de la forma de contratacidén (paquete o pago por evento segun manual o
tarifa concertada).

L Hay diferencias entre las IPS en cuanto a los costos de atencidn, lo que puede estar
relacionado con el modelo de atencion y los costos de recursos humanos,
principalmente los honorarios de profesionales.

3. En todo caso, se reconocen unos factores que presionan el costo hacia arriba y que
no estan bien incorporados en las tarifas. En torno a la atencién del parto se
establecen exigencias propias de la politica de maternidad segura, que implican por
ejemplo asumir tareas de vigilancia con cargo a epidemidlogo, asi como aumentar
costos fijos para cumplir estandares de calidad, pero la capacidad de atencidon no
aumenta y por tanto el costo medio puede ser mayor.
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4. El equilibrio entre costos y tarifas parece ser que puede alcanzarse, o incluso dar
lugar a excedentes, en niveles de atenciéon mas complejos y cuyo pago esté basado
en el reconocimiento de las atenciones (pago por evento evento), asi como dado el
volumen de atenciones. Lo contrario puede suceder en niveles bajos o medios de
atencion, cuando el pago se basa en una tarifa por paquete, a veces sin diferenciar
parto normal y cesarea, y si el volumen de atenciones es bajo comparado con la
capacidad.

5. La concentracidon de las atenciones en pocas IPS, con un desplazamiento progresivo
de la oferta publica a la privada, da cuenta de ajustes en la configuracion del
mercado que implican la salida de IPS con baja capacidad (volumen) o que prestan el
servicio “a pérdida”. Aunque esto puede ser un proceso racional en términos
economicos, y si bien la demanda tiende a reducirse debido a la menor natalidad, es
importante garantizar buenas condiciones de acceso especialmente para la
poblacion de escasos recursos vy vigilar la calidad de los servicios.
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6. Los analisis de los manuales tarifarios muestran que estos no se ajustan a
las guias de atencidn ni a la dinamica creciente de los costos.

L No se identifica una relacién entre los distintos momentos en el proceso de la atencion del
parto y los elementos que comprende la tarifa.

L Los manuales no se actualizan ni se ajustan de acuerdo a los incrementos en los costos de
los servicios y a las novedades en el modelo de atencidon. Por ejemplo, el manual del ISS
2000 se sigue aplicando con un ajuste mas alto pero aun asi puede no alcanzar a cubrir el
costo promedio de una atencion.

Esto da pie para resaltar la necesidad de crear un nuevo manual que responda a las dinamicas
del sistema de salud y refleje la practica clinica actual. No resulta idoneo continuar tomando
como referencia el manual con 15 afos de antigliedad y ademas realizado por una institucion
gue ya no existe, o en su defecto uno disefiado para la atencidn de accidentes de transito..
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Procedimiento

Procedimiento quirtrgico

$690.300

Manuales tarifarios. Componentes de la tarifa

SOAT - 30%

$483.210

e~

GES

SOAT - 10%

$621.270

$981.200

Procedimientos diagnodsticos

$54.000

$686.840

$37.800

$883.080

$48.600

$18.500 $12.950 $16.650
$10.900 $7.630 $9.810
$58.900 $41.230 $53.010
$21.800 $15.260 $19.620
$21.800 $15.260 $19.620

$54.000

Estancia y consultas

$226.500

$37.800

$158.550

$48.600

$203.850

Reconocimiento por parto normal

Reconocimiento por cesarea

$40.500 $28.350 $36.450

$41.300 $28.910 $37.170

$41.900 $29.330 $37.710
$1.280.400 $896.280 $1.152.360
$1.571.300 $1.099.910 $1.414.170
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Procedimiento

Reconocimiento por parto normal
Reconocimiento por cesarea

Base
Procedimiento quirurgico

$291.125

Andlisis del costo de la atencién del parto en Medellin

Manuales tarifarios. Componentes de la tarifa

ISS 2000 + 40%

$407.575

ISS 2000 + 96%

e~

’_J
Co

$570.605

$419.270

Procedimientos diagndsticos

$586.978

$821.769

$17.070 $23.898 $33.457
$7.155 $10.017 $14.024
$3.645 $5.103 $7.144
$24.045 $33.663 $47.128
$7.820 $10.948 $15.327
$7.820 $10.948 $15.327

$20.655

Estancia y consultas
$76.315

$28.917

$106.841

$40.484

$149.577

$11.420 $15.988 $22.383

$17.245 $24.143 $33.800

$22.495 $31.493 $44.090
$506.810 $709.534 $993.348
$634.955 $888.937 $1.244.512
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7. Algunas practicas de tipo contable y la organizacidon de los sistemas de costos no
permiten analizar a fondo el problema de los costos asociados a la unidad de
obstetricia, como el hecho de tener agrupados los servicios de ginecologia vy
obstetricia, lo cual dificulta identificar en dénde se estdan generan las posible
perdidas mas representativas. En este aspecto los sistemas informacion y de costos
deben ser objeto de una revision o mejoramiento, con el fin de que puedan revelar
informacidn precisa y confiable para la toma de decisiones a nivel institucional.

8. Este estudio constituye un aporte frente a la discusidon de la relacion entre costos y
tarifas de los servicios de salud, no sélo por sus resultados y por la discusion que
motiva sino porque en si mismo realiza aportes sobre la metodologia para dar cuenta
de los costos. Se ofrece una buena ilustracion de la equivalencia entre dos métodos
de costeo: Top-down y Bottom-up.
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Conclusiones:

9. Finalmente, en cuanto a limitaciones y la sensibilidad que puedan tener los
resultados del estudio, el equipo de investigacion deja constancia expresa
de la tensa situacion que caracteriza al sector salud en cuanto al suministro
de informacién para examinar un problema como el propuesto. Llama la
atencion que pese al continuo pronunciamiento sobre unos costos muy
altos comparados con las tarifas, al momento de pedir evidencias o solicitar
autorizacion para recolectarlas no se atiende la solicitud o ello se hace con
reservas. Gracias a las excepciones frente a este comportamiento mas bien
generalizado, fue posible ofrecer los resultados.
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