[€.5.E. Metrosalud
RESOLUCION
Numero 7617

ECHA 10/02/2022
Metrosalud.

“Por medio del cual se establece el procedimiento de seguimiento al plan de
trabajo de los servidores pUblicos vinculados en la E.S.E Mefrosalud mediante
nombramiento en Provisionalidad”

El Gerente de la Empresa Social del Estado Metrosalud, en uso de sus
atribuciones legales 'y estatutarias, y

CONSIDERANDO

Que el desempeno laboral de los servidores publicos liene como propdsito
fundamental el cumplimiento de los fines del Estado a parfir de la enfrega de
productos y servicios en el marco de los planes y la mision propia de cada
institucion.

Que en la Ley 909 de 2004 se senalan los principios de la funcién publica y se
determinan criterios basicos a fravés de los cuales se garantiza la prestaciéon
de los servicios, sin diferenciar el nivel ocupacional o el ftipo de vinculacién
laboral.

Que el articulo 3° de la Ley 489 de 1998, enuncia los principios conforme a los
cuales se desarrolla la funcién administrativa y en su paragrafo Unico precisa
que aquellos deberan ser tenidos en cuenta al evaluar el desempeno de la
Entidades y organismos administrativos y al juzgar la legalidad de la conducta
de los servidores publicos en el cumplimiento de los deberes constitucionales,
legales o reglamentarios, lo que implica que fodos los servidores deben estar
en posibilidad de demostrar las condiciones de su desempeno ya que la
sumatoria de la gestion determinara el logro de los fines, metas y resultados
institucionales. '

Que en la Ley 909 de 2004 y en los Decretos 1227 de 2005, 4948 de 2007 y 1083
de 2015, se regula la provision de cargos de carrera adminisirativa mediante
nombramiento provisional de manera transitoria.

Que la Comisién Nacional del Servicio Civil - CNSC ha emitido conceptos en el
sentido que, la evaluacién de los funcionarios provisionales y de planla
temporal resulta procedente siempre y ¢uando se desarolle a fravés de
instrumentos especificos disefiados por la entidad para tal fin, sin que estos
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puedan corresponder “(...) a los establecidos por esta Comision para los
funcionarios de carrera o en periodo de prueba y, que esta evaluacion debe
generarse como politica institucional, dentro de un marco de apoyo y
seguimiento a la gestién de la entidad para lo cual, deberd senalarse de
manera expresa que la misma no genera derechos de carrera, ni los privilegios
que la ley establece para los servidores que oslentan esta condicion, ni el
acceso a los incentivos previstos en la entidad para los funcionarios de carrera

[:s)"

Que el departamento Administrativo de la Funcién Publica en concepto
422811 del 26 de Agosto de 2020 establece la viabiidaod de realizar
seguimiento al cumplimiento de funciones y competencias de servidores con
nombramiento provisional, siempre y cuando la misma cuente con criterios
diferenciales a los establecidos al evaluar empleados publicos con derechos
de carrera administrativa. :

\
Que en cumplimiento de la Jurisprudencia reiterada de la Corte Constitucional
la permanencia en el servicio de los servidores publicos debe atender a
criterios objetivos debidamente definidos por la Enlidad Pudblica
comespondiente, por lo tanto, el relro de este personal debe motivarse y
justificarse, en cumplimiento de principios del orden conslitucional como el de
publicidad y debido proceso que rigen las actuaciones de la administraciéon
publica.

Que resulta conveniente y pertinente valorar el nivel de logro en compromisos
laborales y el aporte al cumplimiento de las melas inslitucionales de los
servidores publicos nombrados en provisionalidad, a fin de obtener una
evaluacion integral de la gestion Administrativa de la ESE Metrosalud.

Que teniendo en cuenta lo indicado en los considerandos precedentes se
hace necesario establecer el procedimiento para realizar el seguimiento al
plan de frabagjo de los servidores publicos en provisionalidad en la ESE
METROSALUD a partir de la anualidad 2022, alendiendo principios de
objetividad, imparcialidad, igualdad y homogeneidad, a fravés de un
instrumento especifico disenado por la empresa para fal fin, dentro del marco
de apoyo y seguimiento a la geslion instifucional, senalando de manera
expresa que el mismo no genera derechos de carrera administrativa, ni los
privilegios que la ley establece para los servidores publicos que ostentan esta
condicién, ni el acceso a los incentivos que la entidad contempla en su plan
de estimulos e incentivos para servidores en carrera administrativa.
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En mérito de lo expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: NOCION Y PROPOSITO. El seguimiento al plan de frabajo
de servidores pUblicos en provisionalidad es una herramienta de geshion que
busca valorar el mérito como principio fundamental para permanecer en un
empleo publico, realizando una valoracién objetiva del cumplimiento de
funciones y desarrollo de competencias de la persona en el empleo que
ocupa. Se valora y cuantifica el aporte del provisional al logro de las metas y
objelivos institucionales, realizando comparacién soporfada en evidencias
enfre los aportes esperados y los resultados alcanzados.

El seguimiento al plan de trabajo de los servidores vinculados provisionalidad
liene como propésito cumplir con el deber que las entidades y los servidores
publicos tienen de garantizar la buena prestacién del servicio publico, a fravés
de la observancia de los deberes constitucionales, legales o reglamentarios
que conllevan a demostrar los resultados de su desempefo y que la
consideracion de su gestion confribuye al logro de los fines, metas y resultados
institucionales,

ARTICULO SEGUNDO: AMBITO DE APLICACION. El procedimiento establecido en
la presente Resoluciéon para realizar el seguimiento al plan de frabajo aplica
para los servidores publicos provisionales de la planta de empleos
permanentes en la ESE Metrosalud, en la anualidad correspondiente.

ARTICULO TERCERO: PRINCIPIOS. El procedimientio establecido en la presente
Resolucion para efecluar el seguimiento a los servidores con nombramiento en
provisionalidad, se fundamenta en la aplicacién de los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, transparencia, debido proceso,
buena fe, imparcialidad y mérito que rige la funcién publica.

ARTICULO CUARTO: RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO. El responsable de realizar
dicho seguimiento es quien ostenta la condicién de lJefe De Llibre De
Nombramiento Y Remocién para el momento en que se va efectuar la
actividad correspondiente, quien al inicio de cada anualidad podra habilitar
un segundo corresponsable con competencia, para implementar acciones
propias de seguimiento y documentaciéon de evidencias.

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de novedad del servidor de Libre
Nombramiento Y Remocion, del segundo habilitado con competencias y/o
servidor provisional en seguimiento, los responsables del sequimiento tendran la
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obligacién de entregar las evidencias que hasta este momento fienen en
relacion con el seguimiento a provisionales y diligenciamiento del respectivo
formato dispuesto para ello.

PARAGRAFO SEGUNDO: El servidor pUblico con nombramiento en
provisionalidad serd corresponsable del seguimiento al plan de trabagjo y por
tanto de la documentacion de evidencias en el desarrollo de las diferentes
actividades.

ARTICULO QUINTO: FASES. El seguimiento al plan de frabajo de los servidores en
nombramiento provisional, consta de las siguientes actividades:

Anualidad de nquimhm; Iro de Marzo — a 28 de Febrero ano siguiente

al plan de trabajo
Socializacién de En los quince (15) primeros dias habiles de Marzo de
competenclas técnicas y | cada ano o diez (10) dias habiles a la fecha de inicio
comportamentales en provisionalidad

e FEn los quince (15) primeros dias hdbiles de
sepfiembre se valora el periodo comprendido
entfre el 01 de marzo y 31 de agosto.

e En los quince (15) primeros dias hdbiles de
marzo se valora el periodo comprendido
entre 01 de septiembre y el 28 de febrero.

Valoraciones parciales

Teniendo en cuenta para la valoracion el
cumplimiento, calidad, canfidad y oportunidad de
los compromisos y/o competencias laborales y
comportamenlales establecidos.

B seguimienio semestral estard documentado por
reportes mensuales y/o fimesirales, segun aplique al
compromiso y al sistemo de informacion por
indicadores o reportes de cumplimienio de la ESE
Metrosalud.

Redlizar devoluciones de refroalimentacion en el
transcurso de un semestre para destacar fortalezas o
para indicar necesidades de desarrollo de
competencias del servidor en beneficio del
mejoramiento del mismo y de los resultados del grupo
de frabagjo.

En caso de persistir por dos (2] trimestres conlinuos,
resultados no satisfactorios para la valoracion de
COMPromisos laborales y competencias
comportamentales, previa accion de suscripcion de
plan de mejora y verificacion de cumplimiento, esle
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elemento se conslituye en factor vinculante para la
permanencia o retiro del provisional.
Novedades administrativas como movilidad de sede
de trabajo, cambio o reliro de la institucién del
responsable de documentar el seguimiento, da lugar
a la obligatoriedad, por quien comesponde, de
registrar el grado de avances de los COMpPromisos
laborales y el nivel de desarrolio de las competencias
comportamentdales para la tolalidad del periodo.
Resultado consolidado del | Inmediatamente o la realizacion de la valoraciéon del
seguimiento Il semestre se comunica
La auditoria al procedimiento de seguimiento al plon
de frabajo de los servidores vinculados en
provisionalidad en la ESE Metrosalud sera efecluada
Auditoria por la Subgerencia de Red de Servicios, la
Subgerencia Administrativa y Financiera y/o la
Oficina de Confrol Interno y Evaluacion, segun
cormrespondo.

ARTICULO SEXTO: INSTRUMENTO. El formato de seguimiento al plan de trabajo
de los servidores vinculados en provisionalidad se denomina “Seguimiento al
Plan de Trabajo de Servidores Provisionales y de Planta Temporal”. El
instrumento o formato corresponde a la solucién tecnolégica en Plataforma
SAFIX desarrollada por la ESE Metrosalud para fal efecto y hace parle integral
del seguimiento al Plan de tfrabajo de los servidores de la ESE Metrosalud, el
cual contiene:

* Datos generales: Contfiene los dalos generales del servidor pUblico
valorado y el jefe de libre nombramiento y remocion responsable de
dicha valoracién y del segundo habilitado.

» Competencias v objefivos laborales: | relacion de minimo fres (3) y
maximo cinco (5) compromisos y/o compelencias laborales, cada una
con su respectivo valor esperado, metas y evidencias. Teniendo un peso
porcentual de ochenta por ciento (80%) dentro del total del
seguimiento.

El contenido de dichos compromisos deberd apuntar siempre al
cumplimiento de metas institucionales desde las funciones del cargo
ocupado por el servidor publico provisional.

» Competencias o compromisos comportamentales: Relacion de cuatro
(4) competencias comportamentales, tomadas del Decreto 815 del
DAFP del 2018, acordes con la condicién de servidor publico y el nivel
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jerarquico del cargo, con un valor del 20 por ciento (20%) dentro del
total de seguimiento.

Las compelencias comportamentales se constituyen en
comportamientos que debe poseer y demosirar el servidor publico
vinculado en provisionalidad en el ejercicio de su empleo y en plena
comrespondencia con la mision organizacional.

« Desarrollo de competencias: Campo en el cual se destacaran las
fortalezas y oportunidades de mejoramiento del servidor valorado.

« Plan de mejora individual: Esta actividad aplica para los servidores a los
cuales durante el seguimiento se le detecten niveles de desarrolio de las
competencias o logro de las metas pactadas por debajo de los niveles
esperados, objetivos o compromisos laborales por debajo del 75% vy
compromisos comportamentales por debajo del 10%. Se debe tener en
cuenta que para el cargo de Medico General y cargos de Salud Oral
dichos valores seran diferentes, razén por lo cual se debera revisar
cuidadosamente los criterios de calificacién de la meta en la ficha
técnica del cargo.

« Consolidada anual del seguimiento al plan de trabajo: El mismo conliene
la sumatoria definitiva de los dos seguimientos semestrales.

ARTICULO SEPTIMO. ESCALAS DE VALORACION. Para el seguimiento al plan de
Trabajo de los servidores vinculados en provisionalidad, deberan tenerse en
cuenta las siguientes escalas de valoracion, segun se frate de compromisos
laborales o comportamentales:

VALOR
5‘&;&83: TOTAL EN CRITERIO DE VALORACION
PORCENTAJE
Se valora de 1 a 100 puntos, segun el cumplimiento del
Compromisos 80 compromiso. Comesponde en porcentaje al 80% de la
Laborales A | valoracién total del seguimiento del provisional.
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Competencias Vailoracién del nivel de desarrollo de o compelencia asi;
Comportamentales 20 Bajo: 4-8 El nivel de desarrolio de la competencia no se
evidencia, ni lampoco se observa un impacio positivo
que permita la oblencibn de las metas y logros
esperados. Aceplable: 9-12 E nivel de desarrollo de la
compelencia se evidencia con mediana frecuencia, con
un impacto parcial en la obtencién de las metas y logros
esperados. Alto: 13-16 E nivel de desarrollo de lo
compelencia se evidencia de manera permanente e
impacta ampliomente y de manera positiva en la
obtencién de las metas y logros esperados. Muy alto; |7-
20. El nivel de desarrollo de la competencia se evidencia
de manera permanenie, impactando  amplia vy
posiivamenle lo obfencién de las melas y logros
esperados, e igualmente agregando valor en los procesos
y resultados. _J

ARTICULO OCTAVO: RESULTADO FINAL. El resultado anual del seguimiento al
plan de trabagjo de los servidores nombrados en provisionalidad serd la
valoracién consolidada de los dos (2) semestres, aplicando la siguiente escala.
Este seguimiento semestral se documentard mediante reportes periédicos
definidos previamente para cada empleo, con informacion institucional que
da cuenta del cumplimiento de niveles de logro de compromisos pactados al
inicio del periodo.

RANGO PORCENTAJE
Excelente 925% - 100%
Aceplable /0% - 94%
Deficiente Menor o igual a 69%

PARAGRAFO PRIMERO: Si durante este periodo o anualidad, el Gerente de la
ESE Metrosalud recibe informacién debidamente documentada que soporte
un desempeno laboral deficiente, podra ordenar por escrito que se valore su
desempeno laboral en forma inmediata, aclarando qQque cuando esta
circunstancia sea a lugar, se realizara una sola consolidacion de las
valoraciones efectuadas hasta esa fecha.

ARTICULO NOVENO: COMUNICACION DEL RESULTADO. El jefe de libre
nombramiento y remocion y/o segundo con competencia habilitado,
comunicara el resultado consolidado de la anualidad en seguimiento.

Contra el resultado no procede recurso alguno por tratarse de un acto
administrativo de tramite.

Edificio € Sacatin - Carrera 50 Neo 44-27
Conmutador: 511 7505 //

Medeliin - Colombia www.melrosalud.gov.co



-y
Metrosalud.

ARTICULO DECIMO: DECLARATORIA DE INSUBSISTENCIA DEL NOMBRAMIENTO
PROVISIONAL POR VALORACION NO SATISFACTORIA. De manienerse &l
resultado consolidado de seguimiento al provisional en rango No satisfactorio,
el Gerente de la enftidad procederG a declarar la insubsistencia del
nombramiento mediante Acto Administrativo motivado conforme con lo
establecido en la normatividad vigente.

ARTICULO DECIMO PRIMERO: EFECTOS. Los resultados del procedimienio de
seguimiento al plan de trabajo de los servidores vinculados en provisionalidad
en la E.S.E METROSALUD servirGn como insumos de mejora para el proceso de
Gestién del Talento Humano; mejora en los procesos de seleccion, formacion,
capacitacién, contextualizacion de planes de induccion y re induccion,
andlisis del clima laboral y orientacion de infervencion en cultura
organizacional, ademas de contribuir al cumplimiento de los planes
institucionales.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO: IMPOSIBILIDAD DE REGISTRO EN CARRERA
ADMINISTRATIVA Y OTROS PRIVILEGIOS. El procedimiento de seguimiento al
plan de frabajo de los servidores vinculados en provisionalidad en la ES.E
METROSALUD no oforga derechos de carrera administrativa, ni de inscripcion
en registro publico de empleo, ni da lugar a los privilegios que la ley establece
para los servidores de carrera, ni acceso a incentivos contemplados para ellos
en la institucion.

ARTICULO DECIMO TERCERO: VIGENCIA. La presente resolucién rige a partir de
su expediciéon y deroga toda la normatividad gue le sea confraria.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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