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Mensaje del G ere nte  

 

 

 

Durante la vigencia 2020, la ESE Metrosalud avanzó hacia  el cumplimiento de 

la visión institucional, mediante el logro de los objetivos estratégicos, buscando 

permanentemente el mejoramiento de la situación de salud de la población de 

Medellín objeto de atención, a través de una red integrada de prestación de 

servicios; la consolidación de un sistema de gestión organizacional que permita 

a lcanzar mejores estándares de desempeño; la optimización de los recursos 

operacionales que impacten positivamente en la rentabilidad social, el 

equilibrio financiero, la productividad y la sostenibilidad en el tiempo; la gestión 

del conocimiento, la tecnol ogía y la comunicación para apoyar la toma de 

decisiones y fortalecer los procesos institucionales; además del fortalecimiento 

de las condiciones laborales y competencias del Talento Humano, que 

contribuyan a una atención humanizada y a la satisfacción de necesidades y 

expectativas del servidor y su familia.  

 

Como un ejercicio de transparencia y un canal para rendir cuentas a todos 

nuestros grupos de interés, presentamos en este informe, los resultados más 

significativos en materia de desempeño en gestión c línica, gestión de la 

calidad, eficiencia administrativa y financiera, gestión de la tecnología e 

información y gestión del talento humano, todo en el marco de nuestro Plan de 

Desarrollo 2012 ð 2020 òMetrosalud, saludable y comprometida con la vidaó 

 

Los resultados que se encuentran en este informe, son prueba fehaciente de 

que la ESE Metrosalud es un verdadero patrimonio para la salud y el bienestar 

de los ciudadanos de Medellín.  

 

Al evaluar los resultados de la gestión del Plan de Desarrollo Institucional  2012-

2020, el 2020 con la situación de la Pandemia del Covid -19, deja grandes 

aprendizajes y muchos retos, principalmente aquellos relacionados con la 

implementación del modelo de prestación de servicios y el uso de nuevas 

tecnologías que favorezcan la a tención virtual y telesalud.  

 

Quiero expresar mi más sincero agradecimiento a la Administración Municipal y 

la Junta Directiva, por el permanente apoyo a los servidores que trabajan con 

gran compromiso, para brindar servicios de salud humanos y con  calidad ; que 

generen valor para nuestra institución, a las instituciones educativas, 

proveedores y contratistas por su contribución al logro de los resultados que a 

continuación se presentan.  

 

 

Martha Cecilia Castrillón Suárez . 

Gerente  

 

 

  

Mensaje del Gerente  



 
 

Nuestra Empresa   

 

 

La Empresa Social del Estado Metrosalud es una organización de carácter 

público, comprometida con generar cultura de vida sana, en la población de 

la ciudad de Medellín y de la región, que brinda servicios de salud integrales y 

competiti vos a través de una amplia red hospitalaria; un talento humano con 

vocación de servicio, altamente calificado, cimentado en los valores 

institucionales y en armonía con el medio ambiente.  

Creada ofic ialmente el 23 de junio de 1994, con el objetivo misional de prestar 

servicios de salud para la población más pobre y vulnerable de la ciudad, la 

E.S.E Metrosalud fue dotada con personería jurídica, patrimonio pr opio y 

autonomía administrativa, todo bajo la tutela de una Junta Directiva, cuyo 

presidente es el Alcalde o su delegado, y de la Gerencia de la entidad.  

A partir del año 2002 y con el propósito de ajustar a Metrosalud a las nuevas 

realidades económicas y social es, la ESE comenzó un completo plan de 

modernización que incluyó proye ctos de gran trascendencia como el 

afianzamiento de  las actividades de promoción y prevención, historia clínica 

automatizada en toda la red, fortalecimiento del equipamiento físico, ajuste a 

la planta de cargos, renovación del parque automotor, renovación de 

tecnología, cobertura de farmacias y saneamiento contable, entre otras.  

A continuación se describen los hitos más importantes de la historia de 

Metrosalud:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nuestra Empresa  

Nace la 

Secretaría de 

Higiene y 

Asistencia Social  

El Municipio empieza a 

reorientar y desarrollar sus 

competencias en salud 

pública con la creación de la 

Secretaría de Higiene y 

Salubridad pública . 

1940  1953  1963  

Se creó la Secretaría 

de Salud Pública y 

Bienestar social.  

1978  

Inicia la descentralización 

de los servicios de salud 

con la creación de las 

Unidades Intermedias.  

1984  

La Secretaría de Salud Pública y Bienestar 

Social se constituyó en una entidad 

pública del orden municipal, 

denominándose Instituto Metropolitano d e 

Salud de Medellín.  

1992  

Se crea el Fondo Municipal de Salud 

de Medellín para la administración 

de los recursos destinados a 

financiar el Sistema Municipal de 

Salud, el cual delega al Instituto 

Metropolitano de Salud de Medellín, 

la coordinación de l a prestación de 

los servicios de salud.  

1994  

Se expide el decreto 752 que 

reestructura al Instituto 

Metropolitano de Salud 

como Empresa Social del 

Estado del orden municipal  

1995  

La ESE abandonó las 

funciones de vigilancia y 

control. El objetivo 

misional se enfocó en 

convertirse en una 

Institución Prestadora de 

Servicios de Salud ðIPS- de 

carácter público.  

2002  

Inicia el programa de 

repotenciación, construcción y 

fortalecimiento estructural de las 

diferentes sedes y equipamientos 

físicos que c onforman la Red.  

2014  

Constr ucción de un 

modelo p ropio de 

prestación de servicios de 

salud con enfoque en 

Atención Primaria en Salud  



 
 

En la actualidad, la ESE Metrosalud cuenta co n 9 unidades hospitalarias , 1 

Unidad de Salud Mental  y 42 centros de salud que garantizan la cobertura y 

atención en salud la población objeto en las 16 comunas y cinco corregimientos 

en los que se divide territorialmente la capital antioqueña, lo que la convierte 

en la mayor red pública de Colombia.  

 

 

  

CISAMF 



 
 

Direccionamiento  Estratégico   

 

 

 

 

 

 

La E.S.E. Metrosalud define mediante el 

Acuerdo 208 de 2012 el Plan de Desarrollo 

2012 ð 2020 òSaludable y Comprometida 

con la Vidaó, el cual ha tenido ajustes en su 

ejecución mediante los Acuerdos 230 de 

2013, 279 y 309 de 2016 y 315 de 2017; este  

último ajuste, sintetiza  en 5 objetivos 

corporativos los principales lineamientos de 

la gerencia para el periodo de evaluación 

2017 ð 2020, desplegados a través de 12 

programas y 40 proyectos que conservan  

como elemento  central la implementación 

del m odelo d e pr estación de servicios de 

salud con enfoque en A.P.S con  alcance a  

toda la Red de Metrosalud;  

adicionalmente , integra las demás áreas 

de gestión con orientación de factores 

claves de dirección y apoyo como el 

objeto misional de la E.S.E.  

 

En el mes de dici embre de 2020 se aprueba mediante Acuerdo 390 de 2020 el 

nuevo Plan de Desarrollo ESE Metrosalud 2021 - 2025, que lleva el mismo nombre 

òSaludable y comprometida con la vidaó; donde se ajust· algunos elementos 

de la plataforma estratégica.  

 

  

Orientada a resultados

Honestidad

Respeto

Compromiso

Justicia 

Humanidad 

Diligencia 

Valores

Direccionamiento Estratégico  



 
 

Gobierno Institucional  

 

Junta Directiva  

 
Henry Alejandro Morales Gómez  

Presidente delegado del Alcalde de Medellín  

 

Jennifer Andree Uribe Montoya  

Secretaria de Salud de Medellín  

Fernando Rodas Duque  

Representante gremios de la producción  

Arcadio Maya Elejalde  

Representante de las asociaciones 

científicas  

Jorge Posada Vélez  

Representante de los profesionales de la salud  

Adriana Lucía Acero Correa  

Secretaria  

Martha Cecilia Castrillón Suárez  

Gerente E.S.E. METROSALUD 

 

 

Equipo Directivo  

 
Martha Cecilia Castrillón Suárez  

Gerente E.S.E. METROSALUD 

Gloria Ferney Flórez  Cardona  

Directora Administrativa  

Lina María Giraldo Henao  

Subgerente Red de Servicios  

Juan Carlos Tamayo Suárez  

Director Operativo Venta de Servicios  

María Celmira Giraldo Castaño  

Subgerente Administrativa y Financiera  

Juan Camilo Meneses Herrera  

Jefe Oficina Procesos Disciplinarios  

Luz María Ramírez Correa  

Jefe Oficina Asesora de Planeación y 

Desarrollo Organizacional  

Jaime Alberto Henao Acevedo  

Director de Sistemas de Información  

Adriana Lucía Acero Correa  

Jefe Oficina Asesora Jurídica (e)   

Jorge Humberto Cuadros Muñoz  

Profesional Universitario Comunicaciones  

Nicolás Albeiro Duque Cano  

Jefe Oficina de Control Interno y Evaluación  

Lina María Valencia Correa  

Directora Talento Humano  

Carlos Arturo Zapata Zapata  

Jefe Oficina Salud Pública, Gestión Territorial y 

Convenios  

 

 

Directores  UPSS 

 

María Carolina Montoya Toro  

Director UPSS Nuevo Occidente  

Hernán Darío Aguilar Ramírez  

Director UPSS Santa Cruz  

Iván de Jesús García Rincón  

Director UPSS Belén 

Valentina Sossa Carvajal  

Director UPSS Castilla  

Karina Alejandra Ortiz Cataño  

Directora UPSS Doce de Octubre  

Bertha Inés Zapata López  

Director UPSS Manrique  

Lina María Lizarralde Bonilla  

Director UPSS San Javier  

Gloria Quintero Hurtado  

Director UPSS Buenos Aires  

Oscar Mauricio Betancur Betancur  

Director  UPSS San Antonio de Prado  

María Carolina Montoya Toro  

Director UPSS Nuevo Occidente  

  

 

 

Gobierno Institucional  



 
 

Línea 1: Prestación de Servicios de Salud basados en A.P.S  

 

% Cumplimiento Línea 1    70% 

% Cumplimiento Programa 1 . Gestión del cuidado de la salud   67%  

Proyecto : Promoción de la Salud  74%   

Proyecto:  Prevención de la Enfermedad  72%   

Proyecto:  Atención y Recuperación de la Salud  65%   

Proyecto:  Fortalecimiento de Acciones Extramurales  37%   

Proyecto:  Implementación de Guías de Práctica Clínica  86%   

% Cumplimiento Programa 2 . Gestión de la red de servicios   56%  

Proyecto:  Gestión de la Red Interna  81%   

Proyecto:  Gestión de la RISS 87%   

Proyecto:  Desarrollo del Portafolio de Servicios  0%   

% Cumplimiento Programa 3 . Gestión territorial para la salud   96%  

Proyecto:  Articulación Sectorial e Intersectorial  100%   

Proyecto:  Gestión de la Participación Comunitaria  92%   

 

 

 

Programa: Gestión del Cuidado de la Salud  
 

 

Proyecto: Promoción  de la Salud  

 

Para la anualidad 20 20 la ESE Metrosalud avanza en la  

implementación del Programa Estilos de Vida Saludable, 

estrategia denominada ¡Pongámonos pilas por hábitos más 

saludables!  

 

Con éste proyecto se hizo énfasis en la promoción de siete  hábitos de vida 

saludables priorizados  y se incluyó la temática de Covid -19; articula ndo su 

implementación  con el modelo de prestación de servicios con enfoque en 

atención primaria en salud.  

 

- Actividad Física: ¡Muévet e más!  

- Alimentación saludable: ¡A comer bien se dijo!  

- Sexualidad responsable: ¡Sexualidad a lo bien !  

- Cese del tabaquismo: E spacios 100% libres del humo del cigarrillo  

- Prevención del alcoholismo: ¡Sin licor, es mejor!  

- Salud Mental: áConésentimiento positivo antes de actuar!  

- Salud bucal: Sonreír sana  

- Covid -19 

 

Para las actividades educativas se define cronograma de diseño y publicación 

de diferentes herramientas, estandarizando en el usuario y en los profesionales 

la información necesaria que permiti era generar y aplicar estilos de vida 

saludables, considerando el entorno del paciente y los m omentos del curso de 

vida. Las herramientas utilizadas fuer on 39 piezas gráficas (videos e infográficos) 

y 49 publicaciones.  

 

575.450 
Actividades 

educativas  

Línea 1: Prestación de Servicios de Salud basados en A.P.S.  



 
 

 

Infográficos y videos:         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Teniendo en cuenta las limitantes para el desarrollo de las actividades por  la 

pandemia  de Covid -19, Metrosalud tomó la decisión de fortalecer las 

actividades educativas soportada en la teleorientación  y aprovechando el 

recurso humano de los servicios de salud oral y promoción y prevención que 

fueron suspendidos temporalmente.  

 

A continuación se relacionan  las actividades educativas desarrolladas en cada 

bimestre con énfasis en los hábitos de vida prior izados:  

 
Tabla 1. Actividades IEC desarrolladas. ESE Metrosalud. 20 20 

Actividad desarrollada   

(FUENTE: DEFAS) 

1er 

Bimestre  

2do 

Bimestre  

3er 

Bimestre  

4to 

Bimestre  

5to 

Bimestre  

6to 

Bimestre  

Consolidado 

2020 

Promover salud integral 

en los niños niñas y 

adolescentes  

            

4.639    

             

2.849    

                

602    

                

713    

                

537    

                  

65    

                     

9.405    

Promover la salud sexual 

y reproductiva  

            

7.283    

             

5.251    

             

2.132    

             

2.123    

             

2.048    

             

2.054    

                   

20.891    

Promover la salud en la 

tercera edad  

            

4.062    

             

1.689    

             

1.182    

             

4.301    

             

5.961    

             

3.643    

                   

20.838    

Promover convivencia 

pacífica con énfasis 

ámbito intrafamiliar  

            

1.350    

             

1.420    

                

661    

             

1.431    

             

1.490    

             

1.061    

                     

7.413    



 
 

84%

86%

88%

90%

92%

94%

96%

Proporción de
usuarios con
conocimiento

sobre los efectos
nocivos del tabaco

Proporción de
usuarios con
conocimiento

sobre los
beneficios de una
alimentación sana

Proporción de
usuarios con
conocimiento
sobre la salud

bucal

Proporción de
usuarios con
conocimiento

sobre los hábitos
para prevenir el

Covid-19

Proporción de
usuarios con
conocimiento
sobre la salud

mental

88%

92% 92%

95%

92%

Actividad desarrollada   

(FUENTE: DEFAS) 

1er 

Bimestre  

2do 

Bimestre  

3er 

Bimestre  

4to 

Bimestre  

5to 

Bimestre  

6to 

Bimestre  

Consolidado 

2020 

Desestimular exposición 

tabaco alcohol 

sustancias   sicoactivas  

            

2.600    

             

2.137    

                

970    

           

11.084    

           

19.740    

           

10.612    

                   

47.143    

Promover condiciones 

sanitarias en el 

ambiente 

intradomiciliario  

               

867    

             

1.274    

             

2.975    

             

4.455    

             

4.611    

                

815    

                   

14.997    

Educación en Covid 

(Educación para 

reconocimiento de la 

enfermedad o el RIE) 

                 

-      

                  

-      

           

78.474    

           

63.295    

           

60.825    

           

22.981    

                 

225.575    

Actividad educativa 

individual o grupal 

promoción y 

prevención.  

                 

-      

                    

1    

                  

-      

                  

-      

                  

-      

                  

-      

                            

1    

Educación individual y 

colectiva en salud 

bucal( higienista)  

          

11.387    

           

13.291    

           

36.122    

           

28.666    

           

23.222    

             

7.810    

                 

120.498    

Educación individual y 

colectiva en salud 

bucal(odontólogo)  

            

8.074    

             

8.516    

           

28.770    

           

27.749    

           

24.029    

           

11.551    

                 

108.689    

Total general 

actividades  

          

40.262    

           

36.428    

         

151.888    

         

143.817    

         

142.463    

           

60.592    

                 

575.450    

Población asignada de 

la ESE  (10-80 años)  

        

545.318    

         

545.318    

         

478.507    

         

530.302    

         

522.489    

         

560.287    

                 

560.287    

Indicador de cobertura 

estrategias IEC  
7,38% 6,68% 31,74% 27,12% 27,27% 10,81% 102,71% 

Fuente: Oficina de Salud Pública, Gestión Territorial y Convenios . Diciembre 2020. 

 

Se realizaron 575.450 actividades priorizadas , logrando  una cobertura de la 

población asignada ( 10 -80 años) de 102,71%, con un  cumplimiento del 100% de 

la meta programada.  Además, l as estrategias IEC se complementaron con 

actividades de información  desplegadas a través de los medios institucionales y 

redes sociales de la ESE.  

 

Adicionalmente, c on el objeto de evaluar el conocimiento de cada hábito de 

vida saludable  entre los usuarios , se realizaron 1 .574 encuestas de conocimiento 

en redes sociales, cuyos resultados de apropiación fue del 91%, según se 

detallan por temáticas así: 

 
Porcentaje de conocimiento de cada hábito de vida saludable priorizado.  

ESE Metrosalud. 2020 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Subgerencia Red de Servicios. Diciembre 20 20. 



 
 

Otras actividades de promoción de la salud desarrolladas en el 20 20 fue el 

seguimiento de la proporción de pacientes ingresadas a control prenatal antes 

de la semana 12, con un resultado final de 5 0,53%; por lo  que se define para el 

2021 definir nuevas estrategias con las aseguradoras y los diferentes actores 

sectoriales, institucionales y sociales, que garanticen la captación.  

 

Para el 2021se tienen como retos aspectos como:  

 

- Consolidar los equipos multidisciplinarios en salud para el desarrollo de 

actividades en las diferentes modalidades de atención contempladas en el 

Modelo de Prestación de Servicios de la ESE.  

- Poner en marcha el programa de Educación y Comunicación para la  Salud 

(ECpS) por curso de vida, específicamente el ciclo IEC para  las Rutas de 

Atención Integral ( RIAS) Materno perinatal, Riesgo Cardiovascular , Primera 

infancia e Infancia.  

- Diseñar y hacer el pilotaje de la encuesta CAP con el fin de determinar los 

con ocimientos (C), actitudes (A) y prácticas (P) de la población en relación 

con los temas de salud priorizados.  

 

 

Proyecto: Prevención de la Enfermedad  

 

Al cierre del año 202 0, el cumplimiento general de E SE para las 

acciones PEDT (protección específica y detección temprana) 

fue de 45,3%; pues se vio afectado directamente por los 

Lineamientos del Ministerio de Salud y protección Social 

generadas por la contingencia  Covid -19 en la que se hace 

restricción a l a atención ambulatoria.  

 

El Programa Ampliado de Inmunización aplicó un total de 

355.291 dosis de biológicos y presentó una distribución por 

régimen de afi liación, así: régimen subsidiado  46%, régimen 

contributivo  28%, población pobre no asegurada 24% y régimen 

especial 0,8% . 

 

Los programas con mayor  cumplimiento en las actividades de detección 

temprana y protección específica  fueron las consultas de primera vez en 

gestante, consulta de HTA, consulta de DM y consulta de TB por médico general  

con un 100% de cumplimiento y consulta de primera vez de crecimiento y 

desarrollo con un 63% de cumplimiento . 

 
Tabla 2. Total de población intervenida con actividades de detección temprana y 

cumplimiento de metas . ESE Metrosalud. 2020 

Actividades  

Año  

Población intervenida  Meta anual  
Cumplimiento  

Meta anual  

Consulta de primera vez 

crecimiento y desarrollo (niños 

de 0 -9 años)  

4.164 6.615 63,0% 

Consulta del desarrollo en el 

joven por médico. Adolescencia 

temprana (personas de 10 a 29 

años)  

8.456 44.461 19,0% 

 

1.854.661 
Actividades 

desarrolladas de 

PyP 

355.291 
Dosis de 

biológicos 

aplicadas  



 
 

Actividades  

Año  

Población intervenida  Meta anual  
Cumplimiento  

Meta anual  

Consulta de detección de 

alteraciones del adulto por 

medico (personas de 80 años)  

1.549 68.924 2,2% 

Citología Cervico -uterina (25 a  

69 años - 21 a 69 años)  
21.793 114.799 19,0% 

Medición de agudeza visual (4 

años, 11 años, 16 años, 45 años)  
1.657 50.642 3,3% 

Consulta primera vez por 

médico en gestante  
10.156 9.193 100% 

Fuente: DEFA. ESE Metrosalud 2019 

 

Tabla 3. Total de población intervenida con actividades para atención de enfermedades 

de interés en salud pública  y cumplimiento de metas . ESE Metrosalud. 2020 

Actividades  

Año  

Población intervenida  Meta anual  
Cumplimiento  

Meta anual  

Consulta de HTA de primera vez 

por medico única vez  
3.989 2.513 100% 

Consulta de DM de primera vez 

por medico única vez  
803 603 100% 

Consulta de EPOC  de primera 

vez por medico única vez  
383 2.071 18,5% 

Consulta de TB  de primera vez 

por medico única vez  
615 124 100% 

Fuente: DEFA. ESE Metrosalud 2020 

 

Es importante destacar que d entro de las acciones de mejora para el 

cumplimiento de las metas detección temprana y protección específica, la 

Oficina de Salud Pública, Gestión Territorial y Convenios se apoyó el proceso de  

negociación con Savia Salud que incluyó la revisión, análisis y propuesta para el 

mejoramiento en el cumplimiento de indicadores trazadores.  

 

Adicionalmente, l as acciones desarrolladas desde los proyectos del Plan de 

Intervenciones Colectivas PIC, contri buyeron en un 5% al cumplimiento de las 

metas de detección temprana y protección específica. En 2020 los proyectos 

realizaron 93.858 actividades, con un incremento de 130% con respecto a 2019.  

 

En este camp o hay grandes retos para el 2021  esperando avanzar  y poder 

mejorar el cumplimiento de metas y coberturas de programas para protección 

específica y detección temprana.  Para ello, además de darle continuidad al 

fortalecimiento de los equipos extramurales, con la finalidad de facilitar el 

acceso de los usua rios a estas acciones, deberán intervenirse problemas como 

la inasistencia a los programas y fortalecer la orientación a servicios, buscando 

generar estrategias para mejorar su efectividad en la red.  

 

De otro lado es necesario buscar con los diferentes actores institucionales y 

sociales como generar estrategias para avanzar en la construcción de una 

cultura de la salud en la población, con la finalidad de generar procesos para 

el empoderamiento sobre la  salud individual y colectiva, así como el 

fortalecimiento del autocuidado por parte de las personas y los grupos.  

 

Otro aspecto a fortalecer es el registro de las acciones de que se desarrollan 

desde los proyectos del Plan de Intervenciones Colectivas ( PIC) y que aportan 

al logro de metas de detección temprana y protección específica , con la 

definición de estrategias claras que articulen las acciones que se desarrollen en 
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la implementación del Modelo de Prestación de servicios de salud de la red 

hospital aria.  

 

¶ Procesos para la implementación de las RIAS en promoción y mantenimiento 

y para la atención a la población materna  perinatal (Resolución 3280).  

 

Se avanzó  en el  proceso  de implementación con respecto a lo que se tenía 

proyectado, alcanza ndo un 72% para las acciones de promoción y 

mantenimiento, y un 67% para las de materno perinatal. Las acciones más 

importantes estuvieron encaminadas a la apropiación de la resolución, el 

análisis y proyección de necesidades del recurso humano, el inicio de procesos 

de capacitación y el aprestamient o institucional para el proceso; sin embargo, 

no se tuvo mayores logros  dado que la dinámica de las acciones propuestas se 

vieron afectadas con la situación de pandemia durante la vigencia 2020 ; sin 

embargo  

 

El reto para e l 2021 es continuar fortaleciendo la implementación de los 

procedimientos institucionales,  ampliar la base de capacitación para los 

servidores responsables de estas acciones y b uscar estrategias que faciliten la 

atención integral ,  garantizando la aplicación de los planteamientos en las RIAS 

con optimización del tiempo . 

 

¶ Indicadores de eventos de interés en salud pública  

 

Incidencia  de sífilis congénita  

 

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2020 se notificaron al aplicativo SIVIGIL A 

37 casos de sífilis congénita en la ESE Metrosalud, 8 casos menos que en 2019.   La 

Unidad Hospitalaria de Manrique notificó 33 casos (89%), la Unidad Hospitalaria 

de Belén 3 casos (8%) y la Unidad Hospitalaria de San Cristóbal 1 caso (3%).  Para 

una inci dencia de 5, 02 casos por 1000 nacidos vivos, indicador que supera la 

meta nacional propuesta de  menos de  0,5 casos por 1000 nacidos vivos.  

 

En detalle para la EAPB Savia S alud la incidencia acumulada para el año 2020 

es de 3,36 casos/1000 NV. En la siguie nte gráfica se evidencia el 

comportamiento del evento en la ESE Metrosalud.  

 
Incidencia de sífilis congénita (por 1.000 nacidos vivos)  

ESE Metrosalud años 2006 a 2020  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: SIVIGILA. Información sujeta a ajustes 20 20. 

 



 
 

En el análisis realizado a la notificación individual de casos de sífilis congénita se 

encontró que el mayor porcentaje se observa en  pacientes que no realizaron 

controles prenatales (46 %) la mayoría de estos  casos corresponde a población 

migrante que busc a atención médica y  se encuentran en un  estado avanzado 

de su gestación; el 32% (12)  corresponde a infección nueva en el parto, 5 casos 

(14%)  no recibieron el tratamiento adecuado debido a ingreso tardío al 

programa control prenatal y el 8% (3)  se debe a  la no ad herencia de la usuaria 

ya sea al tratamiento o al control prenatal.  

 

En relación al tipo de afiliación de la gestante con Diagn óstico de sífilis 

gestacional se evidencia mayor proporción de usuarias No aseguradas (52%) 

especialmente población migrante como se mencionó anteriormente y 16 

casos (43%) al régimen subsidiado de la EAPB Savia Salud. Los 2 casos (5%) 

corresponde n a otras EPS como Coomeva y Medimá s.  

 
Distribución de casos de sífilis gestacional por tipo de afiliación.  

ESE Metrosalud. Enero - Diciembre  2020 
 

 
 
Fuente: SIVIGILA. Información sujeta a ajustes 20 20. 

 

En la institución se han adelantado acciones orientadas a  lograr  la meta 

propuesta para este evento y así impactar positivamente en la salud de la 

gestante y los recién nacidos, algunas de éstas se mencionan a continuación:  

 

- Instalación de la mesa perinatal liderado por la S ubgerencia de red de 

servicios. 

- Luego d e varios encuentros con expertos de la Secretar ía  de salud de 

Medellín y la E PS Savia Salud, se autorizó la aplicación del tratamiento para 

Sífilis gestacional en cada punto de atención garantizando la atención en 

caso de presentar reacciones alérgicas. Con este avance se impactará la 

oportunidad en el inicio del tratamiento.  

- Se tiene en proceso la capacitación del personal de enfermería en 

realización de pruebas rápidas para Sífilis en toda la red, de manera que se 

pueda diagnosticar oportunamente a las gestantes. Este trámite se adelante 

con acom pañamiento de la Secretaría de S alud de Medellín.  
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- Cada mes se realiza un seguimiento estricto a bases de datos de sífilis  

gestacional y congénita con el fin de  detectar casos no ad herentes y tomar 

acciones perti nentes.  

- Articulación continúa con entes de control y EAPB para fortalecer las 

acciones encaminadas al cumplimiento de los objetivos y normatividad 

vigente.  

 

Razón de Mortalidad Materna  

 

En la ESE Metrosalud durante el año 2020 la razón de mortalidad mate rna por 

100.000 nacidos vivos es de cero (0). Además, es importante resaltar que desde 

el año 2011 no se presentan casos de mortalidad materna.  

 

Sin embargo , es importante tener en cuenta que para este evento , la 

mortalidad se le carga a la IPS donde muer e la materna  aunque tenga 

atenciones previas e n la ESE Metrosalud; es decir que aunque tenemos una 

notificación de cero casos, para el año 2020 la institución realizó atención a 4 

maternas cuyo desenlace final fue la muerte  luego de la remisión desde algún  

punto de la red; se realizó las unidades de análisis respetivas con 

acompañamiento de la EAPB y entes de control y se llevó a cabo la ejecución 

de los planes de acción instaurados en los diferentes puntos de la red.  

 

La mesa perinatal que actualmente oper a en la institución fortalece acciones 

para la disminución de estos casos.   

 
Razón de Mortalidad Materna por 100.000 nacidos vivos.  

ESE Metrosalud 2006 a 2020  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
Fuente: SIVIGILA. Información sujeta a ajustes 2020 . 

 

Razón de Mortalidad Perinatal  

 

En el año 2020 la mortalidad perinatal tuvo una disminución significativa (58 

casos) con respecto al 2019 de 80 casos, la incidencia para el año 2020 es de  

7,87 casos por 1000 nacidos vivos dando cumplimiento a la meta institucional 

de menos de 11,6  por  1.000 nacidos vivos. La incidenci a acumulada para la 

EAPB Savia Salud es de 7 casos/1000 NV.  En la siguiente gráfica se evidencia el 

comportamiento del evento desde el año 2008.  

 

 

 


































































































































































































