
SERVICIO TEMA RESPONSABLE

INTENSIDAD 

HORARIA DE LA 

CAPACITACION

CARGOS ESPECIFICOS A 

QUIEN VA DIRIGIDA LA 

CAPACITACION

COBERTURA

 (# DE SERVIDORES 

A QUIEN VA 

DIRIGIDA LA 

CAPACITACION)

AÑO EN QUE SE 

DEBE REALIZAR 

(ESPECIFICAR 2017-

2018-2019)

EN FEB MZ ABR MY JUN JUL AGTO SEPT OCT NOV INVERSION

1 EPIDEMIOLOGIA
Capacitación de SIVIGILA 

versión 2017

Secretaría Seccional de 

Salud de Medellín
4

ENFERMERAS DE 

VIGILANCIA 

EPIDEMIOLOGICA

51 2018 X

2 EPIDEMIOLOGIA
DIA MUNDIAL DE LA  

TUBERCULOSIS

Secretaría Seccional de 

Salud de Medellín y 

Secretaría Seccional de 

Salud de Antioquia

8

ENFERMERAS DE 

VIGILANCIA 

EPIDEMIOLOGICA

32 2018 X

3 EPIDEMIOLOGIA

VII CURSO DE INDUCCION Y 

REINDUCCION EN VIGILANCIA 

EPEDEMIOLOGICA

SECRETARIA DE SALUD DE 

MEDELLIN 
8

ENFERMERAS DE 

VIGILANCIA 

EPIDEMIOLOGICA

11 2018 X

4 EPIDEMIOLOGIA

SEXTO SEMINARIO DE 

PREVENCION Y VIGILANCIA DE 

INFECCIONES ASOCIADAS A LA 

ATENCION EN SALUD (IAAS)

SECRETARIA SECCINAL DE 

SALUD Y PROTECCION 

SOCIAL

8

ENFERMERAS DE 

VIGILANCIA 

EPIDEMIOLOGICA

11 2018 X

Todos los servicios
DIPLOMADO PRIMERA 

INFANCIA (VIRTUAL)

SECRETARIA DE SALUD DE 

MEDELLIN - NACER
90

MEDICOS Y 

ENFERMERAS
20 2018 X

HOSPITALIZACION

XXVI CURSO DE 

ACTUALIZACION EN 

GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA

UNIVERSIDAD DE 

ANTIOQUIA
16 MEDICOS 5 2018 X

ADMINISTRATIVO

CONGRESO ANUAL DE 

CONTRATACION EN SERVICIOS 

DE SALUD 2018

AESA 8

PROFESIONALES 

ESPECIALIZADOS 

AUDITORES

3 2018 X

357.000,00              

HOSPITALIZACION / 

URGENCIAS

CURSO PARA FORMACION DE 

ENFERMERAS EN SISTEMA DE 

TRIAJE (ESI)

ESE METROSALUD 4 ENFERMERAS  56 2018 X

ADMINISTRATIVO

CURSO PARA FORMACION DE 

ENFERMERAS EN SISTEMA DE 

TRIAJE (ESI)

UPB 160 PROFESIONALES  2 2018 X X X X

0

P Y P
TALLER HABILIDADES DE 

COACHING PARA ENFERMERIA
LABORATORIOS ABBOTT 8 ENFEMERAS 2 2018 X

0

ADMINISTRATIVO
DIPLOMADO RIESGOS CON 

ENFASIS EN SARLAFT
UNIVERSIDAD EAFIT 110

PROFESIONALES 

PLANEACION
2 2018 X X X X

HOSPIALIZACION, 

CONSULTA EXTERNA 

Y PYP

ENCUENTRO DEPTAL DE 

SOCIALIZACION DE 

LINEAMIENTOS EN EL 

CUMPLIMIENTO DE 

ESTIMACIONES DE PEDT

SAVIA SALUD 8
ENFERMERAS Y 

PROFESIONALES PYP
11 2018 X
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SALUD 

OCUPACIONAL

ESTANDARIZACION DEL 

MODELO DE TRIAJE PARA IPS

UNIVERSIDAD DE 

ANTIOQUIA
8

LIDER PROGRAMA 

SALUD OCUPACIONAL
1 2018 X

CIRUGIA
CURSO ACTUALIZACION EN 

CIRUGIA

UNIVERSIDAD DE 

ANTIOQUIA
16 MEDICO 1 2018 X

Todos los servicios

CERTIFICACION DE 

DISCAPACIDAD Y EL REGISTRO 

DE LOCALIZACION Y 

CARACTERIZACION DE 

PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD

MINISTERIO DE SALUD Y 

PROTECCION SOCIAL Y LA 

SECCIONAL DE SALUD Y 

PROTECCION SOCIAL

24
PROFESIONALES 

ASISTENCIALES
10 2018 X

ADMINISTRATIVO

DIPLOMADO SISTEMA DE 

GESTION INTEGRADOS 

HSEQ&FORMACION DE 

AUDITOR EN S.I.G.

ICONTEC INTERNAL 

(INVITACION ARL POSITIVA)
120

GERENTE Y 

PROFESIONALES DE LA 

OFICINA DE 

PLANEACION

3 2018 X X X X X

5 Todos los servicios
Certificado de entrenamiento en 

violencia sexual  (virtual)

Dirección de gestión clínica 

PyP
6

Todo el personal 

asistencial que no esté 

certificado

2018

6
CONSULTA EXTERNA 

Y HOSPITAL

GPC para la atención integral de 

la sífilis gestacional y congénita 

(Ministerio 2014) (VIRTUAL)

Dirección de gestión clínica 

PyP, SSM, Savia Salud, 

convenios docencia servicio

4
MEDICOS Y 

ENFERMERAS
2018 X X

7

CONSULTA EXTERNA 

(CONTROL 

PRENATAL), 

ATENCION DE 

PARTOS Y 

HOSPITALIZACION 

DE PARTOS

GPC para la prevención, 

detección temprana y 

tratamiento de las 

complicaciones del embarazo, 

parto o puerperio (Ministerio 

2013): incluye atención del parto, 

THAE, hemorragias del tercer 

trimestre, código rojo y 

reanimación neonatal

Dirección de gestión clínica 

PyP, SSM, Savia Salud, 

convenios docencia servicio

8

Médicos control 

prenatal y los que 

atienden partos

60 2018 X

8 Todos los servicios

GPC para la prevención, 

diagnóstico, tratamiento y 

seguimiento de la Enfermedad 

Pulmonar Obstructiva Crónica 

(EPOC) en población adulta 

(Ministerio 2014)

Dirección de gestión clínica 

PyP
6

Médicos de urgencias, 

hospitalización y 

consulta

120 2018 X

9 Urgencias

Certificación de formación de la 

competencia para soporte vital 

avanzado de mínimo 48 horas 

que se debe renovar cada dos 

años.

Convenios docencia servicio 48 Médicos 2018

LOS NUEVOS DEBEN 

TRAER LA 

CERTIFICACION. SE 

DEBEN CERTIFICAR 

PROGRESIVAMENTE 

TODOS LOS MÉDICOS 

QUE NO LO TENGAN 
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10 Urgencias

Certificado de formación en la 

competencia en soporte vital 

básico

Convenios docencia servicio 24 Médicos y enfermeras 2018

LOS NUEVOS DEBEN 

TRAER LA 

CERTIFICACION. SE 

DEBEN CERTIFICAR 

PROGRESIVAMENTE 

TODOS LOS MÉDICOS 

Y ENFERMERAS QUE 

NO LO TENGAN 

11

PROGRAMA 

HIPERTENSION 

DIABETES(CONSULT

A EXTERNA)

GAI de diabetes
Dirección de gestión clínica 

PyP
6 Medicos 60 2018 X

12

Deteccion 

temprana 

alteraciones del 

menor de 10 años

Certificado de formación en 

detección temprana de las 

alteraciones del menor de 10 

años de conformidad con los 

lineamientos que para el efecto 

expida el Ministerio de Salud y 

Protección Social (GUIA) 

(VIRTUAL)

Dirección de gestión clínica 

PyP
4 Médicos y enfermeras 100 2018 X

13
Consulta externa 

general

GPC para el abordaje 

sindrómico del diagnóstico y 

tratamiento de los pacientes con 

infecciones de transmisión sexual 

y otras infecciones del tracto 

genital (Ministerio 2013)

Dirección de gestión clínica 

PyP, SSM, convenios 

docencia servicio

4 Medicos 50 2018

14

Proteccion 

específica 

atención del 

recién nacido

Guía de atención: GPC del 

recién nacido sano (Ministerio 

2013)

Dirección de gestión clínica 

PyP, SSM
4 Médicos 50 2018

15
Hospitalizacion de 

baja y mediana 

complejidad

GPC para el diagnóstico y 

manejo de la insuficiencia 

cardiaca crónica y aguda 

(Ministerio)

Dirección de gestión clínica 

PyP, convenios docencia 

servicio

2018

16
TODAS LAS 

DEPENDENCIA

GESTION DEL DESEMPEÑO 

LABORAL - FORMATOS Y FICHAS 

TECNICAS DE COMPROMISOS

DIRECCION TALENTO 

HUMANO - EVALUACION DEL 

DESEMPEÑO

5
JEFES LNR Y PERSONAL 

EVALUADOR 
300 2018 X X X X

17
TODAS LAS 

DEPENDENCIA

HUMANIZACION DE LOS 

SERVICIOS DE SALUD

DIRECCION TALENTO 

HUMANO - BIENESTAR 

LABORAL

2

PERSONAL ASISTENCIAL 

QUE ATIENDE 

PACIENTES

300 2018-2019 X X X X X X X X X

18
TODAS LAS 

DEPENDENCIA
CULTURA ORGANIZACIONAL

DIRECCION TALENTO 

HUMANO - BIENESTAR 

LABORAL

4
TODOS LOS 

SERVIDORES
1137 2018-2019 X X X X X X X X X

19 CONSULTA EXTERNA
CERTIFICACION TOMA DE 

CITOLOGIA

Laboratorio de Microbiología 

de la Universidad de 

Antioquia

8

ENFERMERAS O 

AUXILIARES 

RESPONSABLES DEL 

PROGRAMA CANCER 

DE CERVIX

25 2018 X X X X X



CRONOGRAMA ´PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACIÓN 2017 - 2019

AÑO 2018

20

URGENCIAS, 

CONSULTA 

EXTERNA, 

HOSPITALIZACION, 

DIRECTIVOS

SEGURIDAD DEL PACIENTE 

(VIRTUAL)
FUNDACION GUAYACANES 80

MEDICOS, 

ENFERMERAS, 

AUXILIARES DE 

ENFERMERIA, 

ODONTOLOGOS, 

DIRECTORES UH, 

COORDINADORES 

ASISTENCIALES

400 2018 X X X X X

44.800.000              

21 FACTURACION

ACTUALIZACION EN 

FACTURACION Y CONTRATACION 

EN SALUD

FORMALIDERES SAS 16

COORDINADORES 

ADTIVOS, AUDITORES, 

LIDER FACTURACION

16 2018 X
2.595.000                

22 Todos los servicios Curso de introducción a las GPC
Dirección de gestión clínica 

PyP
2

Todos los médicos, 

enfermeras y 

odontólogos

200 2018 X X X X X X X X

23

URGENCIAS, 

CONSULTA 

EXTERNA, 

HOSPITALIZACION, 

DIRECTIVOS

Congreso Nacional de 

Medicina General y Social
ASMEDAS 24

MEDICOS Y 

PROFESIONALES
100 2018

X 6.000.000                

24 Todos los servicios Certificación en AIPEI clínico SSM, Savia Salud 60

Médicos generales 

que atiendan niños 

(cualquier servicio)

100 2018 X

25 Todos los servicios
Certificación en AIEPI clínico 

para personal no médico
SSM, Savia Salud 40

Personal no médico 

que atienda niños 

(enfermeras, auxiliares 

de enfermería, 

odontólogos, 

higienistas)

50 2018 X

26
Consulta 

odontológica 

general 

Guía de atención de caries
Dirección de gestión clínica 

PyP
4 ODONTOLOGOS 130 2018

X

27
Consulta 

odontológica 

general 

Actualizacion en Procedimientos 

clinicos odontologicos 

ESE METROSALUD, 

Coordinacion Salud Oral
6 ODONTOLOGOS 130 2018

X X X

28
Consulta 

odontológica 

general 

Tecno y farmacovigilancia
ESE METROSALUD, 

Coordinacion Salud Oral
3 Auxiliares Salud Oral 81 2018

X

29
Consulta 

odontológica 

general 

Procedimientos de P y P y APS
ESE METROSALUD, 

Coordinacion Salud Oral
3 Higienistas Orales 28 2018

X

30
PERSONAL DE 

VACUNACION
PRIMERA REUNION PAI MEDELLIN

SECRETARIA DE SALUD DE 

MEDELLIN Y NACER
8

Enfermeras y Auxiliares 

de Enfermería de 

Vacunación

100 2018

X

31
Servicio 

farmacéutico

Uso adecuado de 

Medicamentos

ESE METROSALUD, Gestion 

Clínical
2

Quimicos 

Farmaceuticos, 

Regentes de Farmacia 

y Auxiliares de 

Farmacia

60 2018

X
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32
Servicio 

farmacéutico
Tecno y farmacovigilancia

ESE METROSALUD, Gestion 

Clínical
3

Quimicos 

Farmaceuticos, 

Regentes de Farmacia 

30 2018

X X

32
Servicio 

farmacéutico

Habilitacion de Servicios 

Farmaceuticos

ESE METROSALUD, Gestion 

Clínical
8

Quimicos 

Farmaceuticos, 

Regentes de Farmacia 

30 2018

X

33
TODOS LOS 

SERVICIOS
MANEJO DE CARGAS SST 2 HORAS

Aux. 

enfermería,enfermeras,a

ph,oficios 

varios,conductores

500 2018

34
TODOS LOS 

SERVICIOS
CAPACITACION  SG-SST SST 40 MINUTOS todos los servidores 1300 2018 -2019

35 URGENCIAS MANEJO DEL PACIENTE AGRESIVO SST 2 HORAS

Auxiliares 

enfermeria,medicos,enfe

rmeras,APH,vigilantes

70 2018

36 3 UH MANEJO DEL RIESGO PSICOSOCIAL SST 8 HORAS todos los servidores 300 2018

37

AREAS 

ADMINISTRATIVAS 

DE 3 UPSS Y 

ENFERMERAS JEFES

MANEJO DEL RIESGO PSICOSOCIAL-

LIDERAZGO
SST 8 HORAS

Directores de 

UPSS,coordinadores 

medicos y 

administrativos,coordina

dores de centros de 

salud y enfermeras jefes

60 2018

38
TODOS LOS 

SERVICIOS
SALUD MENTAL SST 20 HORAS

Personal con 

diagnosticos de 

enfermedad mental y/o 

Osteomuscular 

agudizado por problema 

mental

60 2018

39
TODOS LOS 

SERVICIOS

RIESGO OSTEOMUSCULAR- 

APRENDIENDO JUNTOS
SST 20 HORAS

Personal con 

diagnosticos de 

patologias 

osteomusculares que 

han requerido 

incapacidades a 

repetición,recomendacio

nes y restricciones

50 2018-2019

40

SERVICIO DE 

ODONTOLOGIA-

AUXILIARES 

ENFERMERÍA 

FORMACION LIDERES PAUSAS 

ACTIVAS 
SST 3  HORAS

 2 lideres por servicio de 

UH y 1 por centro de 

salud

70 2018

41
TODOS LOS 

SERVICIOS
riesgo cardiovascular SST 8 HORAS

servidores que participan 

del reto
30 2018

TEMAS DE SALUD OCUPACIONAL
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42 COPASST TEMAS SST SST 40 HORAS Miembros del COPASST 16 2018

43
COMITÉ DE 

CONVIVENCIA

MANEJO Y RESOLUCION DE 

CONFLICTOS
SST 20 HORAS Miembros del comité 8 2018

44
TODOS LOS 

SERVICIOS

PLAN DE EMERGENCIAS: Manejo de 

situaciones emergencias y 

desastres

SST 24  horas Brigadistas 120 2018

45

COMITÉ CENTRAL DE 

EMERGENCIAS, 

COMITÉ DE UPSS

sistema de comando de incidentes SST 8 horas

 1 grupo miembros del 

comité central , 3 grupos 

de 20 personas  

integrantes de los comité 

de UPSS

71 2018

46

ODONTOLOGIA, 

SERVICIOS 

GENERALES,FARMAC

IA

Manejo de sustancias quimicas SST 2 horas

Auxiliares de 

odontologia,personal de 

oficios varios,regente de 

farmacia

100 2018

SERVICIO TEMA RESPONSABLE

INTENSIDAD 

HORARIA DE LA 

CAPACITACION

CARGOS ESPECIFICOS A 

QUIEN VA DIRIGIDA LA 

CAPACITACION

COBERTURA

 (# DE SERVIDORES 

A QUIEN VA 

DIRIGIDA LA 

CAPACITACION)

AÑO EN QUE SE 

DEBE REALIZAR 

(ESPECIFICAR 2017-

2018-2019)

FEB MZ ABR MY JUN JUL AGTO SEPT OCT NOV

1

UPSS SAP-UPSS 

Castilla-UPSS San 

Javier-UPSS N. 

Occcidente-UPSS 

Sta Cruz

CONTRATACION - FACTURACION - 

GLOSAS - NORMATIVIDAD EN 

SALUD

POR CONVENIO DOCENCIA 20
FACTURADORES Y 

AUXILIARES ADTIVOS
40 2018

2

Oficina de Control 

Interno y 

Evalaución-

Subgerencia 

Administrativa y 

Financiera

Normas Internacionales de 

Informacion Financiera (NIIF-IFRS) - 

Normas INternacionales de 

Contabilidad (NIC - IAS).

EXTERNO 8
PROFESIONALES AREA 

FINANCIERA
4 2017 - 2018 X X

3

Oficina de Control 

Interno y 

Evaluación-

Subgerencia 

Administrativa y 

Financiera

Actualización Tributaria EXTERNO 16
PROFESIONALES AREA 

FINANCIERA
4 2017 - 2018 X X

4

Oficina de Control 

Interno y 

Evalaución-Oficina 

Asesora de 

Planeación Y 

Desarrollo 

Organizacional

GESTION ADMON DE RIESGOS
POR CONVENIO DOCENCIA 

(UPB), A&S, ICONTEC

JEFES UNIDADES 

ADTIVAS, 

PROFESIONALES DE 

PLANEACION Y 

CONTROL INTERNO, 

COORDINADORES 

ASISTENCIASLES Y 

ADTIVOS

60 2017 - 2018 X X

TEMAS ADMINISTRATIVOS
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5
Direccion de 

Talento Humano

Formulación y evaluación de 

indicadores de impacto 

POR CONVENIO DOCENCIA 

(VIRTUAL)
16

JEFES UNIDADES 

ADTIVAS, 

PROFESIONALES DE 

PLANEACION 

ESTADISTICOS

30 2017 - 2018 X X

7

Oficina Asesora de 

Planeación Y 

Desarrollo 

Organizacional

Gestión por procesos A & S 16

JEFES UNIDADES 

ADTIVAS, 

COORDINADORES CS, 

ASISTENCIALES Y 

ADMINISTRADORES

100 2017 - 2018 X X

8

UPSS Castilla-UPSS 

San Javier-UPSS 

Nuevo Occidente-

Subgerencia 

Administrativa y 

Financiera-Gestión 

Clínica Y 

Promoción y 

Prevención

Actualización en Ofimatica 

(Excel - Word - manejo de bases 

de datos) 

POR CONVENIO CESDE 40
AUXILIARES Y 

PROFESIONALES
60 2018

POBLACION OBJETO PIC 2018:  1700


