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 PROCESO DE SHECCION POR LA MODAUDAD DESHIECCION DIECTA

PROCESO NUMERO N°22DE2025

OBJETO: TERMINOS DE CONDICIONES PARA CONTRATAR LA PRESTACION DEL SERVICIO DE :
'PREPARACION Y DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A LOS PACIENTES HOSPITALIZADOS EN LAS
UNIDADES HOSPITALARIAS Y UNIDAD MENTAL DE SAN CRISTOBAL DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
- ESTADO METROSALUD, PRESTANDO EL SERVICIO DURANTE TODOS LOS DIAS, EN FORMA ™
R “PERMANENTE EN LAS INSTALACIONES DECADAUNIDAD - 000
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PROCESO NUMERO 22 DE: 2025

TERMENOS DE CONDICEON ES PARA CONTRA’E’AR LA FRESTAC]ON DEL SERVICIO DE PREPARACION
Y DESTR!BUCEON DE ALIMENTOS A 1CS PACIENTES. HOSPITALIZADOS EN LAS UNIDADES
HOSPITALARIAS Y:UNIDAD MENTAL DE SAN CRISTOBAL DE LA EMPRESA SOCIAL PEL ESTADO
METROSAWD PRES'E'ANDO Ei. SERVICIO DURANTE TODOS LOS DIAS, EN FORMA PERMANENTE EN
ol _1f LAS ENSTALACIONES DE CADA UNIDAD

1. PRESENTACION : : . _
£l proponente deberca anoiszor cuadcdoscmen’re es’ros términos de referencia, cerciorarse de

. que cumple’las condiciones.y. reguisitos - exigidos 'y que no ‘esid incurso en inhabiidades e

incompatibilidades. generoies o:especicies:para. contratar con la ES.E., la informacién vy la
documentacion exigida, su. vigencia, las fechas y. hora fi fijadas para la apertura y cierre de la
inviacion en sus distintas etapas; las condiciones juridicas, técnicas, econdmicas y financieras a
tener en cuenta para. elaborar:y . ‘presentar - las -ofertas ‘relacionadas con el obieto de ia
contrafacion y que haran porTe miegrcl de Ios con’rro?os que resulten del proceso de seleccion.

2. OBJETO SR ' e
Lo Empresg Socmi del: Esfodo METROSALUD estdinteresada en con?rofc:r de manera directa la

_' presfacidn del servicio de. preparacion:y. drsmbucron de alimenfos a los pacienfes hospitalizados.

en las unidades. hospsfcfanas v unidad menfal de San Cristébal de la empresa social def estado
Meifrosalud, " presfando el serwc;o duram‘e #odos fos dias, ‘en forma permanenfe en las

' msiaiczczones de cada umdad

I

Una vezse reahce io OdedlCGCIOﬂ Ic mesmc no ob iga a la ES.E. Metrosalud a utilizar o consumw
un minimo deg proguctos o insumos, ya quese frata.de cantidades estimadas, conforme a las
necesidades: Ens’mucwncﬂes exfsTen?es cx Ios pedldos rechzcdos y hasta el valer del contrato
”dgudlcczoo L : R IRTEIETI) :

3. REGULACEON JU REDICA

Los procesos de coni’fcs?oc on en lcz ESE METROSALUD € rrgen por Ios normaQs. de[ derecho
privadoe,:por mandato: expreso.del or‘nculo 195.numeral 6°: de laley:10C de 1993 y en especidl la
norma interna. Acuerdo de. Junta Direcfiva: N°455:de 2024 por medio del cual.se -expide el
Estatuto de Coniratacién. dela ESE Me’rrosalud y el articulo 16 Del Decreto 1876 de. 1994, que
establece ademds, que puede. dlscreCIonoimen’re utilizar las cléusulas excepcionales previstas
en las Leyes 80.de 1993y 1150.de 2007y sus decre‘fos regiamentarios. De conformidad con io
establecido-en dicho Estatuto de Confratacién v teniendo en cuenta la cuaniic a contratar,
este proceso se hace. por con‘rrc‘rcc on direcio de ccuerdo con lo sefialado en el articule 22.2
del Estatuto, que: mdxco B ORI TP R

"22.2 Sefecaon DJrecfa con mm:mo dos :nwfcrc:ones Lo ESE METROSALUD sclicitarg minimo dos
(2) propuestas, cuando vaya-g celebrar contratos cuya . cuantia sea superior a cincuenta (50)

SMLMV e inferior.o igual @ dos mil {2000):-SMLMV PARAGRAFO: En los procesos cuya cuantia sea

‘1 Publicacion: en o pogmo web de 19'de .ogosfo _ _www.me‘rrosqlud.gov.co, MenU de
Metrosalud RN R o de 2025 contrataciones

1 Visita alas instalaciones fiSICOS de los

| obligatorias pc:rc que ei p{oponen?e :

superior o frescientos [300] SMLM V.se requerird teérminos de condiciones”.

4 CRONOGRAMA

- La presente. :nvffocuon nene el Sigunen?e cronogromo en-el gue se descnben cada una de
las elaposy ac*rivndod_es a gesarrollar: -

servicios  de.’ -oimenfcac:on “de. 20 de cgosfo

Metrosalud - (esias.. “visitas son ;-d3-202_5 _E-SE Metrosalud, posibles proponentes.

b
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Clently, Tetnologla ¢ Innovaciin

Metrosalug.

pueda presentar su  propuesta,
siendo este un requisitc habilitante)

- | Enviadas al correo electrénico -

observacionas y/o aclaraciones en
la pagina welb de lo ESE Metrosalud

21 de agosto
de 2025

-_www.‘me?rosclud.gov,-co;-

Re_c:po de observqmones v/o 20 de agosfo Ua‘ruCIonOme’rroso us. gov co Con
solicitud de aclaraciones a los .
. - de 2023 copia ... .
términos de referencia
‘ - paola. bus‘romanfeeme‘rrosoiud gov co
Publicacion de respuesta a Ias

Menu- de

-comrc-mcicnes L

Fecha limite de presen’rcmon de
oferfas :

22 de agesto
de 2025 hasta

Centro - Administracion Documemcl

Carrerd 50 No 44 27, _plso _1

las 03:00 pm
22 de agosto
Apertura de propuestas de 2025 a las Direccion cdmmus‘fra.‘nvcs Ccrrerc: 50 No.
) £4- 27 plso 4
03:1& pm .
Desdeel22 | = .. ... oo ;
, . - nesta €125 6|y deisn 'O'beréﬁ'v'd  céntratacion,

Proceso de evaluacidn requisitos| agosto de Subgerencia. . admi ms?ro’rﬁvc:
habilitantes, Juridicos, Sarlaft, | 2025 o hasta: g : Y

P - iy Financierd’ superwsron detl con‘;rafo-
técnices v cdlificacion de ofertas queld | e o

i Lo Subgerencm_Red de Sefvicios
: entidad lo e T
- esiime e e e

Publicacién Evaluacién Preliminar —| 26 de.agosto PdgiﬂG o Web o
Traslado cle 2025 www.metrosalud. gov co
Subsanaciéon  de  requisitos Hasia el 27 . | Por escritc radicado . en ___eE .Ceniro
Observaciones ) or CI?TG “de Io\g ‘de agosto de. Administracion' Documental. Carrera 50

rovonentes al inﬁormg reliminar 12025 alas | No.:44-27; piso y/ ‘el medio electénico
prop P 2:00 pm - | que I éntidad defing en etinforme
Comité de Adjudicaciones 28 de agosto | Direccion-de contratacion’ .

Publicacién de evaluacion definitiva

29 de agosto

de 2025

Pagina -Wébswww';mejr'r'o's'dEud.gov.co

a disposicién de los proponentes

5. PRESUPUESTO OFICIAL

Los gastos que se originen de la ejecucion de los con’rrc’ros resu!’rcn’res de Ic presenfe invitacion
se imputardn al- presupuesto de egresos.de Metrosalud pardlal preseme wgencm “segin
Certificado de dispenibilidad presupuéestal nimero PDIG 250014 axpedids ‘por el ‘Area de
Presupuesto, para un tofal estimado asignado para este: proceso deDOS MIL OCHOCIENTOS
CUARENTA MILLONES DE PESOS {$ 2.840.000.000) segun cer’nﬁcado de dlspombz udcd

El proceso de seleccidn del contratisia se redliza para GJECUTGF el con'rrcz?o desde el 31 de Ggos’.ro
hasta el 10 de dlClembre de 2025, . DR RN

6. TIEMPO DE EJECUCION DEL CONTRATO - '
El conirato tendrd una duracién de 102 dias, desde el 31 de ogosfo has’rc el 10 de diciembre de
2025, o hasta agotar presupuesto, se podrén realizar adiciohes y prorrogas mieniras seredlizatn
nuevo proceso de contratacién, conforme a'lo seficladc en el Es’rc:’ru:o de Con%ro’rccxon y en
las normas en materia presupuestal aplicables o la E S.E. METROSALUD

7. PERSONAS QUE PUEDEN PARTICIPAR. ; SRR
De ia prasente jnvitacion sélo podrdn pomc;pcr las &gwen’res emprescs
1. SALAMANCA S.A

2. NUTRISER COLOMBIA 5.A.S.

Ademds, por tratarse de una seleccion direcia, cuciquner propues‘rc presen’rodct ‘por un
interesado distinto a los directamente invitados, serd rechczczdo : : _

[V}
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8. CONSULTA DE E.OS TERMENOS Y ANEXOS

Las condiciones 'y 'sus respectives anexos podron ser consuliade ¢ partir dei momento de la
publicacion segin 1o establecido:-en el cronograma, en la pdgina Web de METROSALUD
WWW. mefrosclud qov co: i nk de con‘frotccxon donde se puede consultar:

Términos de referencna

Anexo N°:1 carta depresentacion de ia oferta.

Anexo N° 2 Declaracion jurameniada sobre multas y sanciones.
Anexo N°3 Compromiso-dn’ric_orrup.c_ién.

Anexo N° 4. Formatc SARLAFT. -

Anexo N°5 Planiilla para diigenciar oferta econdmica.

Anexo N° 5.2, Minuias.patrén e ms’rrumen’ro para ciclos de mend
Anexo N° 6 Informacion fznoncaerc: :

Anaxo N° 7 Experiencia. -

0. Anexo N°.8 minuig confraio serwcno climentacion.

11. Anexo N° 9 minuta contrato.de arendamiento.

12. Anexo N°10 inventario de equipos por cada servicio de alimentacidn.
13. Anexo N°11 Cumplimiento Dé Especificaciones. ‘
14. Anexo E\E° 12. Cronogrcmo de wsn‘os

e Al e

Con ia presemacnon de o ofer‘rcz, ei proponen’re manifiesta gue estudio ios términos de
referencic, 'los: documentos ‘de - invitacidn.y las: condiciones exigidas en los .términos de
referencia, que conoce y acoge el Estatuto de Contratacion de la ES.E. METROSALUD, que
obtuvo ias aciaraciones sobre ias esfipulaciones que haya considerado inciertas o dudaosas, que
conoce la naturgieza del pProceso, sus.cosfos vy su hempo de ejecucion, que formuld su oferia
de manera hbre sericz precwa y coherenfe '

Antes de presen?cr su oferi‘a ei m?eresado deberd verrflccr que no se encuenira incurso dentro
de las causales de lnhabmdad e incompatibilidad para coniratar con la E.S.E. METROSALUD, las
cuales estan contenidas en la Constitucidn Polifica.y en las leyes expedidas sobre la materia.
Ademds, deberd’ cnailzcr con detenimiento . {os ’rermmos de referencia, especificaciones,
caracteristicas de los eiementos requeridos, enfregas, plc:zo de ejecucidén y en general todos
los aspectos que. debem ?ener presen%e para CQiCUICH’ su mejor oferta.

Lo informacion: confenidc en los términos- de condiciones sustifuye totalmente cuolquzer
informaciéon que, ‘por medio de -avisos, cartas o cualquier ofro sistema pudiese haber
suministrade la E.S.E METROSALUD con anterioridad a la fecha de apertura de la invitacion. Por
consiguiente, todas. las informaciones ‘preliminares gue en cualguier forma haya recibido el
proponenie.o. cualqu;er oTro personc: o en’ndcd inferesada en ¢ invitacion quedan sin ningun
valor. S

Los proponentes . deberdn examinar-cujdadosamente todos los documentos de esta invitacion
e informarse cabalmente defodas las circunstancias gue puedan afectar el coste, fiempo de
ejecucion y ks inferpretaciones.© geducciones que el propenente haga de las estipulaciones
de los documentos de-lc};p__reser}ée invitacion serdn de su exclusiva responsabilidad:

9. VEEDURIA CIUDADANA - : ' '

e conformidad conlo ley 850 de 2003, Jas veedunos cuudcdonos establecidas de conformidad
conlc Ley podran desorrollc:rsu actividad durante las etapas precontractual, contractual y post
contractual de ‘este’ proceso, reglizando oportunamente las recomendaciones escrifas gue
consideren necesarias, e interviniendo en las audiencias que se convogquen duranie el proceso,
caso en el cudl seles sumipistrard toda la informacién y documentacién pertinente que soliciten
vy que no esté publicada en los sitios. Web. Bl costo de las copias y las peticiones presentadas
seguirdn las reglc:s previs‘fos en el Codigo Contencioso Administrativo.

1. MODiHCACEON ALOS TERMENOS

Como resultado. de'las observaciones presenfadas por {os proponen’res y cuando resulte
conveniente en cugiquier parte del proceso, el Gerente de la enfidad expedird adendas para
las aclaraciones.o.medificaciones perfinentes a los férminos de referencia, ios cuales seran
publicados en la pdginaweb de Me?rosalud www.metresalud.gov.co menl de contfrataciones,
guedando de esta ferma notificados los cambios a (os interesados, quienes tienen el deber vy la
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obligacion de consultar  en tfodo momento la pcglnc Web porc: esfor em‘ercdos de 05
modificaciones a gue haya lugar. . : .

tas adendas se publicardn los dias’ hcxb:les en‘h’e 7 00 am: y 7 00 p m cs mczs %ardar ”é" hora
anterior al vencimiento del plazo pcra presentar propuesia :

Lo E.S.E. Me’rrosolud podrd modificar el cronogromc unc vez venodo eE plczo poro tel
presentacion de Ios ofertas y anies de la GdJUdICOCIOﬂ del confrc?o medlcn‘re Reso!uc ion.

. IDIOMA R

En acatarmienio ala Ley 2° de 1979 — Defensa’ del Idloma =y de sU Decre“ro Reg!amen‘rorso 2744
de 1980, todos los documenios de lo propuesta, . correspondencia y todos:los- documentos
intercambiados entre el proponenie y LA ESE METROSALUD, deberdn estar escritos en cual guier
medio mecdanico o digital .y en idioma castellans: Por o tdnto,: los documen’fos en idioma
extranjero deben venir acompahados en traduccién simpt e, salve en o5 casos én gue’laley
exija traduccion oficial. Lo presente aplica igual mem‘e porc Todc correspondencxc que se
requiera cursar-dentro del proceso de seleccion. R AL e

12. PRESENTACION DE LA OFERTA ' = R

La propuesta debe diigenciarse en original én sobre sellcdo debadomen’fe I°g0j0d0 s fohodc:
con el fin de reducir el impacto ecolégico las impresiones deberan redlizarse en doble carg, lo
propuesia se entregard deniro de la hora y la fecha seficladaen el erénograma; la cudst debe
contener toda la informacion juridica, financiera 'y ?ecmco hcbah’ram‘e de codc proponen?e

Adicionalmente debe tener un indice que con’rengc Und relocmn sucmi‘c: de ’rodos Ios ccpa‘fuios
numerales o paragrafos que conforman la oferta, indicando el nUmero de paginaren que se
encuentra. En caso de gue la propuesta no-se’ _presente debxdomen’re numerada serd
' responsoblhdcd del oferente ia informacién que GIE se encuen’rre : S S

La copia de lo propues’rc puede enfregcrse en USB debadcmem‘e morcodc y con eE indice
correspondiente. S SRR

La propuesta en original se entregard en sobre seiiodo debe es’rcr mcrccdc c!orcmenfe con el
nombre dei oferente y ia direccién comercial, y estar dirigl dc de Io sngwen‘fe mcmerc: ESE
METROSALUD DIRECC!ON DE CONTRATACION Ccrrerc 50 N°44 27

El sobre sellado deberd estar marcade de Io gguaem‘e mcnerc

E. S E. METROSALUD - DIRECCION DE CONTRATAC!ON PISO 4: CARRERA 50 N°4¢§- 27 FRESTACEON
DEL SERVICIO DE PREPARACION Y DISTRIBUCION DE ALIMENTOS A LOS PACIENTES HOSPITALIZADOS
EN LAS UNIDADES HOSPITALARIAS Y UNIDAD MENTAL DE SAN CRISTOBAL DELA: EMPRESA SCCIAL
DEL ESTADO METROSALUD, PRESTANDO EL SERVICIO DURANTE TODOS E.OS DEAS EN EORMA
PERMANENTE EN LAS INSTALACIONES DE CADA UNIDAD."

Las propuestas que ileguen después del hempo via hora senc:icada s devc!veran en Ecxs mismas
condiciones que fueron recibidas, sin ser fenidas en cuenta en el proceso; ‘nose le olvide
entreaar fisicamente ld informacién de la oferta deniro delliempo quesele’ indicd v en el lugar
sefiaclado en_el cronograma de esios términos, porque de no-hdcerio’su propuesia guedarg
inhabilitada,. e e o :

No se aceptan las propuestas presenfcdas enlos sngmenies casos: [
a) Propuestas enviadas por fax, correo electronico o cualguier otro med:o TR
b) Propuestcs fisicas enfregadas por fuera del fiempo: esfcblecxdo

13. APERTURA DE PROPUESTAS ' e wi

En el dia y la hora seficlado en el cronograma de mw’roc:on despues de lc recepcaon s
procederd c la apertura pubilica de-las propuestas, con-asistencia de los proponen’res gue’lo
deseen; para lo cual la ES.E METROSALUD levaniaré el .acta respechva que serd-suscrita por
todos i0s.que en elia participaron, inciuidos Ios -proponentes; Y ‘dejando cons:gncdczs el
proponente, la hora de llegada, radicacion, numerc: de folios y lexs: observcc ones peﬁmen’res

15. SOLICITUD DE INFORMACION
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Toda Informec on refereme G es’ro znvn‘oaon podro ser consulmdc\ dentro de los fiempos
establecidos en las etapas del proceso. Tenga presente el tiempo que tiene para presentar tas
dudas.o cciorccaones que esi¢ definido hasta la fecha de la-audiencia de aclaraciones, por lo
tanto, lea con precision el contenido. de estos términos, todos los anexos, las especificaciones
fécnicas de los elementos requeridos, las. condzcsones de negocmcmn y tenga’ presen’re las
fechas delcs. dls‘nm‘qs e’rapcs del proceso :

15. GASTOS ?ARA PRESENTACION DE LA PROPUES‘EA Y CELEBRACION DEL CONTRATO

Correrén o cargo: del inferesado los gasios pora la preparacion y presentacion de la propuesta
Y. por lo fanio, Mefrosalud no com‘roe responscbl iCICICl clguna por.aguellos, cuaiguiera que sea
el efecfo de ia mwfocnon AT ‘ .

1. ASPECTOS ?ECNICOS REQHERIDOS PARA E.A PRESTAC!ON DEL SERVICIO.

Con el fin de gue.los servicios .de. ohmen’rcc on cumplan con los requisitos exigidos por la ley y
con los pardmeiros de calidad requendos porla ESE Metrosalud, el o los proponentes deberdn
fener presen‘re ios s;gusenTes cn’renos Tecnlcos pcro presen’rc:r sUs propuestas:

io 1 CONTE}{TUALEZACEON DEL SERWCEO EN LA ESE METRGSALUB.

La ES.E. Metrosalud:es.una. lnSTITUCIOﬂ de ccrccfer pUblico gue presta servicios de salud a la
poblacion de Medellin en diferenies puntes de. ofencxon Ios cuales estan ubicados en Unidades
Hospafciencs de. pnmer y segundo nlvei = :

Cuenig- con 346 comczs en ios serwcxos de hospﬁrchzcmon sin emborgo en los servicios de
.urgencms también se- hospﬁczhzcsn pocxenfes mienfras son reubicados en la red de salud del
munsCIp 0 de Medeli n pacaen’res c: los cuoles ’rc:mbsen se sohcn‘o chmem‘oczon

*“Parg el afio. 2025 se Tene proyecfodo obnr 56 comcs de hospitalizacién en la Umdcd
Hospitalaria Buengs “Aires (en esta Unidad se ‘fienen habilitadas 25 camillas en el servicio de
urgencias)..Por lo anterior, se proyecta contar.con. 402 camas de hospitalizacién y 129 camillas
de urgencias para -’elioiﬁmo ?rimesfre def oﬁo 2025

El Servicio de hosp:’rchzocxon y urgenc:los se presTcx en las siguientes unidades hospitalarias:

?ab&c 1 Dzsfnbuc:on de camas por cuda umdad hospri’clanc en los servicios de hospitalizacién
Ly urgencms - ESE Me’rrosc[ud

Unided Hospitalaria - | # Camas habmi‘adas en servicio Capacidad instalada en
R _ de hospn‘chzacnon servicio de urgencias
- Manrique Sl AR T - 10
Santa Cruz i T 3B T 12
Castilig -] g 10
Nuevooccidente, o i i D70 : 12
CiSan Cristépal e | g9 e ' 14
Salud Mental RESERRNENC B ' -0
Sanm Javier - o g 6
San Anfonio.de Prado | - i 09 o 10
Doce de octubre = o 0 100 12
Centro de Sgiud. Sc:m‘o._-: P R VAR | 4
Domingo B R
Buenos Alres* i 56 : - 25°
#Totaldecamas | U402 129
hobilitadas enlared e :
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De ccuerdo con los histdricos de ohmenmaon ofremdo desde ei mes de enero del aho 2023
hasta el mes de junio de 2025 en ia ESE Metrosalud, el nomerede dietas enfregcdo mas ¢lto se
presenté en el mes de enero de 2024;:con un fotal de 41. 835 servicios: dicha facturacion
presentd un incremento represeniative en comporoc:on con los afos’ anteriores, no obsiante,
Metrosalud solo establece estos promedios y raciones para efecfos de determinar el valor dei
conirato; el nimero de raciones pueden ser mayores o menores ¢ este: eshmad‘o depend;endo
del porcenfcue ocupacional en cada Un:dad Hospn‘cﬂana ei cua! puede varior d‘e mes a mes

Es de ‘anotar que también se tuvo en cuen’ro el compor‘rdmuemo de semmos sUmini sw‘rcdos

durante la vigencia 2020 por ser un comportamiento - atigico dervc:do delasimedidas-de '
contingencia implementadas por el COVID -19 se registra un histérics de senvicios mensudles de -

29.040 para el 2020, 33.048 para el 2021, 33.174 para el 2022,-35.279 pora el 2023 37250 para &l
2024, y un promedio de 37.561 enfre el 1 de eneroy'el 30 de junio de 2025, Este’ ulhmo presentd
un mavyor valor de facturacidn én el.mes’ de marzo de 2025 con un To’rcsl de 40 zm SETVICios
en’rregodos SRR : :

Cada una dé ias unidades hospitaldrias cuenta con espacio fisico para-el funcionamiento del
servicio de alimentacion a excepcion del Centro de salud menialy el Cen’fro deSalud Santo
Domingo*, por o tanto, el contratista seleccionado deberd: gcrc:nhzcar s dlistiibucion v e!
suministro de alimentacién a los pacientes-hospitalizadaos” en es’re Iugor desde !o Unidad
Hospitalaria San Cristdbal y Manrique respeciwemen?e e N

Los 40.411 servicios entregados en el mes con mcyor vcﬂor de fczc%uraaon del pramer semes[re
del ano 2025 incluyen los servicios eniregados de:las. dietas: es‘rcmdanzadas y de las dietas
ordenadas por nutricion, y se dus’rnbuyen delc agunen?e formc por cada hao de comi dc

Tabla 2: Dlsfnbucwn de servicios ofrecndos por hpo de comida— ESE Meirosc:!ud en el mes con
mayor nimero de dietas entregadas en el primer _seme_sire_del aho2025.

TIPO SERVICIO | SERVICIOSPORMES | 7 7. = 7
DESAYUNC 100437
MEDIA MANANA o BG4S e
ALMUERIO 9B .
ALGO . 4189
COMIDA 8995 il
MERIENDA 3552 e
ADICIONES - .| . 486 - = 1
TOTAL, DIETAS MES |- 40411

Por otro lado, en las Unidades Hospitalarias se cuenta eon nu%rac oms’rcs dlehsms qu enes vcziorcm
algunos pacienies hospitalizadoes v les programan dista’ Estéas dietas por rutricion’ se facturan
por porC|on de giimento. A continuacidn, se OdeﬂTG el componomlen’ro de d:cth dse’ros desde
el mes de junio de 2024 hasta junio de 2025, . : : -

Toblc 3 Compor*ramlen?o historico de las: dsei'c:s crdenadcs po: nuincson desde ijO cie 202&
has'rajunso de 2025 Al i E .

jun-24

‘sep- 24

e o LVt

nov-24-

ju]-24 Sdgo-24

UNIDAD | #dediefas | - dﬁef:s_.j#-de-die‘qu-_i o _-#}d’eréiéfds’?{ ihges
HOSPITALARIA por mes 1 pormes eras; '. Tpormes eras

: - pormes | pormes LT T o mes
CASTILLA- se1 | Tis 0 sag o qvagl o vaze 157

DOCEDE T T [ e

OCTUBRE 6 14| - A [ [ RO (74
‘| SANTA CRUZ . 302 | 356 Come | oags 590 L 469
MANRIQUE 73 148 s a7l e L s
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92|

SAN JAVIER

203
T |

146

112

86 231

‘ ]0 s

NUEVO

OCCIDENTE -

SAN CRxSTOBALZ_ S

381

248 135

# tolal de

1500

1.963

2419 | 3242

dietas por mes i o 2329

2296 |

dic-24

ene-25

U feb-25 |

“mar-25

- abr-25

may-25 | jun-25

UNIDAD

#de

dsei‘as por

Tide

di_ej?cas por:

gde
‘dietas. por.

Thde
dietas por-

# de
dietas por
. mes

#de’”
dietas por.

© #de
diefas por |.

"HOSPITALARIA |

CASTILLA®

mes L

‘mes

Lomes |

-mes

1450

1255

mes Imes

1055

DOCEDE* =~

Cias

Ndggad

1.009

15|89

OCTUBRE

SANTA CRUZ

348

oo

570|731

' MANREQUE

o738

1190

1040

252

287

1289 1920

BEE_EN

01179

SAN JAVIER

105

238

.98

153

SAN
CRISTOBAL

. .3.77..._

g

003

4]

FRADO

NUEVO
OCCIDENTE

22

r86":-' 8

- 228

251

205330

# fofal de -
dieias por mes

28‘&9

2045

9220

3 725

3586

:2 942

3159 |3.258

’*imormaaon Tomc}dcs del ms’remc SOfIX plono modulo de geshon hospn‘rclono

El promec}o mensuei de detcs por nu?riclon ordenc:dcxs en el primer semestre de 2025 es de -

3119 dae'icxs Io que corresponde aun promedlo de 104 dlefos por dIO en promedlo 17. pocnen?es

por dia

Se aclara gue. hes’ra el mes. de uio de 2025 se: con‘robo con nutricionistas en 5 Unidades
‘Hospitalarias, Sin: embcrgo ol pc:rTr del ' mes de agosto se.cuenta con nutricionistas en las. 10
Unidades Mospitclarias, porlo.que se espera un incremento en el nimero de dietas ordenado
oor nummon por: 10 cucl 5€ 1aene presen*fe es?o znformcmon en el Anexo 5. plonhllo oferta
ECOE’IOI’HICG e . . e . R X o

16.2. RECURSO HUMAND REQUERIDO

Todo el personoi requerioo pqro ei cumphmlen’ro de es’re con'rrc:’ro debe ser administrado porla
firma conirafista, incluyendo su. \nncuiccron A deswncuiomon ademas deberd garantizar que
cumpla.con lcs compe’fencms |IC6‘ﬂCiOS y perm|sos requendos porc la adecuada pres’romon

del serv:c10

Se sugiere cz Io empresc con‘rrofcme dor conmwdod %oborol cl personal que wene prestando
los serwcsos y que Ica empreso consadere 1doneo :-_ L
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También se suglere evitar-la rotacién constanie del persono! odm ms’rrcmvo Y. opercﬁ Vo por las
diterentes Unidades Hospitalarias de Ia Redy oseguror sU permonenao en un i smo serv:cgo de
_ohmen’rcmon

El proponen’re deberd describir en sU propues‘rc Ic formc c:omo esi‘crro orgcmzcdo el
procedimiento de gestién en la: ‘administracidn del falents: humano’ que ‘asignariac la ESE
Metrosalud y manifestar los recursos fisicos y humcnos con que cuen?c: pc:rc Ec egecuc ion del
confraio a celebrarse. Do S :

Las umdades Hospitalarias deben contar m nimo con e &gwen‘re persona! 1emendo en cuen?c:
e! nimero de camas habilitadas: : . : :

Tabla 4: Requenmsen’to minimo de personal en cada pun'?o de a{'enc:on de ucuefdo GE nGmero
de camdas hablhfadas ESE Mei‘rosaiud : -

Jefe o udminisfrador'del

Niémero de Unidad L -_Persondi Cherafive ™ |
camas . | hospitalaria  Servicio hempo complefo T B T
ocupadas ** : : ST
Doce de 1 supervisor (Tecnaco (o3 ’recno ogo Ll 1 pcmnero ( Jen Tumo
octubre de alimentos con expenencxo en ;' 7 dm=d4pm.
1-20 ~ servicios de alimentacion, enél - 2 auxlicres de diste:
San fiempo de expériencia requerado e “URG en &l furncam y '
“Anforio de | puede tenerse en cuenta gl ’nempo -ofrg enelturno pm (ios
"~ Prado de prc:chccts) ]2 auxiliores deben
. - | coincidi giariamente
San Javier _ Lo Ten hora del dimuerzo)
21-40 Santa Cruz | Santa Cruz: 1 NutricionistarDiefista o | -1 parrillero {a} en turmno
1 ingeniero de aglimentoscon o7 om~4dpme.
Castilla experiencia en servicios de | - 4 duxiliares de& dieta: -
alimentacion {enel fiempo dé- ~doseneltuno amy
experiencia requersdo puede o ‘dosenél turnc.pm {ias
tenerse en cuehta el hempo de LA auxiliares deban
.. oopréchicas). o "_ﬁ; - coincidir diarigmente
Castilla: 1 ‘nutricionista d:e‘ns‘rc con | enhora del alimuerzo)
experiencia en semvici os.de__. B S '
alimentacion {en el ﬁe'mp'o‘"de'_- S
“experiencia réguerido puede S
tenerse en-cuenta € hempo de () R
- cpraciicas): SR e T
>40 camas Beién Monnque y San Cr!s’robol B o Pcm’llero-[ J entumoe
: N nutricionista dietisicr o ingeniero _de‘_;_ o 7.om=4pm!
- Manrique “alimentos con éxperiencia en i -5 quxiiGres de diefa:
. servicios de alimentacion (erei dog anel Hurdo am, das
San tiempo de experiencia requendo™ | - ien &l umo’ pm. Un
Cristébaly | Puede fenerse en cuenta €l _ﬂempo - auxiliar enumo
unidad - de practicas). ' aE m’rermedao cubriendo
menial Beleny: - imedio diaifioss
Nuevo occidenie: 1 Nu‘rncxoms‘rc 1 Gusinares deben
Nuevo Dietista con experiencia en servici O?"’.-' | _coincidir diariamente
occidente " dealimentacién (eh‘_el ?iempgideé‘ Ui eh Wota deldimuerzo)
experiencia requerndo puede | T e e
tenerse en cuenta el iempo de i
prc:chcc:s) ’ o

* £l niUmero de personal operafivo d’escnfo en l’a fabfu cnfenor no puede dgsponerse ‘como
personal supernumerario, por lo tanto, el confrafiste debe confcsr con persona! supemumemno
perfil parrillero y auxiliar de dietas para cubm descansos y ncvedades en cadcs Umdad
Hospitaiaria. RIS i SR _

D
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*ES de cmowr que ics thi ITCICIOH de los serwc:nos de hospﬁchzccmn puede variar de nivel de .

\,omple;edod en. cuoiqwer momenTo asi-como el cierre ‘o apertura de camas hospifalarias
modificando complejidad y:numere ‘de pacientes, por io tanto, el personal relacionado en el '
‘cuadre. anterior no-es faxaiivo .y suicumplimiento estard condicionado a la ocupacién de las
camas, y @ que el comrcx’ns?ca focfure el total de lo presupuestado, por lo que la supervision
deberg: hccer un. c:nc: isis Tecnlco Y fiﬂOﬂCierO para que en. caso de requerrse autorice al
contratista ogusTor el numero.de persenas que ‘se requieren ya sea en aumento o disminucién,
lo anterior. con el nn cle mcrﬁener el eqwhbrao economlco del contfrafo.

Ei conf’.rafzs?a deberc mformar mmedﬁafcmenfe via. fefefomca y. correo eiecfromco a-la
supemsson Fos camb:os de sede !os mgresos y ref:ros dei personcn’ adminisfrafivo Y operahvo‘

El recurso humcno requerldo en el cuodro cnfenor debe gcronﬂzcrse de manera permanem‘e
de lunes a-dominge: cubriendo el semc:o de 6 00.AM a 8:00 PM por el personal operativo para
lc cual deben: fener-en cuenia: ios ‘nempos de descansc Y ausencias imprevistas las cuales
cdebenser cubxer’rcs con personql supemumerar o, Porsu parte el administrador de cada servicio
de alimentacion debe ser.exclusivo. para este:contfrato .y para el servicio asignado (es decir,

cada admlnls‘frodor debe: permcnecer en sy servicio encargado a fiempo compieto, porlo que
no se debe oszgnor i} delnESTrOCIOI"u dos serv1<:|os) y.permanecer de lunes a sabado tiempo
compleic. Bl contrgtisia tambi en debero ’rener presente.contar con un administrador
ccpcc:fodo que cubro novedodes como mcapocndodes desccnsos vacaciones 4 renuncics.

= c:on’rronsfc que: presfcarc sus serwcxos y que Cuen’re en su némina con personal extranjero debe
garantizar el cumphmiem‘o de los reqms;fos ex19|dos por las leyes vigentes en Colombia para el
ingreso. y- trabgjo. de -este personol ‘£l administrador. del com‘rofo debe osegurc:r el efectivo
cumplhi maen’ro de io dispues?o en esTe numeroE

A conhnuomon se descnben ics oblagaoones del personol que debe cumpl;r ei contraftista
selecmonodo SR

E’rofesmnai admmasirador csel coni’rai‘o y profesnonal de con?rol de calidad.

El con?rcms’ra seleccsonodo deberd disponer de una:persona profesional con experiencia
superior:c 1. aflo.en mcxnejo .administrativo de servicics de alimentacion y manejo de personal
quien sera encargado. del mangjo del confrato, serd quien tendrd la responsabilidad de vigilar
el adecuado funcxoncxmxen’fo de: cc:dc: uno. de Ios punfos de cﬁrenczon la ver:ﬁcoczon de la
facturacion vy pagoes de cuemqs EIRIE

También debe.disponer.de-un. profesaonal en el oreo de cahdoc{ para garantizar que todos [os
procesos que incluyen la prestacion del servicio cumplan.con la normatividad vigente en este
tema, esia persona deberd reciizar exclusivamente las tareas del profesional de calidad, realizar
por lo menos 1 visita mensual. a.cada servicio de alimentacion y dejor acta de las actividades -
reciizadas. iguaimente deberc gsistiralasreuniones mensuales programadas con la supervision
del contrafe, Esta persona. no, podro reailzor ic:s funczones del personal administrador de ios
SEervicios de o amenfcc;on. SRR : : .

Ambos profesaoncles (Adm msfrcdor dei com‘ro?o hY profesmnal de cchdod] serdn exclusivos para
el manejo dei confrgio y. seran quienes estén en permanente contacto con el o los profesioncies
designados. porMetrosalud paro la supervision del contrato.

Antes de com‘rcn‘c:r al personcl administrativo y. opero’nvo para los servicios de alimentacion, el
- contratisia debercx enviar:a: io supervision las hojas de vida con los respectivos certificados y
scportes: para.: lc: evoluocnon del. cumplimiento de ios requnsﬁros establecidos por la ES.E.
Metrosalud Y el czvcal de mgreso de dlcho personoi

Admmzstradores pam cada serwcao de a]zmeni‘acnon.
El contfratistc Se[eCCiOﬂGdO deberc: disponer de un odmmls‘rrcdor del servicio de alimentacién
ﬂempo comple’ro {de iunes O sebcdo) : : :

En os servmos de cilmenTGCIOn Doce de chubre Son Anfomo o’e Prado vy Sen Jower por lo
complejidad del servicio, no requieren profesional en nu‘mcron o ingeniero de alimentoes, en estos
se dispondré de un-adminisirador del servicic con perfil. de técnico o tecndlogo de alimentos

10
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graduado con conocimientos y experiencia minima de 1 afio en servicios de alimenidcion (en
el hempo de experiencia requerido puede tenerse en cuenta el Tempo de prcc’ncas}

Los servicios de Castilla, Belén y Nuevo Qccidenfe deberéan com‘cr con'l cdmmls?rcdor atiempo
completo, Nutricionista Dietista graduado con experiencia minima de ¢ meses .en servicios de
alimentacién (en el tiempo de experiencia requeridc puede tenefse én cuen’rc el hempo de
practicas). o :

Bl administrador de Manrique v San_Cristébal pedré ser Nuiricionista Diglisia o Ingeniero de
alimentos con experiencia minima de é meses en servicios de dlimentacion (en:el tiempo de
experiencia reauerido puede tenerse en cuenta el tiempo de préciicas): Bl Administrador
responsable del servicio de alimeniacion de la Unidad Hosp io!cnc: Son CrsfoboE asumird lo
atencion del centro de salud menial -

Personal operaiivo.

La asignacion del personal operativo requerido en cada uno de ios procasos del servicio de
alimentacion serd acordada previamente entre el contratisia y el supervusor saempre que se
cumpla con calidad y oportunidad la demanda que generg esté servicio. -

Este personal deberd cumplir como minimo con |cas qctividadeés que 58 desciaben a
continuacién:

o Actividades de las auxiliares de dlequ
- Realizar el ensamble y posterior distribucion-de- !os defds de ocuerdo o !os protocolos
establecidos.
-Realizar kb recoleccion de bandejas y loza en los TEempOS es‘fdblec;dos en el presem‘e
documenio.
-Redlizar procesos de limpieza y desinfeccion de areas, equzpos y u‘rensnhos :
-Redlizar los procesos preliminares - [recepcidon -y oimocenomlenfo de materia prima,
acondicionar los alimentos que se requieran para cada dia Y preporar todosids elernentos
necescrios para el proceso de distribucion de las dietas: Menaje, fichos de distribucién,
edulcorantes, enire otros) que se requieran para garanti zor el cump!lmxen’ro del ciclo de
menuy.
-Reportar al. administrador  encargado ’ro‘dc sﬁucmon que ofecfe el correcto
funcionamiento del servicio en todas sus efapas. . - v
-B auxiliar de dieta responsable del furno de la mafana debe e oborcr el desoyuno vy medic
mafana y apoyar al parriliero {a) en los preliminares del almuerzo.. .
-El auxiliar de dieta respensable del turno dela tarde debe eioborar el olgo, cooyor
preliminares de la cena y elaborar la merienda. ' '
-Verificar las solicitudes de dieias, adiciones y conce!cmones en el s:sfemc SAFIX y con el
personal de enfermeria. :
-Preparacion y ensamble de jugos, bebidas y ensclodcs _ :
-Este personal podra realizar otras actividades asignadas por el con“rrahs’ro sin descuador ias
actividades propias del confrato del servicio de alimentacion: :

« Actividades de los {las) parrileros {os}): : - -
-Elaborar la preparacion de los aiimentos que requxercm Glgun ’npo de coccnon ‘renaendo
en cuenta gue éstas no deben estar preparadas con mas de- dos hea'css previag o la

diskribucion,
-Mantener las condiciones higiénicas sanitarias de suU pues’ro de ?rabcuo

-Por ningUn motivo el {la) parrillero {a) puede realizar ccflv dcdes de dﬁs‘mbucaon de dieta
con el fin de prevenir la contaminacion cruzada. s :
-Otras funciones que el contrafisia considere dentro de sus procesos

Todos los procesadores de alimenios deben cumpiir con Ios s:gu:en?es requ:saios durcmi‘e b

gjecucién coniractual: R _ .

e Haber realizado el curso de manipulacién de ali men’ros Y corﬁc:r con carné: que Io c:cred ite
vigente (infericr a 1 ano).

o Deben tener una capacitacion de 10 horas anual es durc}n’re Ic: ejecucxon de! com‘ro?o sobre
buenas practicas de manufactura.
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= Si el conarofo se- ex’nende por mos de 1 afo no se requiere nuevamenie carmeé de

manipulacion de alimentos, ‘este se homologard con las horas de capacitacion. Para ello el

con’rro‘nsw debere eﬁaborcr un dxpiomo o cerhftcodo gue soporte el cumplimiento de las
mismas. - :

@ Fl personczi conTromdo debe Tener expenencm en servicios de alimentacion hospitalaria no
inferior a cuatro (4) meses, soportada.en la hoja de vida, las cuales deben reposar en cada
una de las sedes donde se presta servicio. Estas deben estar disponibles para las visitas de
habilitacion, acrediiacion, interventoria y entes de conirol externos a la ESE Metrosalud.

s« Exdmenes de laporatorio al inicic del confrato con vigencia-de un afo: KOH de ufias,
coproiogico yirotlis fcn‘ngeoj debidamente evaluados por el medico de salud ocupaciond,
quien certificard si el personat es. apfo para manipuiar los alimentos. Estos examenes deben
tener como mi nlmo un OF'IO de eic:borcdo con control cada ano v que repose en la hoja
de vida.

s Camnéde vqcunos.czc’ruoiizqdo_de acuerdo al fipo y riesgo ccupacional en la actividad que
desarrollara-cada persona. confraiada para ia ejecucion del cbjeto de esta convocatoria.
(tetancs vy Hepaillis B, pordesarroliarse. Ia actividad al interior de ung institucion prestadora
de servicios de salud). Iguaimente, carné de vacunas actualizado para COVID-19.

e Personci con eventos.de salud- reconoados cemo infectocontagioses, deberd ser refirado
del servicio y remplazado. :

= En los casos de incapacidades, licencias o ausencias de personal, la empresa debe contar
con perschal supermnumerario para cubiir las necesidades del servicio.

=  Elpersonal vincuiado por el contratisia deberd estar ofiliado al sisterna’ general de seguridad
sgcial en soiud pens ones, esgos profesuonoles y demdas aportes parafiscales gque ia ley
establece.

« Dado gueld soficiiud, de dlequ se reuhzc a través de aplicative sistematizado, es necesario
que diche persenal cerlifique grado _de_chh illerato.

« Encaso de que se presenfen cambios de personal en aiguno de ios servicios, el conirafisia,
reporfard -Qp@ﬁunam_eh_teZ.(anie_s'de_.feaﬁzqr la confratacion} a la intervenforia o supervisién
del conirafo, el cambio respectivo para su visfo bueno, presenfando la hoja de vida del
nuevo personal y'!os_fe_qu_{sifgs::dnferiormenfe nombrados.

s El confratista.debe garantizar al inicio del contrate la disposicién de las hojas de vida de
cada uno de los empleados en fodos los servicios de alimentacion, de igual forma esto debe
cumpilirse al ingreso de personal nuevo. Las hojas de vida deberdn contener como minimo:

- Conirato firmado por ias partes, adiciones u ofrosi en caso de que apliguen.

- Certificado de cfiliacion al Sistema.general de seguridad social en salud (SGSSS)

. Cerfificado de capacitacion en manipulacién de alimentos vigente (inferior a 1 afio).

«  Concepto médico que avale aptitud ocupacional como manipuiador de alimentos.

- Cerfificado.de entrega de dofacion. )

. Documentos que . cerfifiquen la experiencia de acuerde a cada uno de los perfiles
sclicitados {personal: opero’fivc experiencia superior a 4 meses, personcl administrador
técnico o %ecnologo de oiimemos superlor G 1 ano).

Laintervenioria .o supervisic}n del con’rra‘ro podro presentar al contratista las dificultades gue se
presenten con el persondl por-ellos asignados, con el fin de que la empresa tome los comreciivos
gue mejoren la prestacion en el servicio confraiado.

A las dos semanas de iniciar. el ‘contrato, el conirafista deberd enviar a la supervision la
documentacion compieta del 100 % del personal administrador (administracdor del contrato,
lider de calidad y adminisiradores de los servicios de alimentacion) y del personal operativo
requerido en los -‘ré_rminos"-de_cond}c_i_ones.

Capacitacién dei personai

Bl oferente deberd: preseniar-con o propuesia un pian de copccn‘cqon con su respectivo
cronograma anual deeducacion formal en aspectos tales como: induccion, sistema de gestion
de seguridad y salud ‘en el frebajo, manipulacion y preparacion higiénico sanitaria de los
alimentos, calidad en el servicio, desarrolio humano, Buenas practicas de manufacturas - BPM
en afimentos, protocolo de distribucicn de dietas, y ctros temas que fomenten la capacitacion
fecnica vy o formacion personal de los empieados, este plan debe incluir una duracion minima
de 10 horas anucles. S



L S AicaldradeMedeHm ‘
M@trOSOiUd TR L i ) o i CJcncIu ch:c‘:fo';gﬂe!movaclbn
Cada tema debe tener objetivos, fiempe de duracaon meiodo!oglc poblacuon ob;ehvo N
evidencias del aprendizaje (evaiuacion previa y evaluacion de conoomlen’ros odqu:r:dos) acic
de ccpac:fqmon listado de asistencia. : e ED :

E plen de mduccnon de personadl opero’nvo debe con’fener temas en ;odo Io referenfe fe
interpretacion y cumplimiento de les ciclos de meny; 1ipos de dieta,:tamano de porc:lones de
servida, manuai de preparaciones, protocolo de ensambile; protocolo de distibucion; manejc
del sistema Safix, recorido de toda la Unidad Hospl’rclorlo Y presemumon cmfe el personcl de
salud, enfre otros ‘aspectos importantes. : e e

Dotacién para el personal procesador de alimentos y el personal que distribuye I climentacién:

+ B confratista seleccionado deberd dotar o los procesadares de ‘alimentos det Uniformes
elaborados en iela fresca, de color claro con pantaldn,. bIU'sc:”y delantal: con-cierres .o
cremalleras y/o broches en lugar de bofones u o’rros occesoraos que puedc:m caer en el
alimento.

- Para el proceso de distibucion de di e?os en Ios servicios de hospufc: izacion y urgenc s, el
contratista deberd garaniizar la dotacion necesaria para el camibio:dé. delantal, asi'como
los elementos de proteccidon personal definidos desde’ el crea de sclud y segurxdco en el
trabajo del contrafista y de la ESE Metrosalud..

+  No debén tener bolsillos ubicades por encima de la cmfurc en cczso de U'f irzar de!on?GE ‘este
debe permanecer atado al cuerpo en forma segurc porc evn‘ar con’rem nc:r !os oE mentos,
y accidentes de trabadjo. -

«  Gorros en mo’renal que permita la ventiiccion y que secm comodos pc}rcx gcs on?:zar el uso
adecuado ¥ el cubrimiento total del cabelio. , S e

- Zapatos tapados, livianos, de color claro y sueld antides! zcm‘e R

+  Tapabocaos desechables para manipular alimentos ’rermmczdos con m nlmo un comb:o ala

" mitad de cada turno. -

- Guantes plésticos fransparentes para el proceso de serwdcn de c umen’ros ’rermmodos

+  Guantes de caucho diferentes para cada tarea de asec. :

+  ‘Manoplas de calor para mcmejo de recipientes calientes.

+  Mangas o guantes térmicos de proteccidn para el calor.- :

«  Otros utensilios definidos por el érea de salud y salud en el ’rrobcqo

Caracteristicas de presentacién del personal. _ TR

¢ Dentadura, manosy piel sana gue reflejen cudodo y smp!ezc con Un ospec’ro ﬁsw:o generoei

o Ufas cortas, impias y sin esmalte. Libres de accesorios como: relojes; anilios; aretes; piercing
(estos Ultimos dos deben ser refirados ol ingresar al servicio de cthen’romon no se per'm%e
gue sean cublertos con microporo). : L L

« Uniforme adecuado a su talla y al cargo, compie%o y hmplo, con rofccmn comro!csdc: por
dic. -

o Teneridentificacion del personal en un sifio vmbie

Dotacidn para visitanies al servicio de chmenfccuon :

Fl contratista deberd contar en todos los servicios con sufcaen”re do‘foc:on pc:ra Ios vas ?cnfes o]
servicio de alimentacion, como el personal de mantenimiento dé ‘equipos; personal de
mantenimienio de infraestructura del contratista o dé Me“frosc!ud persond! de fum!gc}c
personal administrador o de nutricidn de Metrosalud, entre’ o‘rros R R T e _

16.3. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO :

o El contratista desarroliard el Sistema de Gestidn de segundod y sclud en’ e! %rabcsjo {3G-
SST) v lo presentard por escrito mdaximo .1 -mes - después. de’ iniciarla - ejecucion
contractual, gue contenga la matriz de peligros: c:c?uchzcdc conlos riesgos icborales @
los que se encuentran expuestos los empleados dé acugrdo a'ia: hormatividad vigente,

 soporte de induccién y capacitacion de los contratistas en el procedimiento de reporie
y actuacion en caso de accidentes de frabajo; capacitacion en p"rime"r'os"'dUX'iiOS ¥ UsSO
de extintores, que permita anticiparse y responder ante una posibie emergenceo

« F oferente deberd presentar auvtoevaluacién preseni‘uda o laARL con Une cdiificadidn
superior al 85%, con el fin de validar si cuenta con el adecuado sistemna de GESTION DE
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:,SEGUREDAD Y SALUD EN EL ?RABAJO y con el cumpl:mlemo esi'ablemdo por la resolucidn
0312 de 2019, R
S mpor’rcn?e que 5€ comempie enla matriz de peligros, el riesgo Bioidgico, teniendo en
'_cuen’rc que Ios con’frc:’nsfcxs ejecu‘rcrcn sus Iobores enuna Institfucion que presta serwcnos
desalyd, .
e - F c:om‘rc‘ﬂs?o debe en?regcr o lc mTervem‘orlo o supervision del conirato el resultado de
E _vc:loroc;ones medicas.en donde espec:lfxque opm‘ud laborat para manipular alimentos,
-GdJUﬂTO a las:hojas de vida dei. personal ‘contratado para la ejecucion dei contrato
- objeto. de. esta convocc’rona y-.anexar copia de Carné de vacunas actualizado de
acuerdo al fipo.y. riesgo ocupacxonoi en la-actividad que desarrollara cada persona
:con?rc:xmda para Io ejecuc:lon del obje*ro de ‘esta convoco’ronc Tétanos, Hepc‘nhs B,
"COVEDW‘ _ BRI FERE ISR
s - Encada. cenTro de producc;on ci mfenor de Metrosolud debe disponerse un botiquin de
primeros auxilios: y ex‘rm‘rores que cumpion con la normohwdod vigenie desde el primer
“dia del.cenirato. '
- EL con?rahs?a deberu gorcznﬂzcr {ofl do’rcmon compieta de uniformes y elemen’ros de
seguridad y pro’recc:on personal. parasus empleados desde el primer dic del contrato,
. capaciiarsobre uso yrefiro. de estos: elementos, asi como informar el procedimiento de
50! icifud.de. reposxoon de czc:uerdo c: Ic: norma’rmdod ¥ cumplzr os durante la.ejecucion
“contractual. o
e Todo znc:den’re y/o acci deme ioboral en-el-gue se vea mvolucrcdo el contratista, que
' sobrevenga por: couscz 0ECON- OCasion delfrabajo, "en las instalaciones "de 'la ESE
Metrosalud deberd serreportado por el contratista a su respectiva drea de seguridad y
salud en el frakdjo, @ la supervision de este contrato y enviar a ia oficina de Segundcd Y
“salud en elirabajo de 1 ESE MeTrosciud sU respechvc investigacion.
» Ceriificacion por parte de su respecﬂva ARL con nwel de riesge Baio de acuerdo a su
and:ce de occ;cem‘oi dod S

16.4. NFRAES?RUCTURA Y MANTEN MIEN?O
16.4.1.. ﬁnsmﬁqgaor}es _fﬁsuc_:_gs: o

E proponente - deberd. coniar con. una sucursal en-la ciudad de Medellin o en el drea
metropolitana: que cuente..con o esfruc’rurc administrativa y operativa que garantice el
cumplimi ento dei con‘rrc‘ro, pcra eio debero espemﬁcor en sy propues?o come se compone
esta. ' S . o

Lo ES.E Me’rroscs ud em‘regora cj conTrc’ﬂs’rc seieccnonc:do en arriendo el drea fisica v equipcs

existentes en cczdcz una delas. unidades hospitalarias para la preparacion y almacenamiento

de los climentos, previa revision y valoracion del esfado de esos equipos para que ei contratista

manifieste su inferes de recibirlos bienes en orrendcmien’ro Es obligacién del contratista firmar
ei contrato de cfrenddmienfo ql inicio de[ coni*rqio

St el comrcﬁs?o consndero que Uno .Cvarios equos de la E.S.E no se encueniran en condiciones
adecuadas, deberd informarlo ¢ la supervision del contrate y. asegurar ofro equipo que si se
encuenire en:buen: esfcdo de: funmoncmzemo y Que cubra’las necesidades del servicio de
alimentacion ai cudiserd Gsxgnodo

Et arrendamiento.se cobrord .de ocuerdo con Ios areqs en me’rros cuadrados que se encuenira
especificado.en el contrafo.’ B

Las dreas gue se enfregan a titulo.de arrendomlenfo deben ser destinadas de manera exclusiva
para el desarmollo: de - iprocesos vy subprocesos - de - ‘alimentacion objeto de la presente
co*woco?onc: enconsecuencia: esta prohibido para. el ‘contfratista ejecutar ¢ desarrollar ofro
tipo de actividades diferenfes alas mencionadas en el presente doecumento.

El canon de arrendamiento se.estipuia por.un ano; el cual se regjustard de acuerdo indice de
precics.al consumidor (iPC) esfcbleodo cczdcz que se cumplo un afo de arrendamiento.

El canon de c:rrendamem‘o ne. mciuye servxcnos publicos, ‘en consecuencm, el contratista
asumird el cosio_de_.ios m;s{_‘f}_os_de.. a siguiente. manera: los servicios pUblicos se cobrardn en
cada unidad hospitalariaconforme ai regisiro que marguen los contadores de energia, gas v
acueducte que se-encuentran instalados en cada servicio de alimentacion; ol momento de
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iniciar el contraio se elaborard un documemo em‘re fcs pcr’res donde se especuﬂque el reges’rro "
inicial. B . . =
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16.4.2. Manfemmlento de instalaciones flS[CdS Mefrosolud serc: responscb e de! mcnfemmxenfo
‘de I infraestructura fisica en lo que respecz‘cn 0 :

+  Redes de acueductoy olcanfcnllado m‘rernos
. Redes de'energiainternas. R R
- _Redes’ de gas interncs. R
. Redes de telecomunicaciones m?emcs

Nota. Los dafios que se generen: en ocasién & foilos de servumos prop o5 de Me’rrosclud seran
asumidos por-la enfidad,. ejemplo,.un dafio eléctrico. genero! deila UH: que genere dohos en
ldmparas y equipos que utilice el servicio, pora tal efeéto’antas de redlizerel respective’ arreglo
se hard un estudio técnico del origen del dcmo pcro scber cz cuc:l de lcs pcar‘fes !e corresponde
asumir los costos del arreglo.
Todos los mantenimientos y odeCUOCIones en Io mfroes‘rruc‘fura que se requ:ercn generodos por
el contrafista durante o ejecucion - del contrato-por el uso- de |& plania fisica™ serdn
responsabilidad de este, por ejemplo, pomos de Ic:s puerfcs grafos de Ios pozue!os o lcvamenos
entre otros. &
Para las adecuaciones requeradcs y man’remm en‘ro generc! de los espcc 13 f;sacos pcrc
cumpllmxen?o de normatividad -vigente el - contrétista deberd presentar porescrito 1. mes
después de iniciar la ejecucién del conirato; el didg!'IOS'hCO de cdecuacuones en enfa’cses%ruci'urcs
fisica y mantenimiento de ductos de ‘campanas: que se. requseren, ‘este’ d|cgnos’nc:o sera
analizado por la supervision del contratoy los orecs per‘fmen’res de lc ESE Me’frosc!ud pc:ra deﬂn;r
un plcn de intervencién. SR : . L

16.4.3. Responsabilidad del contrahsia anfe ccfuccnones de Eos %ercerOS' Sero responscabﬁlxdcd
‘del contratista la gestién, seguimiento y resolucion de:las siibaciones que .cfecten la
-planfa fisica o equipos propiedad de- Metrosalud aque hc:yon sdo ccusodcs por sus
proveedares © ferceros conTroTcdos pcro lc: pres‘rooon del servuczo ' '-

16.5 EQU!POS : N : S R
= Metrosalud entregard medianie mvenfcno los equ pos que hoy hene en ex:sienc;c enel
servicio de alimentacion (Anexo #10) consus: respec’ﬂvcs hojaside vida; 165 cua!es solo
utilizard el -coniratista para la presiacidn -de’los servicios. objetos de o ‘presente
.'convoccforo siempre y cuando estos equipos esién’en Buends condi cuones de uso y el
~ contratista acepte recibirlos en arrendamiento, en case contrario;el: com‘rohs’rc deberd
Araer sus equipos v i0s equipcs de MeTrosclud se dorc:n de bcuc: y sercm ?roslodados pcro
la bodega. . .
e Durantela ejecucion contractual el COI‘I?I’OT s’ro debero compie?ory gcron’rza: Ios demus :
“equipos -y fodo el menagje que se requigran parg ung: op’nmc presfccnon del servicio. Bl
contratista de acuerdo ¢ ias necesidades;: podro redlizar frasiado detlos: equxpos %
Unidad Hospl’rclcnc gue se requierq,.cumpliendo: Todos los procedamlen‘ros :m‘emos de
tfraslado de bienes que tiene esfcbleado o empreso : S

Como se- menc1ono onfenormen‘.re pczro Fnoles del cno 2025 se espero Gbnr =k serv:c;o de

hospitalizacion. de 16 Unidad Hospitalaria -Buenos Alres, las instalaciones idel servicio de

alimentacion son completamente nuevas. Sin embargo; solamente cuentan: con Ta ccmpanc

extractora,.por lo gue el conirafista debe dotar el servicic: con’ fodos ios equipos e insumos

necesarios para la ejecucién del conirafo. Desdé o’ superv isidn dels eontrats se informiard

oportunamente la fecha de c:per‘ruro de manera que el con‘;rcﬁ sfc puedo reohzar fs' do;czcaon
y preparacion del servicio. : L SR

16.5.1. Mcn’femmsenfo de equ:pos.

B contratista es responsable del mcn’renlmen’ro preven‘nvo y correchvo de Ios equnpos de cndo
los respectivos registros, .en caso de que el equipo’se:encuentre ery mo!as condicicnes y nc.sea
apto para mantenimiento correctivo, se le debe informar o'l supervxsmn v solicitar gue &l mismo
sea dado de baja; ademds, el contratista es responsable de:llevarld hoja ‘de vida dé cadao
equipo. Al término del contrato se debe dejar copia del mcn’{enlm:en’ro de Ios equos ‘de
propiedad de Mefrosclud y de sus respeciivas hojas de vida. :

15
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Para ello, el con’rrohs*fcz debero preserﬁor I mes despues de :nacmdq la ejecucién coniractual la -
oropuesia del pEcm de mon‘renlmlen‘fo de:equipos (preventivo — correctivo] con respectivo
cronograma que sera de estricto. cumphmxen?o durante la ejecucion contractual, asimismo, en .
caso derequerirse podro solicitar:ala supervision. el retiro de los equipos que se encueniren en
condiciones geficientes soiucmndo que seles de baja ysean refirados.

Al finalizar el contrato: ias. pcrtes deberan reclizar inventario ‘de la totalidad de los bienes
enfregados, en.cualquiert momento delo vigencia adel conirato sise encueniran foltcm‘es, danos
ireparables y/o dafios’ reporobles sobre los bienes entregados, el contratista tiene la obllgcmon
de informar porescrito ala Supervision y/o xnterven’ror;cz del con’rro’ro y deniro de los dos 2) dias
hébiles siguientes al. conocimiento det heche.” -

En case de que el dafio; del biensea meporoble y.se compruebe gue este se generd por causas
airibuibles al conTroﬂsTcx este deberd asumiria suma gue corresponde cl valor del bien o'lo

" Alcaldia de Medelin

repondrda por uno.dei guoies cc:romens’racos y-marca dentro de los quince: {15) cias SIQulen‘res a.
que Mei‘rosalud se. lo: ComuNigue: Por: cuclqu ier medio, si a pesar de tal comunicacidn el -

conirafistano a‘nende g obhgoaon gue acepta mediante la presentacion de la oferfa, faculta -
desdeyo a. Metrosalud, sininecesidad .de gue medien. mas -qutorizaciones, - para gue ‘s le
clescuente al comrcfls%o dei mon?o de 1a focfura que es’re pendlen're de pago el voior dei bleni-- :
cbjeto.del danoireporable: y/0. perdrdo = :
En caso de que el dano sufrido porel bien seq reporqble el con’rrcms’fo asumirg el frémite y cosTo o
de la reparacion y: tendrd un términe de quince (15) dias habiles para realizarla; la reparacién .
debe. gcron’nzo&i el adecuado funcionamiento del bien de no ser asi el contrchsfo osumm e%_
valordel bien como se descrbm poro |OS b|enes wreporables '

En caso de que sele de debajaa olgun eqUipo por-haber cumpl ido su vida atil sopor’rodo en

un concep’fo ’recn ico, esta~ s:fuoczon deberc: no‘r:ﬂcorse por-escrito "a la -Supervision - y/o
interventoria guienlo: rehrara del. 1nvem‘orlo oy ei conTrohs‘rc deberd reemplczorlo pcro dar. *
con’rmwdod en Io presfoczon dei servxcno Lo :

T6.4. - VISE TAS DE RECONOC!MIENTO B T - ' o

£n caso de que o ESE Metrosalud lo consxdere necescano funczonc:trsos omgnodos porla entidad
realizardn visita. de reconoamlem‘o dela: pion’rc fisica y:bodega ce almacenamienio de los .
oferenies. con el ‘objetivo.de’ lden‘nﬁcc:r si.cuenta con-la.capacidad logistica, de insumos, de
mano de obra suﬁmemes porala. ejecumon del con’rro’ro y con el proposno cle verlflccr la
infor macxon presenTodc en Icz propuesm : ‘ : c

Los proponenTes debercm hc}cer wsn‘c obizgc’ronc fe lcs 1ns?0|c1<:|ones de los-hospitales donde se
presta el servicio ob;e?o del con‘rrc‘ro. de ccuerdo con el cronogramo es’rcblemdo en. Ios
aermmos de condtuones : I S T

Cada: posxbie proponen’fe debe con‘rcr con fronspor’re poro SU- equapo de frabajo, se suglere
gue esie conformado per persona% adminisirador, érea de calidad y Grea de mantenimiento. |
Estas visitas son fundcmen’rc}ies parg la: presemocxon delas respectivas propuestas, porio tanto,
i_qusen no cumpio con es‘fe reqwsn‘o no podrc presen’rqr ofer’rc, Toda vez que se relfero Io wsﬂro
. Los p05|b es proponenfes conozcon ei en’rorno de lo empreso enla cuo] deberon presTor
el servigio. i
- Conccerdn Ios equos exmenfes y su es’rodo con el fm de ‘renerios en Cuen‘rc parg-la
cotizacion delservicio.: :
. H:s‘roncamen’re se mcnejc:x un SO% de pcmen’res .adicionales que-se- encuen?ron :
hospa‘ra izados enlos servicios. de urgencms Conocerdn las condiciones fisicas-de cada
servicio de gl menmaon y ios cccesos a ios servsc1os 0 donde deben reallzcr lo dns‘rnbucnon 2
deiosqhmenaos HL : : e : : : : '

Con es*i“c cemfncoc ion de vxsnc no podrc olegorse pos‘renormen’re causas de generocnon de
‘deseqguilibrio en g -gjecucion. del .contrafo. por no ~conocer con clondod y prev;o 0 Icn_
'pc:mcapccmn en ei proceso Ic:s condmzones de GJGCUC}OH del mlsmo

.Posi‘eracr a: ﬁa ws:i‘c e proponeni'e deberca presen?af en su propuesic dlscnmmudo por cada -
unidad hospita!ano : : S
Listado, de equipos que cqusz‘oro parou |G ejecuczon con’rrac?ual garantizando en cocio umdcd :
'hosp:‘rcﬂqna el Gdecuodo cimocenomlen’ro conservc::mon y preporaoon de los chmen’ros
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Listado de menoje o dotar para Ia ejecucron con’rrc:c‘rucl ’renuendo en cuen‘fc que’ las camas

hospitciarias reportadas son para los: serv:cms de hOSpITGlIZC}CIOﬂ y cdmonc% se encuen‘h‘on o

pacientes hospitalizados en los servicios de urgencias:
Lo anterior, debido a que el contratista estard obl:gcdo o comp!e‘rcr Ios equ1pos fcl?cnfes pcsro
lo adecuada prestacion del servicio .y cumplimiento de la normc’r wdod en e! ’femo y se

compromete Q cumplir con le presemcdo en su propues’ra

16.7. PROCESO ADMIN]STRATEVO DE: SOL!CITUD D!STR]BUCEON ADICION YCANCELACEON DE
DIETAS. : . _ TR

16.7.1. Sol:cu%udes de dietas: La sohcfrud de dle’er se reo!szorc medlonfe ei formc’fo en’ medro
electrénico establecido per la ESE: Meirosalud pcrcs todas las so!ec;fudes deél dio, de
. gcuerdo ¢ las drdenes médicas o prescnpaon espec ol del nu’moomsfc de lo ms’n*ruc;on _

; cx’rrcvesdelcphcqnvoSAF]X R R

Tabla 5: Horarios de solicitud de’ dseius por eE personczl de enfermenc de c: ESE Me‘%roso%ud a
fravés del sistama SAFIX - L :

Tipo de servicio - Horario esiablecado parcs sohcui’ud
Desayuno s A0 e a7 00 e
Media' mafana G400 am.a 9:30_o.m.;'-' G
Almuerzo e A00am o ORI e
Algo 400 om _d 430 P
Comida 4-:00'am 16‘00 P
Merienda . . | 400 am 1830 S e

En el proceso de sistematizacion de dietas; 1os pocuem‘es que es“rcn con GITG medlcc Gporecen
resalfados en color amarillo y con aita administrativa en color ro;o enel dplicdiivo SAFIX, Una vez
sa identifiguen los pc:oem‘es con: es?a COIOI‘OCIOH no-se. sum ms’rrczro defc: 0 esfos GSl ?engcn
solicitud abierta. -

Media hora cm‘es del-inicio de Icn dlsmbuc:on de dle’rczs el c:dmxms?rcdor del serv cio de
alimentacion o el auxilior de ail mentacion debera llcmor ol puesw‘o de énfermeria) para confirmar

o conocer novedades como: fraslados a o’rrcs umdcdes suspensaon de o vscs oro! dlea‘os pcrc - '

guardar (extempordneds) u otros. R e

Nota. En cciso - de presen’rarse ccusos “de fuerzc moyor ‘o caso fora‘u o debldomem‘e'
comprobables, de comun acuerdo entre superviscr y contratista podrcn cjustar 105 horarics de
enkrega de cena.por temas de movilidad en- dias dé rastriccion sin: genercr Droblemcs en el
servicio o'l atencién; y sin.generar un cosfo cdzcwnci por fc:c’rores exfemos L e

16.7.2. Ad[cmnes de dietas: : : - s : PR S
Las adiciones se refieren cl ofreomlen‘ro de uno pormon de hcrmc unc porcuon de profeaco y
una bebida caliente o fria sin leche, en las dietas iguidas claras: o adicién serd. un consome
([dependiendo del horario en el que se solicita), en las dietas icuadas comp!e?cxs te} odsc onsars
1 porcién de leche deslactosada, Y. porcidn'de cereal; Ve fruia; 1+ porcmn de Crasa ¢on o §in
dulee, dependiendo del tipo de dieta: La adicién de’lds: digtas PT: Y P2iserdriong” colada de
cereal comercial apte para esta edad preparada én férmuila Gcted de continuacién, cuando
se frate de una adicién de o%muerzo © cenc se ofrecercn Ios m|smos componemes esfcb!ec dos
en la minuta patron. : : SR R ) o :

Estas adiciones estén habilitadas pora sohcﬁrc:r en e! sm’remc: cucmdo se hc c:errcado el horcrso
para solicitar codo uno de los servicios del dia, situdcion que: se‘regliers porio dlversos horcsreos
en los que s hospitalizan ios poc:en‘res a fln deno Tener Gyunos prolongodos

Los siguientes son los horarios de sohcu’rud de Gdamones cuando se hcxyo pcsodo el hempo de’
solicitud de comidas y cancelaciones de COI’T‘IIdGS por serwmo i o . :

Tabla é; Horarios de solncd‘ud de Adlt:!ones por el personcé de enfermena de Ec ESE Mefrosalud
‘ a través del sistema SARIX. S R T
i SERVICIO " | _HORA ADIC?ON BE SRR
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_ CDESAYUNO ol o 7010 1159
TMEDIAMANANA 7 931 a11:59
CCUALMUERZO o p o 10:31 @ 16:00
CALGO e ] 14:31 @ 146:00
COMIDA 777 1601 ¢18:25

_MEDIENDA- L 183101935

16.7.3. Canceéac:on de dieias : ' ' ' ,

Se consideran dietas o preporcc;ones ccnceiodqs y no facturables ias que cumplen con el

proceso -de:cancelacion por. parfe del- enfermero jefe: en-el sw‘remc Safix anfes de sc:hr del

servicio.de CllimeﬂTOCiOﬂ en el horario establecide para ello. -

Se establece. que enfermeno debe recilzcr Ic:s Conceloczones en el sistema de acuerdo dl

siguiente-horarior :

Tabla 7 Homnos de Cancelqcson de d;eias por el personal de. enfermerla de o ESE Metrosalud
: : a ?raves dei snstema SAFIX

s&a\nczo HORACANCEE.AC[ON

DESAYUNO-'”’--fs 497030
"BAEDIA MANANA 4@ 9:30
“UALBMUERIO L 40 11:30

CCALGO o 41430

"COMIDA = | 40 17:30

MEDEENDA S 4 19:30

Porio cn'}enor ei com‘rcﬁisTo deberc: ngrescr ol sns’remo Sarfix vy aciualizarlo en estos horarios para
verificar dxchcss novedcdes Y- ev;?car enscmblcr oi mem‘os ya cancelados.

Cuando no se regl azcz por enfermenc: el cdecucdo proceso ‘de cancelaciones de dietas y estas
son ensambladas.y. levadas ales’ servicios donde ya no seencuentra el paciente, las dietas se
evarén de nuevo al servicio.de alimentacion para ser desechadas, facturadas y diligenciar el -
regisiro en pianila de “inconsisfencias, dietas solicitadas y no entregadas o dietas perdidas”. De
igual manerg, el dexnasTrador del servicio de dlimentacion deberd enviar el mismo dia un
correoelecirénico cilar superwmon del- con‘rro’ro con el reporte .de o diefa perdida (datos
completos del’ paciente, numero: ‘decama, fipo . de comida, respuesta del personal de
enfermeria frente a.la dlETG perdida): Esto-con el propdsiio de que la supervision del confrato
gesiione con los directives delas unidades hospitalarias, el andiisis del case v la mpiemem‘acmn
de un p c:m de me ora porcz d|smanu:r !os d|e’ras perdldos e :

SUS CaUSas .Y el vclor respec’nvo de dlChQS dle’ros, ademas el indicador de pacientes que
gparecen en el s;s’rema en-amarilioy. el iefe de enfermeria no reclizd cancelacion de la dieta
oportunamente. La supervision del contrato eniregard al contratista el formato en Excel en el

gue repor?orc: semonglmem‘e Ics dne’rcs perd das y !os dae‘ros en cmcxn!lo no canceladas. '

16.7.4. Dlsmbucuon de die‘i‘qs

En los siguientes horarios. deben soin ios corros de dlstnbumon de die’ros hacia los servicios de
hospnahzaoon B urgenc Q.- ' o :

Tabla. 8 Homrios de D:smbucmn de dleias por el contrqhsia del servicio de ahmenfc:cnon a los
puceen‘tes hospﬂchzcdos en la ESE Metfrosalud.

_ 'E_"po de’servicio 0 Horuno establecido para
SR T ki ueion

“Desayuno: T T T 7:50.am
T Mediamarana: [ 0 7 9:50am
St Almuerzo T ‘ 11:530 m
Talge T [T T2:50 pm
“Comida: LT 5:50 pm

' Menendo ' ' 7'30 Dm'

Los quxiliares de d:s‘mbuaon deben d;spenscer de mcnero mformcdc la dieta a cc:dc: paciente
confirmando Su. xdem‘;ﬁcocnon con. el fiChO red |zodo oreviamente de acuerdo. ¢ los datos
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surninistrados por el sisterma Safix en la solicitud de dieta. S B
Los primeros servicios en entregarse en cada pisc deben ser los ped:amcos ) hspogwc:dos
Por ningUn motivo podrd realizarse transferencia de dietas de un paciente aofroconel fin de
garantizar el suministro de la dieta indicada para cadd’ uno, tampoco es-permifido dejar
alimentacion en la habitacion si no se encuenira el pacients, tampoco’ en los’ servicios de
enfermeria o a los acompafiantes salvo que se presenten clgung de ics sn‘uoc ones eSDeCiOEES
relacionadas a continuacion :

14.7.5. Entrega de dietas para pacientes con sifuaciones especiales: . o

Pacientes con aislamiento y alimentacién por sonda . " :
A los pacientes con aislamiente o soliciiud de gastroclisis se emregcren as dae?cs én recipientes
desechabies, debidamente marcadas con los fichos de identificacién; directamente al personal
de enfermeria quien firmard formato correspondiente “entregade alimentacién pard paciente
aislado” y serd encargado de dispensarla al pacienie St al momento de rédlizar larecoleccién
de loza de los demds pacientes en cada uno de 10s servicios aun se encuentran’ estas dietas en
los puestos de enfermeria, el coniratista se llevard estos-dlimentos dl servicio de alimentacion
para desechar y se registrardn datos del paciente ‘enformato “digtas “solicitadas y no
entregadas” o “dietas pérdidas”. El coniratista deberd informar opériunamente. a ld supervisién
del contrato, de manera que pueda realizarse retroalimentacién cﬂ personcl csxs‘fenmcl de la
Unidad hospitalaria.

£l confrafisic serd responsable de asumir el costo del material desechable del 100% de ios
pacientes de urgencms pacientes aislados, pccuen’res que requzeren Joif men‘rcoon por sondo
(gastroclisis).

Pacientes del Ceniro de Salud Sanfo Domingo

Bl Centroe de Salud Sanic Domingo cuenta con €l Serwcxo de Urgenc as;en eE gue se lienan
nobilifadas 4 camillas. En cfios anteriores se fransporiaba’ aiimentacion: desde %0 Un!dcd
Hospitalaria mas cercana. Sin embargo, este servicio se habia interumpido.: Lo

Se evidencia la necesidad de inciuir de nuevo alimentacion para 1os pecnen‘fes de este’ punio
de la Red, por tal meotivo se solicita presentar und propues’ro con el vc:!or del ’rrcnsporfe de estas
dietas.

. Bl sistema Safix se encuenirg habilitado para que se- puedcx sohcﬁcxr cahmen’rdcaon desde el
Centro de Salud. Se aclara que esta alimentacién no se enfregdré fodos los dias, tampoco todas
las comidas del dig, sino de acuerdo a la demanda del servicio, por lo tanto, sdlo se facturard
el tfransporte de los servicios entregados. La entrega de la alimentacion sé redlizard della misma
manera que en la Unidad Mentdl, se entregaranenel p’rim"er vigje del did desayuno mas medic
mafana, en el segundo vigie almuerzo y algo, en el tercer vidje comida y merienda (haciendo
la claridad de que las dietas normales, hiposédica, blanda, blanda hi posédica ne cortienen
entrecomidas, estas solo se eniregardn a las derivaciones de dista que las requigren). Por fo
anterior, la media mafiana, el algo v la merienda deberan ser similares ¢ las qué s& entregan en
i@ Unidad mental (alimentos que no requieran - almacenamiento en refrigeracion, que no
requieran estar calientes para su consumo, y que contengan empague mdwaduc mdusfrfcl) v
teniendo en cuenta las caracteristicas de cada derivacion de dieta.

Ademds de presentar la oferta econémica, el oferente describird las ¢ondiciones enlas que se
reclizard el transporte (horarios de salida, condicicnes de empaque, clmacenamientc para
dicho fransporte, equipos o elementos a ulilizar para conservdr las temperaturas de los
alimentos, formato de entrega de dietas en ef Ceniro de salud dai’as dacumen#ac&on ¥
caractensﬁccs de los vehiculos, entre ofros). ' -

= Tronspor‘re de estos alimentos estard a cdargo del con’rrcﬂs‘ro se debe cump!er con la
nermatividad vigente para asegurar ia inocuidad durante el ’rranspor’fe v & entrega de as
dietas, y se debe contar con los equipos necesarios pard conservaria: temperdiura de los
alimentos durante el fransporie. Las dietas deben llegar al Ceniro -de Salud enlos siguierites
horarios donde serén recibidos por el personal de enfermeria quien’ se encorgﬁ de dgspensorlos
al pomenfe

Desayunc 8:00 am: incluye desayuno y media mafang de déQ’é‘fdé’ﬁ"’r.'bo"'d'e'd?.e'?df' '
Almuerzo 12:00 m: incluye almuerzo y algo de acuerdo a tipo de diefa.:
Comida: 5:30 pm: mcluye comldo y merienda de acuerdo ¢ “rapo de d e‘fc
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Enic oropuesfc economicc (Anexo 5) se presemqn los precios del fransporte de dietas hasta el
Ceniro de Salud. La E.S.E. Metfrosalud analizard la propuesta economica y las condiciones de
fransporte, y decndlro sise mcluye esTG cilmenfcmon en el contfrato.

gl contratista deberc com‘or con. Lm “tormato en el cual se registre el nimero de dietas
enfregadas por servicio en el Centro de Salud y la hora de entrega.

Pacienfes de la unidad mental: - :

Como o unidad mental ‘no.cuenta con d&rea para preparar log alimentos, estos serdn
preparados en el servicio.de glimeniacion de la Unidad Hospitalaria San Cristébal, para este
centro de atencion se. suministraron ias 3 comidas principales: empacadas en desechablesy dos
refrigerios, uno.enlatarde:(cigo) y ofro. en la noche (merienda) ofrecidos en empaque individual
(bebida y.producio: comestible: fipo harina, produc‘ros gue no requieran refrigeracion y que no
requieran estar.calientes para su.consumao).. -

A 05 ‘pacientes gque requieren -digta frczcc:oncdo, por ejemplo, dieta hipoglicida, liguida
compieta, liquida clara, no: Edc‘reos; hipograsa, hipoproteica, entre otras, también se les realizard
enfrega de medic mafana, con el fin. de garantizar el aporte caldrice diario y prevenir und
descompensacion. asociada o ayunos prolongodos Los dos refrigerios de la tarde vy ia noche
serdin reeémplazados. por el Qigo y Io menendcx establecidos en los cicios de menuy de Ics dietas
ya mencnonadss ' :

El oferente. preseni’arc& iqs condlcmnes enlas. que se realizard el fransporte (horarios de salida,
condiciones de empaque, aimacenam:enfo parc dicho fransporte, equipos 0 elemenfos a
vlilizar para censervar las. temperaiuras de los alimentos, formato de entrega de dietas en el
Cenire de salud, datos, documentacion y caracteristicas de los vehiculos, enfre oiros).

£l transporte de esios - climentes estard -a carge del conirafista, se debe cumplir con la
normatividad vigente para asegurar:ia inocuidad durante el transporte y la entrega de las
diefgs, v se 'debe.con’rc:r_'conf’_Ios_-_equ.ip.os_ necesarios para conservar la femperatura de los
alimentos durante i fransporte. Las dietas deben llegar al servicio de la unidad mental en los
sigutentes horarios donde seron reCib:dos por el personal de enfermeria quien se encarga de
dispensarlos al. poc:en‘ie :

Desayuno . 8:00 Qm mc uye descyuno y Ic media maiana o Iugar de acuverdo a fipo de dieta.
Almuerzo 12:00.m:incluye almuerzo y Algo (refrigerio 1 para fodos los pacienies).
Comida: S: 30 pm incluye comldc y menenda (refngeno 2 para todos les pacientes).

Pacientes ceuseni’es por procedlmaenios _

Si al momento_ de enfregarlas dietas, el paciente no se encuen’rro en su habitacién por olgun

procedimiento que se le este prochcondo en dreas internas o externas al hespital, el servicio de

alimentacion guardard: la dieta {conservando la temperatura ideal para cada componente), .
la alimentacion no se. dejc:ro por rnngun mofivo en la habitacion del paciente, ni en ningun

servicio de enfermenc :

Se aclara que.las d;e?css o guardor corresponden solo alas comidas principales, v se guardaran
en el siguiente hororlo ST

Descayu_n_o;.h_Qs’ro.IO:OO.ar:ﬁ o
Almuerzo: hasta las 2:00 pm.
Comida: hc:sTc los 7 {)O pm

Pasado este ?|empo eE adm:msi’rac&or del servicio de alimentacion o fos auxiliares de cocina
deberdn llamar al puesio c_i_e enfermeria para.conocer el regreso del pacientfe y dispensarle la
dieta, de no estar en el servicio esta serd desechada ademds de realizar el respectivo descargo
de la inconsistencia en el formato de “dietas perdidas”, aclarando en observaciones el motivo
por el cual'esta dieta no fue eniregada. '

16.8. REQUERIMIENTO NUTRICIONAL DE DIETAS A OFRECER.

Tipos de dietas: “Hl plan terapeéutico de alimentacion para ia ES.E. Metrosalud, va dirigido a la
atencion del ’rrc}?c:m}enfo nuiricional individual que requieren nuesiros pacientes hospitalizados
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y que hacen parte importante de su recuperoaon por Tcm‘o !os prepcroc:ones debercn

ajustarse a la condicién de salud del usuario.
Las siguientes son las dietas que mds se solicitan en lcs Umdcdes Hospl’rcsionos de Mefrosci d:
- Normal. o R TR . :
. Confrolada en carbohidratos o hipoghicida -
- Liguida clara
+ Lliguida compleia
+ Blanda '
« Hiposédica
+  Hipograsa
» Hipoproteica:
« Nclacteos. : : - -
. Pediatricas: P1: de é a 9 meses, P2: de 10 a 12 meses, PS de 13 ca 35 meses P4 de 35 meses
a7 anos, PS: de 8 a 12 afos LR e

Ademds, usualmente se solicitan combinaciones de os d!efc:s bosacos de Ia saguneme manerc}
tanto para adultos como para pediatrices: S R S

e Hiposédica - hipoglicida

s Blanda hiposédica

s Blanda hipoglUcida

e Blanda hiposédica - hipoglucida

e Liguida completa hiposédica

e Ligquida completa hipoglicida S
o Liquida completa hiposoddica — hipoglicida
e No Ldctec ~ hiposédica

e Neclacteo - hipoglicida

o Nolacteo hiposodico- hipoglicida

e Hipograsa — hiposddica

e Hipograsa- hipoglicida

e Hipograsa Hiposédica- hipoglicida

e [Dietas gastroclisis

Iguaimente, los nutricionistas asistenciales de la Red solicitardn ofros fipos de dieids de'acuerdo
a su criterio profesional (dietas por nutricién) y estas deberdn ser gardntizadas por el contratista.
Las Unidades Hospitalarias que cuentan con nutricionisia son: Castilla; Doce de . Octubre, Sania
Cruz, Manrigue, Buenos Aires, Belén, San Javier,:Nuevo Ocmden‘re Scm Cns?obcl San:Antonio
de Prado. : . : F

MINUTAS PATRON: Bl . :

La ESE Metrosalud enirega las diferentes minutas pofron pard coda hpo de dle’ro (ver ANEXO,
5.1), con base en ellas y en este mismo anexo el proponente presentord los ciclos de menU y
cotizard {os valores de las dietas, el contratista se ve ‘obligado ¢ cump!ur duranie o ejecucion
coniractual los ciclos de mend presen’rodcs an’su propues’ro y no so!ameme Ic:s minuias
establecidas por Metrosalud. . : e

Ciclos de mend: Bl proponente deberd presen’ror en e! anexo 5 E un crclo de menus daferen‘fes
para 14 dias; para ello deberd tener en cuenta. los porciones ‘de alimentos ‘de 1d-lista de
intercambio del grupo de consumo de climentos de la Universidad de Anficquia;: Escuela de
nutricién y dietética, cuarta edicién revisada en enero de 2017, conid cua! se reclizd por i
equipo de nutricion de [a ESE Metrosalud, la minuta pc?ron ¥ Ios cnohsxs nufncxoncxles de las dxe?as
para esta convecatoria.

Es importante que para la planeacion de los dlferenfes menus e! proponen’fe ’rengc preseme
que los pacientes hospitalizados en la ESE Metrosalud perténécen ‘@ poblacion: ‘del’ régimen
subsidiado de Medellin, por fanfo, su cultura alimentaria” estd basada en: dliimentos
convencionales y preparaciones bésicas y tipicas de'la regiéon; porlo quelos in'gredien'?es T usar
en los menUs y su forma de presentacion deben ser o;us’rcdos o es‘rc: neceszdod -

E proponente también deberd tener en cuem‘a Ic:s s@unen‘zes especaﬁccmones pun’fucles por
cada grupo de alimentes y de dietas para plonear el cw:!o de menu R

b2
ot



Alcaidia de Medellm

Cigriode

MQEI@S@‘U@ . . a . ‘ Giengla, Tecnalogla 2 nnovacitn

Camci‘enshcas fequendcs por hpos de c:ilmen’ros

‘Bebidas: E ’ramane de Ic poa‘ceon sem de 200cc semda por o cual Ec: capacidad del recipiente
-deberd sermayeor. - :

«  Encaso de usarcafe. este serc insfcmgneo

> Bl Chocolate debe ser en polvo y sin.azicar.

- Todas las bebidas lievardn ozdcar o edulcorante (de acuerdo al tipo de dieta) en empoque
individual comercial y mezclador: blodegmdcbie [ei mezciador se em‘regcro cubierto, de
forma gue se evite.su,contaminacion).

- Losjugos deben ser.de fruta natural. [60 grcxmos) o puipas cuya dilucion seq equivalente a.
&0 gramos de frutc por: pc:men“re ' _

-+ Se ofreceran bebidas como: oromc’ncos mfusiones de frutas, bebidas insiantdneas sin
azucar para d:e‘rcs hxpog ucndczs =

Lacteos: El ?csmcmo cie Ea porcaon es de 200 ce

e Paraios oduﬁos la leche sera conlas modificaciones especificadas en la solicitud de dietas,
para lo. cual siempre: debe: haper disponibilidad en cada servicio de leches modificadas
(deslactosada, semfdescremc:dce y-descremadal).

= Parales ninos de 6.a 12 meses se u’ullzoro formulc dei mzcaoc on con prebidoticos y probzoﬂcos
en las preparacionss que se requieran.

o Para las diefas especicles sin.lactosa, ‘se .utilizard leche fibre de lactosa con proteina de
ofigen animal ¢ leche libre de disacdridos.con proteina vegetal segin prescripcion.

= Se ofreceran bebidas vegetales para los pacientes gue no puedan consumir ldcteos o para
los oacnen’fes con dle’ros especaoies como las veganas. :

Frutas: Ei %amano de ia porc:on es de 80 gramos

« Las compotas para los.nifics de un-ano seron preparadas con frutas naturales, sin coccién,
ni adicién de azocar, miel ni.preservativos. .

+  La porcion-de frutc se: ofrecera picada en.frozos uniformes, servida en utensilio individual,
teniendo en cuentalas caracteristicas del preducto que se va a ofrecer.

+  En’la propuesta’ presentada:por: ‘cada proponente se deberd incluir minimo 4 fruTcxs
diferenies en. unc mismc: semana. No se podron repehr frutas en varias comidas © bebidas
dei dl(}. Sy

+  Parapaci enfes con die‘ro Hipogfuqdc no se podran entfregar frutas como: sandia, banano,
uvas, pasas, mcmgo maduro, pifa.oro miel, se deben incluir frutas preferiblemente verdes ©
con un es‘fodo de maduracion: muy-bajo, estan permitidas las siguientes frutas: guayaba
MaNzZang, - pera, -manzana, “arandanos, meion ‘mandaring, naranja, granadilla, mango
DIHTOH i<|W| frescs durazno, cxrueio '

Postres: Los posfres g ofrecer en ios dae‘rcs que no requ1eren con’rrol de carbohidratos tendrdn
una proporcion.de 30%: comerc iales y.70% de. preparacion casera servidos en presentacion
incividual con un famane-de porcidn comermol de 40 a 50 gramos y casero de 70 gramos. La
gelatina serd’ de 100: gr ccdo porcxon B

Pare los pccnenfes con dieTo com‘roiadc £n. corbohtdrofos el postre serd gelatina dietética de
sabores vcric::dos y debe es‘rcr debidameni'e ndenhf:cado y marcado como apfo para paciente
dacsbe?zco -

Carnes, 'poilpf-}'y_'{p'e_s'_cd'gi?:;:_:'g._"c}':p':or_c_ié'n .de este grupo de-dlimentos para adulto y nifios esta
especificada.en cada una de las minutas patrén, por lo cual el coniratista deberd contempiar
103 porcen’rajes de perd de en prehmlnor y meTodo de cocmon para cumphrlc '

. Pc:ro Eos pccnen“fes pedxe"mcos se dcra came en presemaoon molida, rollos, croque’rcs
csadas, tortes, @ cibendigos o desmechada.

= Porsemana deberd. ofrecerse enlos. menuUs las carnes asi: 2 veces pollo, 2 veces res, 2 veces
cerdo v l.vez pescado, fanto para ei almuerzc como para la comida.

- Si programa -dentro. de los ‘mends preparaciones donde ‘las cames lleven mezcia de
vegetales, condimentos, harina v ofros, debe mantener por paciente las porciones de carne
de ccuerdo.alos minutas de cadatipo de dieta para garantizar el cumpiimiento del iamafio

b2
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de la porcion de este grupo de olumen’ros Esfe ‘npo de prepcrcaones solo se permlfrcm '
incluir 2 veces por semana para almuerzos y 2 para las comidas, o

- Sila ejeCUCiOI"l del contrato incluye ‘la época de’ VIQ“G el confrofs‘rc presenfcrc: o lc
supervision la respectiva modificacién al mend a fln de. ofrecer como pro’relco pescodo v
evitar pérdidas de alimentos por esta condicion: :

+  Los cortes de came permitidos serdn: cerdo: p|emc1 y ccmoh Tes: ’rab a huevo de Aldona
solomo exiranjero vy posta; pollo: pechuga, muslo’ v ‘contramusio’ {’renaendo en cuen‘?c o]
perdida por huesos y piel) y pescado en filete: y cn‘un enlc’fodo i e

Verduras. Tamafio porcién: 80 gramaos

» Todas ias ensciadas llevaran minimo tres verdurc:s d;ferem‘es, mc:s un cderezo o iumon

» Las verduras pueden ser crudas, cocidas o salfeadas. :

= Las ensalodos se sarvirdn en p!cn‘o separado cun cuando es’rc: sec coczdc: Las verdurc:s 5&
deberdn procesar en cories pequenos 'y ‘Uniformes; en Tcmcnos odecuados parc unc
adecuodo aceptacién por parie de Ios pcaen’res S A P

Grasas. Tamaric de porcaon Scc R SR : L '

s Se utilizardn aceites de girasol o soyo No se u’rahzcrcm Gceﬂres de mezclc:s vegefdles ni ocer%e
de palma. : S L AR .

e Se dispondrd de aceite de ohva pcra as gc:sfrochs;s dlefc:s l:quadcs comp!efcs y d:efas
especiales ordenadas por nutricion. - SR s

e La mcn’requnlc del desayuno debera ser en presen?ac:on md;vrducl pcro ccdc pcc:en’a‘e

Leguminosds. Tcmono de porcion: 100 gromos de’ grcmo cocxdo S :
+ En el ciclo de menU se ofrecerd frijol 1 vez: por semonc Ias demcs Iegumnnoscs {gcrbcnzo
lentejas, soyo o blanquillos) 1 vez semana. SHEN .

Sustitutos. Tomczno de porczon Una pOI’CiOﬂ de 30 grcmos (en e ccso de Ios quesos) ‘en caso
de ser huevo 1 unidad por paciente. . B
s Se permitird como sustitutos: huevo dé gc Imc queso, quesﬁro CUGJGdO morc;!%a (es?a u!’r

deberd ser elaborada por una-empresa y contar con reg;sfro scm‘rcno) :
s Noestdn permthdcs las cames frias ‘npo ;cxmon solchmhas morfcdelc sc!chuchon

Cereales. Tamanio: de porcidn varia segun el c |men?o y el ‘npo de dle‘rc . : :
e Para los desayunos y las enfre comidas el tamafio de la porion: de ios cerecﬂles debe

comresponder a los gramos definidos en las listas de’ intercambio de climentos: : :
o Eneldimuerzoy comida mempre se ofrecerc: 1 5 porcaones de cerec! en orroz equ vcEenTe o
120 gramos cocido. o n - : Sl
s Paralos pacientes con dieta hpoglucndc Ic porcnon de crroz corresponde a 80 gr _
= Siempre se debe disponer de productos ‘de’ poencdenc m‘regrcl pcro Ics - dzesos que e}
requieran. Los productos infegrales que se. ofrecen en ias drefas hnpogﬁuc;das no deberan
contener azicar, panela, ni miel adicionados. S : : o
s Eneldesayuno se tendrd una oferta variada de cereales de monerc que nese ofrezcc pain
tedos los dias, se solicita priorizar ia arepa en %ugczr de los panes, lcs gclleTos Y ios ’ros?odcs '

Pldtanos y tubérculos. Tamario de. porcnon 80 grcamos .'

« Este grupo serd ofrecide en el almuerzo y cena de'la’ mgu:em‘e mdnerc PR -
‘Una de las porciones serd ofrecida en cada servicio: como: sopo cump! endo con ei fcmono
de la porcién del grupo y totaiizando la capacidad del plato (250 cc) con'el ccido encase
de que se ofrezca sopa en crema se debe respetarIa cantidad de la porcion. v

e Lo ofra porcién de este grupo de alimentos serd equivalente cl energeﬂco L -

e Para la dieta Hipoglicida se ofrecerdn 2 porcicnes al ‘dic: 1 pormon en e cslmuerzo y 1
porcvon enia cena (Ic distribucion se especxﬂco en ic: mmu?a pefron) ' -

CARACTERISTICAS REQUER!DAS SEGUN T]PO E}E DIETA

El proponenfe se cefird alas sngwen’res especﬁcomones en Ic propuesfo de c:lclo de menu pcrc
dar cumplimienio a las minutas solicitadas:

[}
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ZDae‘E'cs Normaé Aduﬁos,_No hene resmcczones de qllmen’ros y por la tanto lncluye fodos los
aiimenios. bcsacos de ok lista: de in“fercombao es‘rcs dxefos se ofreceron para pcoen’res a partir
cdeles 13 onos Es?cx dle’ro no Tene emre cormclc:s '

: Dae‘?a %zquadq csam._ i=F colcuio del c:porfe nuTrsc10n<JI de- esTo minuta serd reglizado por eI
propenente y presenforlo en: IG ofema poro ello deberc: c:umphr con 800 cailorias distribuidas en
6 comidas. aldig, :
-Las preparagiones. cclien‘res podron ser consomes desgrosodos tes, aromatica o oguc panelc 3
{esta liima, excepTo para los pacientes: con‘rro{cdos en carbohidrates). -

- -Las preocrcc:ones'mos sc—:-rcm jUQOS de frufo no GC!dOS, gelc%mo Y. ’res

Luqunda Complei‘a Se perm ?e que en Ic prepcrocnon de esTo dieta se mcluycn todo ’npo de "
~alimentos: gorcn’rezondo a palofabnddd del licuado y cumpliendo con su minuta patrén. La -

‘consistencia.de esfa diefa.deberd ser: intermedia (ni liguida ni espesal, y debe esTor dlsfnbwda
~en seis comidas ai dia. Bl aceite de estadiefa. debe ser de ofiva.

-la Eeche de’ esie ?upo de dtei'ca se solicita que sea.deslactosada. - T _
- Las adiciones para ias d|e’rc:s Izqu das: podron ser.coladas o sorbetes (que con’rengon 1 porcnon .
- de leche. deslactosada, V2 porcion: de cereci ’/z fruTc: ] porcxon de grosc) con. o sin. dulce,'
dependiendo dei ‘npo de dle’rcz e : S :

-Conﬂolada eﬂ Carbohldraios (Hlpoglumdc) ‘No.-se: permﬁen alimentos: prepqrados 0
- .comerciales’ que coni’engan azicar, panela, miel, glucosa, jarabe de glucosa, jarabe de maiz.
Los edulcoronfes mdwnduoles para. el paciente serdn de sucralosa o asparfame; no.se Utilizard -
sacanng pc:rcs nmguna preparacnon Deberan resfnngirse Ios cllmenfos de al’ro lndace glucemlco. :

No se. ofreceron ensalcdqs cocadcs ni: produc’ros cpcnados Se debe evifar al mdximo ofrecer

panes:y: produc%os con. mgo ya que son alimentos de.altoindgice glucemlco, si se van a incluir
pCneEs ‘o producTos de ponodenc infegrail, -estos-no.deben contener azicar, panela, ni algun :
- ingrediente delos mencicnados.en el. parrafo anterior, ew‘rcr los cereales de-caja (enespecial.
los cerecles de arroz inflado: y los: gzucorados). Para-estas. dietas se deben priorizar los cereales
come Ia arepd de-maiz: blcnco o amarillo,ia.avena en hojuelas, la quinoa, las crispetas de sal, -
_los plétanos)y: Tubercuios como lcz batata, el fiame, el pladtano verde, y las leguminoscs. Se '
" pueden.incluir preparaciones Como: ’romllcas de mcuz de !en?ejcis 0 gorbcnzos ’rc:mbien pc:s’rcs
eioborcdas de Ien‘re;cxs, gorbcnzos fr; oI o} QIToz.. - BRI

Las ensc:ic:dcxs de al muerzo y cenc de ia dl@TG Hpoglucxdc serdn de 1% poruon es decnr 20
gar, se. debe ofrecer en. el mismo ‘recipiente, . ofrecer- preferxblemen’re con hmon Y especms_
”cﬁurcies en Caso. de ncluw cxderezo debe ser san uzuccr ru mlel :

Pcra as dle‘rcs h:pogluczdcs no se podron en‘rregcr fru’rc:s como sanadia, banano, uvos pcscs .
mango: ‘maduro,’ pifg oro: miel, se ‘deben incluir frutas preferibiemente verdes o con un esTodO- 3
de maduracion muy: bOjO es’rcn permmdcs fas. Sigwen’res frutas: guayobc manzang, pera,
MCNZaNa,: mefon mcndanno, narono gronodzilc, mcngo pm’ron Kiwi, fresos durozno cwuelo

'-Daefcs Bicmda Lc d|e“rc biando cumphro con Ios ccrac’renshcos de blanca quimica y mecdnica,
el proponenfe deberc ’rener en cuen‘rc lcs sngunem‘es consnderocmnes enla planeccuon de Ios o

menus L P . :

= -Los c:hmen"ros seran de consm’renmc biando

- Lasverdurcs deberdn ser Cocxdcxs. S

- -7 No se suministraran !egum nosas. -

*Nose sumlnasfroro cafe ni chocoid‘re

« “Ngse: summas’rrorcn chmenfos como orepo crispe’ros pch’rroques, rosquzilcs e Tom‘cdcs

= .Losjugosy frui‘qs no. sercn GCidOS . ' -

= No se dardn salsas gue. confengon cremc: de [eche moyoneso ni condzmen‘ros fuertes.

= Las.cames se presen’rorcn en consisfencia muy: blanda o molida, mmblen podran

.' ofrecerse preparcciones como olbondlgos o forfas de came asadas.

- - Estan exclwdos los: ahmenTos fritosy.las carnes frios. -

A= | pos’rre sera gelchnc o} dulces de frutas no acndos :

° .- Laleche serd des! c;crosqc;icz y.el.susiituto cucxjodo.___ L
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Hiposédica: En la dieta hiposddica se manejaran fodds las preparaciones sin sal y se entregard
a los pacientes en el almuerzo y la comida un sobreindividua! de sal de' 1 gramo, el -huevo del

desoyuno puede contener sal en poco ccn’ndod (en es’rc:: com|da no se en’rregcra sobre con

sal

No)se permite el uso de alimentos fuen‘fes de SOdIO Como coldos concem‘rados, ccrnes fricts,

embutidos, enlatados, dulces comerciales, salsas prepcrcdcs como mcyoneso mos’rczo salsc

tartara, tampoco salsa de tomate o salsa de soydn i

+  Pcara mejorar el sabor de las preporc:mones se' debe u‘hhzcr hmon hlerbcs y espec;cs

naturales.
+ Se debe entfregar imén en olmuerzo y comldo con el ob;ehvo de scbonzc:r sopcss y
ensgladas. : : . S :
Hipograsa: -

e No se permitirén carnes frias, embu’ndos sclsos bcscdos en cremo de leche S mcyonesa

o No se ofreceran preparaciones fritas. e ol 5

¢ Se ulilizard leche descremada y no se perm!’re e! uso de eche en’rerc en mngunc de Icss
' preparaciones.. ) L

»  No se ofrecerd manteguillc en eI desayuno.

» El queso serd bajo en grasa. o : B AR

e Los postres no deberdn incluirieche em‘ero ni cremc de ieche

»  Se entregardn cortes de came bajos en grc:so y po!!o sm p:el._

Gdsfrochsls B proponente debero presenfczr ei colculo nu‘mcuonci de !as gcs’frocE sis' con opon‘e
total de 800, 1000 !200 y 1500 Keal pcro dxe’ra normal e h@oglu@do e :

£l proponem‘e deberc: presentar Ia es%ondcrnzoaon de lc:s recefczs mdlccndo Ios ol:manfos G
utilizar teniendo en cuenta las mgmen‘res consxderoczones : . : S

. La receta sstandarizada deberediizarse con 1'00 -éc:'c:rfc's adicionales ¢ las requeridas o fin
de tener disponible 100 ml de la mezcla paraser. olmccenadc como referen‘fe en ccso de
una enfermedad frasmitida por dlimentos. [ETA) Bt L RS RN P -

+ Cada gasfroclisis deberd ser preparada 2 veces ai dia; segun e! apon‘e cafonco soi;czfc;do
para el pacienfe. Se preparardén o primerd hora de g manana fors gas’rrochsrs de desayuno
media mafiona 'y almuerzo, y después de distibuir ef afmuerzo se preporcrcn c!go CO!TUO'O'
y merienda. No esté permitido preparar foda la foma del dia.

+  Cada toma solicitada se entregard directamente @l persono de enfermenc: deb:dcmenfe
rotulada con los dafos del paciente,en empcque mduwduci desechcb S

- Los lacteos utilizados deberdn ser deslactosados, R R

» El aperie nutricional deberd ser isocalérico (1 colorxc por mi aln‘ro) _ o :

+ Para garantizar la consistencia de la mezcld se permite el uso de cerecles comerc;cies y
debe contener médulo de proteina dentro de'la propues?c :

. No se u’nhzaron alimentos citricos ni dcidos.:

Dieta para maferncs ‘ : SR ST BTt
Ademds de las fres comidas pnncxpoles es’rcxblecsdcs en. Ic: mmu’rc pofron de as dne’rcs que no
contfienen enfrecomidas (como las dietas normal,: posodlcc o=blanda);: e! servicio .de
. alimentacion ofrecerd media mafiana y -qlgo-a lcs pccemes ‘maternas {ges?on?es en

hospitalizacidon o urgencias vy post por?o) Los componen?es de eeros Tempos de com:dc seréin
tos sxgwenfes. :

Media Mafigna: Dia por medio se ofrecera una porc:|on de yogur’r dgex‘eﬁco de sobores vcnados
y una porcion de cereal {Hejuelas de maiz sin-czdcar); Y dia por medio seofrecerd sorbete de
fruta en 200'ml de leche (la leche de & dieta blanda serd deslactosada  frotd' o pulpdde fruta,
_en sobre individual se entregard” azicar © endu!zan’re de: cherdo cl Tapo de d e‘l’c Cela
pacienie} y una porcidn de cereal, : : e :
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Algo: Una porcion de ?ru’rc (80 gr una pOI’ClOI’] de geiatina (100gr, la cudi sera dietética para
ics paci en?es que ‘nenen d:eTcz con res’rncaones) una- pormon de ceredal.

£l yogurr IQS fru’fcs enferos os frutas de sorbe‘re, cerecﬁ los sobores de la gelating, deben ser
vcmodos ne podrcm repe‘nrse mas. de 3 veces por semana.

Enla propuesfc econom ca (Anexo 5) se presenton los prec;os de estos refngenos

Bieta para pczaeni‘es de Umdad Meni‘al

En el Ceniro.de Salud men’rol de lo ESE Me’rrosoiud UbECOdO en el corregimiento de San Cristobal
se hospitalizan pacienfes.con, pcroioglas psiguiatricas a los cuales se les solicifa cualquier fipec
de dietas delas anteriormente nembradias, pero adicionaimente por sus caracteristicas clinicas
requieren un.incremenio al aporte:caldrico diario.por 10 -que adicionaimente a su patrdn de.
dieta se le, summ sfrcn 2 refngenos uno.en lc ’rczrde ¥ ctro en fei noche X
Comao. se descr bio On‘renormen’re, en es’re purﬁo de c’renczon no se cuenfa con espocxo parala
preparacién de: oi:mem‘os Droceso:gue se realiza en el servicio de al amen’fomon de Ia unidad
hospifalaria.de Scm CrsTobc:i desde donde se. Trc:nspor‘rcxn dlChOS serwcros :

Parg cumphr con fcs necemdodes de es’re tipo de poc;enfes ei proponente debero fener en
cuenra parg desarroh’or su propuesfo .' s su::u:enfes csoecfos

- £l proponeme debe presen’rar en su propuesfc el CICIO de meny de refrigerios pcro 2
SEMaNGS. mchyendo en este: los producTos a.ofrecer y su valor para las caracteristicas de-
dieta normal, esTos sercm ofrecndos en empague individual. Ei refrigerio para la tarde estarG
compuesio por 1 porc:on de fru‘fc: plcadc ‘en irozos uniformes (puede ser una sola fruta o la
combinacién. cie dos: frutcs) 1 harina en empoque individual {procurar que. este empaque -
no sea 1copor para reducw e lmpocTo al-medio. cmblen’re) el refrigerio noche debe
contener i1 bebida.. comercsc:i sin-azdcar: (puede contener endulzante) v 1 harina exzn
empczque indiwduol {procurcr que. es’re empague ne sea ICODOF) Eslos refrigerios deben ser
variados y sus. componem‘es no pueden repetirse. mds de fres veces por semanda. '

2 digs por semana se. enfregara yogurf como. bebidaen el refrigerio de la-noche [g!. cual
Dodrain Qcompcnodo de cereal de hojuelas de- maiz.o cereal de avena sin azicar), ¥ ofros
2 dias diferentes por. semand se. camb:ara ia bebida . de g cenc por colada de avenda en
leche desfccfosada. Los leS en que se. ofrece o] coiada en Ja cend, se cambxcrq la bebida
dei aimuerzo por, ;ugo en.agua..

« Se. en*fregcra pan: méximo 3. dlas a la semana es’re no podro repetirse en 103 dos refrigerios
del mismo. dia.’ Los cereoles de 105 refrlgenos deben variarse de acuerdo ala. lista de
intercambio.de 0 amen‘ros procurcndo ofrecer Io menos posible alimentos elaborados con,
harina de. ’frgo Algunas opc ones de cereoies s0Nn cnspe’rcs de sal, rosquilics, .cereal de
hojuglas "de maiz: 0. de Qveno “5in czucar pondequeso, galletas integrales, - productos
elaborados con hcrino de cxvencx de erroz, de maiz, de garbanzos o de ientejas, entre ofros.

= Parala alimentacion yios refngenos clistri buidos o la.unidad mental se debe tener en cuenta
gue esios no. deben coniener: produc’ros ‘con cafeing, teobromina {cacao, chocolate,
guarang, ’re cafe) 0. ‘feofalmcz (mm‘e, & negro, ’re verde) dcdos las condiciones ciamcas de o
fos- pocsemes clos. cuales se Ies ya a suminisirar. :

+  independiente dei TipO de die’ro solicitada por. ei medico Tro’rcn’re todas ias. prepc:racnones
gue contengcn leche, estadeberd ser desiaci‘osadq ‘

< Las comidas. pri ncnpcﬁes deberon dls‘mbuwse ‘en recipientes desechobles (elaborodos en
ma’renaies que no puedan ser convemdos en elemenfos corto punzantes con los cuaies
haya riesge: de lesionarse, vy procurcr que sus materiaies. ’rengcn un impacio menor en la
contaminacion dei medlo amb;ente} .y los refrigerios por ser comerciales se enfregaran. en
presen?ac&on undw duc:f E! cosfo de esfe mateﬂai desechabie comre por .cuenta del
confratista, L A

- Parg fc:vorecer IG segundcd de pocuan‘re los Ghmen’ros soiamenfe irén acompafnados de
cuchara: poro evitar. sumini s‘fro cle -elementos -que - puedan generar dafio {no deberdn
entfegarse cuchn!los na f‘enedores con ios que se puedan autolesionar), el coniratista podra
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presentar opciones de cucharas desechables, preferiblemente bsodegrcdabies que por su
material no puedan ser cenvertidas en uTensﬂ os corto punzantes.

Dietas con observaciones por personcl de salud: Existen sitiaciones '_'_es'péciclés ‘asociadas a la
patologia del paciente que requieren modificaciones o la-dieta diferentes ¢ los patrones
establecidos por Metrosalud, como es el caso de restriccion de liquidoes, alimentcs especificos ©
consistencias de dietas, los cuales son nofificados por el personal de eénfarmeria o de nutricion
de manera telefénica, por correo electronico, o en la casila de observcsc'ones de Ic: dieta del
paciente. ‘ : .

En cuanto af contrel de liquidos estos se distribuiran en cada comidd; de acuerds alo estipulado
por enfermeria en la solicitud de las dietas. Las dietas prescritas por nutricionista 'se'rdn distribuidas
teniendo en cuenta la solicitud del profesuonol v “serdn fc:c?urcdcs por el con‘fro‘r sta por
porcicneas de alimentos. S . :

Por lo anterior, el contratista deberd cumplir estas ndlcocuones er el momen’ro de’ sumlnEsTrcr los
alimentos.

Dietas Pedidtricas 1 y 2 La dieta pediatrica 1 s para nifios déué.'d?.:meses y _!d‘2"'}:>'c'z.rd nifios de ¢
a 12 meses. El proponenie debe tener en cuenta 1ds: ssgwentes ncﬁc'ociorae's para gl
pianteamientc dei ciclo de mend: e

«  Se suministrard férmula Idctea de confinuacion con “dilucidn esidndar de deuerdo a
laboratorio propuesto por ef proponente, para ello deben: especificarel producto a uttizar
y 108 gramos requeridos para cumplir con la minuia pcaron Ef proponente deberd presen’fcr
la ficha técnica de la farmula. -

= No se utilizardn frutas acidas v las frutas permmdes serdn bcznczno pcpayc mcnzcna, nerq,
granadilla, mango, guaycba, preparadas en compotas.

+  Las verduras deben ser cocidas en la sopa..

« Las bebidas del desayunoe serdn coladas de cerecles comercncies con confen do de hierrg
y probicdtico, el proponente deberd especificar la marca comercroi a uﬁhzar y adiuntar la
ficha técnica det producto,

+ No se daran verduras productoras de gas como repo!Eo brocoh coilfior pmen?on

+  No se utilizaran leguminosas.

« Las carnes irdn licuadas en la sopa v el tamafio de la’ porC!on serd equsvc:!em‘e o 20 gramaos
en cocido.

+  Los jugos serdan sin azdcor v su preparacion serd con una’ porcuon de fru‘rcts con un mox;mo
de 6 onzas. :

«  No se servird ningun alimento en biberén.

»  No dar arepa en ninguna comida, ni productos croconfes .

+ Lo adicién de estas dietas serd: una colada de cereal comerc;o! cp’ro paro esfo edad
preparada en férmula idctea de continuacion cuando se frate de Una adicién de almuerzo
o cena se ofrecerdan los mismos componentes establecidos en la minuta patron.

- Estas dietas no deben incluir sai, caldos concenfrados; so!scs miel;: czuccr Eeche de vaca,
carnes fnos y productos enlatadoes.

Dietas Pedidtricas 3, 4 y 5: Estas son ofrecidas a todos los mayores de 1 e és: P3 de 13 a 35
meses P4 de 3 a7 afosy PSde 8 a 12 afios.

» Las porciones requeridas de acuerdo aia edad es‘ran especnf codos en ei anexo 5 1. delas
minutas.

+ Los frutas iran pOFClOHGdOS en rodajas o p|c0dos _ . X L

« Lo carme ird en preparaciones de consistencia blanda en los menores de 3 folalel e par‘nr de
esta edad podrd I entera, aunque en preparacioness: de cons s’renc:lo blcmdc vy de facil
consumao pard [os nifos.

+  Laminuta pedigtrica de 1 - 3 gfics, siempre llevard posfre e!oborodo

+ Ll hueverevuelto no llevara cebolla ni tomate. : : e :

+ En el desayuno de los nifics menores de freinta vy cinco: meses no 56 summasfraro crepa o
productos crocantes; para los mayores de 3 anos si estard pérmitido.
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«  NoOse sum:nsstrcrcm ccrnes fncs

Nefa: Cucndo la supervision '_de_i_ conirafo reglice visita a los servicios de alimentacién, el
coniratista incluird porcicnes. de prueba sin -ningdn costo para evaluar el cumplimiento de los
ciclos de meny y-las -caracteristicas op’ﬂmcs de oior color sabor, textura y apariencia de
ccuerdo al po’fron que se desee evc:iucxr T

18.5. REQUEREMEENTOS DE CALIDAD EN LA PRES'EACEON DEL SERVICIO.

16.9.1. Requenmlenios en ch produccson de Ios alimentos.

Recepcién de mcﬁenas pnma y i'ranspori'e de czhmenios. La empresa contratisia debe garantizar,
el cumplimiento. de.la resolucién 2674 .de 2013, capitulo VI y Resolucion 2505 de 2004, en lo
referente al transporte de:alimentos que utilizard. como materia prima para la elaboracion de
las minutas .y ‘para los aiimentes preparados. ya sec a fravés de proveedores o carros de su
propiedad desde su centro de produccion.

Estard o cargo del coniratisia el control a sus proveedores haciendo gue elles cumplan con la
legisiacion, el coniratisia. deberd presentar mensualmente un informe consolidado de la
inspeccion realizada a sus proveedores, sin embargo, ia Supervision podrd verificar en cualquier
momento ias ‘condiciones de enfrega de ‘materia prima, asi como el esiado de los carros
fransportadores v .definirsegin hallazgos-cambio de proveedores a lugar.

El contratista se obliga & mantener.gl suminisiro de todos los productos, marcas comercicles y
proveedores presentados.en la propuesta, los cucles solo podran ser modificados con previa
auvtorizacion de la supervision del coniraio. -

Después de 'un. mes de- ejecucion, ‘el coniratista deberd presentar a la supervision un sfock
minimo de insumos. de ‘alimenfos, aseo, elementos de proteccién personal, limpieza y
desinfeccién mdximo de dos dias de servicic segin los ciclos de menU presentados en su”
propuesia y de acuerdo @ las.camas habilitadas, discriminado para cada uno de ios servicios
de Gi[men’rcc:on el cual esta ob agcdo a cumphr durante la ejecucion contraciual.

El proponente. deberc preserﬂcr ensu propues‘rc el proceso de compra y distribucion a cada
una de las unidades hospital arias de Metrosalud de los alimentos perecederos, nc perecederos,
insumos de aseo .y desechabies gue ulilizard para la ejecucién coniractual, si en su proceso
centraliza la recepcion de aiguna materic prima deberd especificar ia ubicacion de su ceniro
de acopio, anexar el acta de.la Uitima visita de  inspeccion sanitaria realizada por la entidad
Terrtorial de salud "y'de.scrib%r_ei_-pfocesc 'de_ conservacion y almacenamiente en dicho punto.

Transporte de alimentacion preparada:

Para lo distribucion exierng de alimentos hacia el CS Mental de San Cristébal, hacia la Unidad
Hospitalaria Buenos Alres -y hacia el CS Santo Dominge, u ofras en las que por alguna -
eventudiidad lo requieran, el proponente debe presentar una propuesta de transporte idéneo
que garantice las caracteristicas fisico ~ organclépticas de las preparaciones y su femperatura,
v que de igual: formo cumpEo con IQ legwiooon vigente en el tema de transporte de alimentos.

El coniraiisia debe gorcnhzar vehacuios asoiermacos en la cantidad suficiente para atender ias
sedes mencionadas y enfregar la alimentacion de manera oportuna en los horarics establecidos
todos los dias de la semana, apfos para el ransporte de alimentos, con acta de inspeccién
sanitaria inferior o un afio, con cencepto favorable. '

Debe contar con contenedores isctérmicos en material sanitario en buen estado, en la cantidad
suficiente parg enfregar.cada dieta en las temperaturas éptimas, teniendo en cuenta gue estos
recipientes deben conservar ia temperatura de los alimentos segin los lineamientos de las
especificaciones técnicas. Contenedores isotérmicos en material sanitaric en buen estado con
pilas de. frio que permitan conservar ja temperatura de alimentos como las ensaladas, las
bebidas y los posires, y.contenedores para conservar temperatura de los alimentos calientes
Como sopas, energéTico,'_proTeico, beb%dos calientes, coladas, entre ofros.

Especificaciones del imnspor%e de Ics dieias.
- En o propuesta se debe adjuntar el istado de los veh;cuios que reclizardn la enfrega de las
dietas, con todos los datos que soporten el cumplimiento normativo y garantizar que cuentan
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con cencepto sonitario favorable de'la ouforadcd scnfonc compe’ren’fe, con uno vngencuc
menor a un ano. '
- -La informacion gue se suministre de cada vehiculo debe inclGir %o ssgmenfe documen‘focuon
vigente: Licencia de Transito, Licencia de conduccidon C2, Segure Obhgcfor!o deActidentes de
Transito SOAT, Revisidn Técnico-Mecdnica vigente,  Fichd Téchica del vehiculo-{donde se
especifique capacidad v condiciones del mismo), Acta de: mspecmon sanitaria con fecha
inferior o 1 afio {con concepto favorable), Copia cédula de cludadania- {del ‘conductery det
auxiliar), Certfificado. de manipulacion de alimenios y de c:p’n‘rud médica (apio para manipular
alimentos) tanto del conductor como del auxiliar, plan de ccxpc:c:’rcoon conhnuo y permcnem‘e
oarad el personal responsable del fransporte.
-Antes del cargue del vehiculo con las dietas el con’rrc’rasz‘o rec:hzc:ro IG veﬂﬁcc:cson en cuon’fo &
las condiciones sanitarias, de limpieza vy desinfeccidn, haciendo uso “de instrumento para
verificacion de vehiculos transportadores - de alimentos (Ens’frumen’fo perﬁ! sanitario  pard
vehiculos transportadores de alimentos).
- Presentar el procedimiente documentado e i mpEemen’rcdo de Implem y desmfeccgon de los
vehiculos, con fichas técnicas de los productos a uﬁhzar y formo‘ro de venﬁccc on por porfe de
un profesional que redlizard esta accion..
- Velar porque el vehiculo tfransporiador, los” recup;en‘fes (concs‘r:llcs es‘nbos con’renedores
isotérmicos, entre otros), vy las carrefillas de carga que’ se” utilizaran para el ransporte de los
alimenios, estén fabricados en matericles duraderos: y que perm fon sU correc?o hmp ieza vy
desinfeccion.
- Garantizar quelos vehiculos Trcmspor’rcdores de czhmem‘os esTen mcrccdos de forma clcrc y
visible: Transporte de alimentos.
. - Velar porgue el disefio de la unidad de fransporte de! vehucu!o perml‘rc i) evocuoc:on de los
aguas de lavade. En caso de que la unidad de transporte: ‘rengc oreﬂcsos pcm drenc:;e es’ros
cuentan con un sistema de cerrado que lo aisle del exterior::
- Garantizar que no existe comunicacién entre la unidad de corgo y o] ccbsnc dei conduc:or
- Velar porque los productos fransportados cumplan: con. condiciohasgue ‘impidan la
contaminacion y proliferacion de microorganismaosy eva‘fen su ch‘eroc:lon osa como Ios dOnOS en
el envase o embalaje segin sea el caso.
- Los productos no se disponen directamenté sobre el psso del medlo de Transpor}‘e
- B contralista garantizard que los vehiculos destinados: pcro el ‘rranspon‘e ‘de’ !cs daems
hospitalarias cuenien con conductor y auxiliar, ademas de cumplir con’ los requisitos sanitarios
que garanticen la adecuada proteccicon y conservacion de l6¢ alimentos, por &lle durante ds
actividades de transporte y distribucion estos ~deben” con?or ‘con’la docUmentacién
regiamentaria vigente y gue cumplan con Ios requisitos exigidos en la'REsBIUCIEN 2505 de 2004
del Ministerio de Transporie, Resolucion 2674 de:2013 Arti u!o 29 numeroEes 1 4; 5 6 7 8 9 10 y
demds normas gue los modifiquen, adicionen o sustitbyan.: L
- El personal involucrado en el proceso del fransporte de chmerﬁos debe recnbar cdpcc:‘rocson
confinua v permanente y demuestra  conocimiento- comprendlendo los puntos de - la
conservacion de los productos transportadoes, presen’rc: certificddo’ médico de. cpﬂfud para
manipular alimentos y la indumeniaria adecuada de acuerde conla normohwdad vigenie.
- Llevar registro fotogréfico del fransporte de las d|e1‘c:s en e! momenTo que %iegcn 0 cs Unxdczdes
Hospitalarias y a los Ceniros de salud.
~-Disponer de ficencias, permisos y ouTorszocnones de ocuerdo con Ia normc:x’nwdcd coiombacm
tales como uso del suelo, autorizacion para cargue’y descargue: entre offas qgue rijan su
actividad comercial. Deberd aportar el certificado vigerite corla oferte, oo :

16.9.2. Calidad de la materia prima: S S L

£l proponente deberd presentar con lc . propuesid,. las  listas 'de chéques . con  las
especificaciones a evaluar la materia prima e msumos en e! proceso de recepoon para
garantizar la calidad de esta.

El proponente debe presentar un listado de minimo 2 morccs de produc’ros comercaoEes que
utilizard de cada alimento, y el contratisia estd obligado o mantener estas durante o ejecucion
centraciual, en el caso quese presenten posibles con’nngenc ics por escases de productos ©
dn‘lcul’rodes con proveedores se deberd nofificar a'la superv:s on pczro cu’for izar el comblo de
marca,

Los alimentos cuya cosecha no es conti nuaQ durcm‘e el aRs, se puede remp!czor prev:o consuﬁc
con los superviscres dei contfrato.

Es de car&eter obligatorio que fodos los: produc’fos uhhzc:dos enla preparcc én de alimentos
que asi lo requxercn tengan el registro dél INVIMA vagen’re, fecha: de venc:m!en‘fo !oTe Y que
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cumplan con ios es’roﬂdqres oe cahdad y reqwsz’fos de orden legal establecidos en Col ombxc
[Resolucidn 2674/2013, 2505/2004, 5109/2005). _

El proponenie debercz presentar-en.su propues?o 10s proveedores de carnes, pollo v pescado
que utilizard parala: e;ecucnon confrac?uol presentando las fichas técnicas de los productos
carnicos donde se. evidencie los procesos de calidad y los permiscs del INVIMA que fiene el
proveedory que cerfifiguen gue estén habilifados para reaiizar actividades relccionadas con
o cadena productiva de la came, es decir con. el sacrificio, desposte y desprese, importaciéon
y exportacion, buscando gorcn’nzcr aginocuidad de carne usada en la efecucion del contrato.
El confro’ns‘fc od unfczra eE cc‘ro de ws ’rc de ot Seccxonol ‘de Salud con concepto sanitario
favorable. SNERE

Ei proponeme presemora ic documen’romon de ios marcas. prewomenfe solicitada en fisico y
en CD. o :

16.9.3. Aichenamaen’ro de msumos. i :

£l proponenTe deberd presenfcr o] gum de. olmccencmlen’ro de ‘la materia prima (incluye
--oEmccenGmlen‘fo en fricyen seco) ?ensendo en cuem‘a ios confroles esmblec;dos por la norma,
que propone complemr el proponen’re porc Io ejecuc:lon contractual; el coniratista deberda
reclizar <105, procedim enTos necescxnos parc garantizar -el cumplimiento de ia guia de
almacenamiento. preseniada. pcro cumpiar con la proteccion Y calidad microbiolégica,
organplépiica y nu.rmonc:i de Ios vi veres, desde sU ingreso al servicio de alimentacion hasta el
produc’ro ﬁnc:l ' : -

Denfro de Ecz gusa de aimacenamienfo se. debe mciu:_r el aimacenamrenfo de las muesiras fesfigo
que se dssponen en congeﬁacuon duranfe 72 horas. _ '_ o .

16.9.4. Produccmn de alameni‘os* i

£l proponente deberd presentarun ﬁu_iogramq dei proceso.de produccién de alimentos donde
especificue los punTos criticos de controly los.formatos de inspeccién a utilizar.

B proponenfe deberd presentar. Ic: guua de iamp:eza Y desmfecc:on especificando. productos
quimicos ¢ illizar, dil uc;ones ¥.5US usos SR

En todos los procesos de: producmon de Ghmen?os el contratista deberd lievar confroles  Jos
procesadores de alimenfos. en” hdbitos. higiénicos, manipulacidon adecuada de alimentos,

impieza y desi nfeccién de planta fisica, equipos, utensilios y alimentos, durante todo el proceso;
dichos controles deberan regisfrarse en los instrumentos disefiados para tal fin los cucies serdn
evaluados por. el ‘profesional ‘de calidad solicitado en esta convocatoria quien presentard
mensualmente los.informes respectivos a & supervision det contrato.

En el procesc-de: producaon ‘de-los alimenfos el coniratista estara obligado a cumplir con ias
minutas establecidas: por:Metrosalud a través.de los cicios de menUs confratados, garantizando
su calidad nu’rrlc;once orgcnolepilca mi crobloiogxcc Y respondiendo ala demanda del servicio
ce acuerdo ¢ la sof cafud delgs diefc:s

El conirafista. deberd presen’ror duran’re ‘el pnmer mes de ejecucion contractual la
estandarizacion de ias: recefasique. den cumplimiento a fodos ios menUs contratados y su
personal deberd estar.capacitado en.sumanejo. (se enviarén a la supervision los soportes de
dichas capacifaciones). Durante la gjecucion “del ‘contrato, 'la supervision podrd realizar
observaciones sobre el cncio de menu oi con’rrcﬂsfc} guien realizard los gjustes per‘ranen‘res

146.9.5.. ins‘?a?aciones fasacas dei proponen?e. :

Aun sabiendo . que ia ESE Meirosalud entrega en ariendo las instalaciones fisicas (ambas partes

firmarén un.contraio de arendamiento. desde. elinicio del contrate de alimentacién), en donde

se debe realizarla produccion delos alimentios requeridos para la ejecucién de este contrato,
pueden presenfarse sifuaciones aue: comprometan el desarrolio normal de este, para lo cual se
requiere que el proponente: disponga de los siguientes aspectos:

- Los: proponenfes debercn confar-con un. centro de produccion ubicado en la ciudad de
Medeliin.o en el qrec mefropoi mno ‘con. ‘capacidad -para realizar la produccién de
ﬁ!menfos V.8 Trcnsporfe hacia-la umdod hOSDITG|OﬂO que por algunca contfingencia no
puedo desarroliar el.proceso de. producc::on para ello el preponente presentard con su
propuesta la descrlpcxon deTc%iodo de su capacidad instalada ademdas de anexar el acta
de la Uifima visita. de ‘inspecci on sanﬁonc reullzodo por la entidad teritorial de salud, larcuall
debe ’fener concepfo fovorcbie :
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Para acreditar este requisito se debera presenmr cerhﬁccdo de Izber’fod y TrOdECiOﬂ ‘que
acredite la propiedad del inmueble o} contrato de crredrcmlen’ro celebrcdo corel Gterente,
el cual deberd tener un plazo: 1gucl ol propuestsd paro o opercc on’ de contrato mas ires
meses. Bl contrato de arendamiento deberé es‘,ror ocompanado de cerificado de Iibertad
y fradicién donde se evidencia la propiedad del’ crrendc{dor Y cen‘:ﬁcacaon de vagencrc de!
contrato de arrendamiento con fechade exped:mon jale} moyor o lmes. Pt
- Lo bodega vy el centro de produccién presen’rodos deberon Con’rcr con mspecaon “de
bomberos del municipic faverable, el acta debe ferer v:gencnc de Tiafo, o
«  Asimismo, si el oferenfe cuenta con un fugar con domicilic dfferem‘e d Fc: p!an#a de
produccidn destinado ol almacenamienio o’ bodega de alimentos deberc confcsr ‘con 2
conceptos - sanifarios favorables SIN - REQUERFM.’ENTO uno emmdo por o Gutoridad
compe‘ren‘re para almacenamiento y offo concepto: emlhdo por lo Gu’rondcd competente
para preparacién de alimentos, es decir; el oferente. debercz cporfcr esios: 2 Concep’ros
sanitarios favorables para garantizar segundcd de los: msumos ‘de’ c! men’rccaoq guese
guardaran ‘en-ese sitio en caso de- ser requerido. Si: e! oferen‘re den’rro de sU plcm‘c de
produccion cuenta con ‘el drea de aimacenamiento o bodega un ccmerﬁe presen’roru un
concepto sanitario emitido por la auteridad compefen‘fe S -

Si la difima certificacién que presenfa ef proponenfe de IG [e cm%c de producmon o) el arec de
almacenamiento de las materias primas (e case de hacér recepcion de mofenc pramc para
este confrato) emitidas por el enfe de control em:fe concep’ro cond:c;onc&do o desfcavomb
esto descalificard c:ufomthamenie la propuesfd At R e i :

Cabke rescl’rcr que-en los casos que se- debo hcncer uso de es%os ms’ra!ccaones y *rrcnspon‘e de !o
alimentacion el costo del confratono podrc ser modlfaccdo : ST I S

16.10. Requer[mlenio en la distribucién y servicio ci chenie. : _: SPTaisL

16.10.1. Proceso de ensamble y dlsfrabuc:lon de ios ahmenfos i
El contratista deberd garantizar en este procesa lds siguientas indicaciones:” SN S
a} Deberd disponer-.de-utensilios de servi ida esfcndonzados ‘tales: como Pocnlos o vcsos

medidores para preparaciones como el arroz, jarras’ medldorczs parc con‘frofes de I!quados
cucharas, cucharones y demds que se hagan necesarios pcro serv;r las por<:1ones

D) Paraverificar el peso de las porciones de servidd; el con’rrcﬁ:s?o deberc confdrcomo mlmmo
con unda balanza digital en ias unidades pequencs en cadd servuczo c{e ‘dlifnentadion ¥
contfar .con @l menos 2 balanzas enIcs servicios mas grcmdes 'y pard 1o - comroles de
temperatura deberd contar con 1 Termomefro porc o y 1 para ccherﬁe desde eE amcgo de’
la efecucién contractual y garantizar el total dom inio’ de os elemen’ros de med caon por el
personal quelos utilice. ' T RO - : e

c) El contratista deberd presentar ala superwsxon el pldn de ccl:bracuon de equos de pesc:je
y medicién de temperatura durarite el primer mes de ejecuc:xon comroc%ual -

d} Cadacomida debe serrevisada antes de salir o distribucion: por el odmlmsfrcdor deE serv!c:eo,
comparando la lista de solicitud Vs 16 enscmblcdo cumphendo ‘coni las ccrecfenshccs
especificas de cada dieta, y verificando ‘que se cumplc con !o presem‘ocnon S

e) La distribucion interna de dietas serd - transportada en: cdrros itermos,: garon%azcndo lc
temperatura optima (superior a-65°C) y el transporie .a Ta unudcsd menm% y aE CS Sania'
Domingo de igua! manera deberd garaniizar esta femperci‘ura :

fj Las preparaciones de los alimentos calientes no dében ?ermmarse con més de cﬁos horas de
anferioridad af ensamble, con &l fin de evitar ccmblos en sus cczrac‘rerlsflcc:s OI’gGﬂO!C‘DT cas
y nuiricionales. :

g) Los alimentos frios tendrdn una ’remperc’ruro mferlor a 4° enﬁgrcdos cl momento de !G'
distribucion y estos se deben tfransportar en caro auxiliar,

h) Lo ensalada v el postre deberdn ser servidos en plc’ro o] recxpaen’re sepcrcdo deb:domen“fe
tapade con papel pelicula,

i} E cereci de las enire comidas deberd enfregcrse en p!cn‘o y envueifo en pcpel pehculo o
dentro de su empaaue ongmcrl {en el Ccaso’ de Ios gcllefcs o Ios pcnes cuyc presen‘rcmon es
individual por parte-del fabricante). - ' R i R :
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=k personal debe uhhzc:r gorro y Tupobocos pczro el proceso de servida de lo bOﬂdejCl y

deber&-ufilizar guc:m”es ‘rrcnspc:renfes para. manipuiar alimentos terminados. "

-k} Los preparaciones, de. sopor’re nu?nc:nonol o..gastroclisis, deben ir tapadas, en envase
md:wduoi desechczble, morcadcxs con ‘el horario de-la foma, el nombre del paciente y &
nimerc de.camg:; es’rc debe ser. en’rregcdo i rec?omen’re al profesional de. em‘ermenc del
servicio, per.ni ingun mohvo e dejoro ien |la.haki %OCIon del poc1en’re

Il Porglos: paczen’res hospch: iZados se u?mzaro vajiliay-la- bebldo IrG en.vasos de mo’rencl
irompible: de iacil !impieza Y des nfeccxon 0. Y¥Qso desechable. - : :

m} Para.los: poc:en‘res hosp;’rohzodos en o umdod mentail .de. San Cristébal, los servicios de
Urgencias y: los: pcmen’res gis odos se deben en’rregcr las dietas en material desechable, y
solo sele: ievoru cuchcro en moienc: $eguro que no puedc conver’rlrse €n elemen’ro con‘o
pmzc:me y servi Ile’rc a ios poqen‘res de Io Unzdcd Men‘ral EEEE :

g Pam pedrafna sc—:- u’rzinzcren bcndejas de pasfa y: VCUI"G en mafenai irompible . de co!or.
diferente ¢ la usada en. Ios pccnen’res descritos ‘en numeral anterior, pcra Ios dle‘rc:s
ped on‘nccs 1, 2 3.y 4, solo ievorc cucharay. servilleta.: ‘

o) Los cubiertos: parg: c:dui‘fos seran en.material desechable y llevard el juego compieTo de -
cuchara, ’renedor cuchiiio ¥ Cuchoro porcn ei posfre empoccdos en bolso de papel. y
servifleta, L

o) Llos pnmeros serv&c;os en en?regarse en cczdcs p|so deben serlos ped:afncos e hipogiucxdos

- q) Code bGﬂdGJG debe llevar un ficho que identifique. al paciente, fipo de dieta, y nimero de o

cama, estos. ﬂchos podrcm generorse desde el sistemna Sc:ﬂx, de manera que el:personai del

servicio.de: cahmen‘rcc;on pueda mpnmxrlos, recortarlos y adherirlos ¢ cada dieta. Los fichos

ce: dneTas se clcs;ﬂcaron por: colores de -acuerdo-con el patrén de dlimentacién de tal -

Manera gque. permita.una 1dem‘|f|c:czc i6n. ropldc: No es?o permmdo marcarlas. dxe’ros con

marcador schre el pqpei peE cch 0 sobre el plato.

1) Bl coniratista con?crc con. un: profoco:'o de “disfribucién .de diefas que. incluya: saludo
verificandoe el nombre del pcciente.identificacion de qUien esfo en?regundo presen’roc;on
del tivo de dietay ’nempo de. recog:dcz dela: lozg. B

sj A primerahora: delomanang seran enfregadas. en. Ios servicios de hosp talizacion jarras ¢
vCIS0s. desechaoﬁes con:agua ¢ dos pacientes . hospitalizados -que - tengan via. oral y no
presenfen resmccson de quusdos, esms deben ‘rener ’ropa yuna copomdod mcxrma de 1000 :
cc. :

-t} Enios cosos de poqen’res cus!odos Y- poaen’res en los servicios de urgencms se le summls’rrorc

U vaso desechczbie con Tcpo del6 oz CoN.Qgua.

u) El con?rahsm deberc: acogerse alas recomendoc,‘lones del pro‘rocolo de bmsegundod dela
ESE Me’rrosalud enla; diS’fﬂbUClon de: dle’ras v com‘or con. los elemen’ros cle pro’reccmn
personal segun se esfcbiezco en dlcho pro’rocolo ' :

-16.10. 2 Proceso de reco!ecceon de bandejus s

£l con?rcms‘fo iniciara lg: recoleccion. de bandejas. 435 minufos despues de haber entregado la

~alimentacion al paciente, pasodo esie Tempo no se permxfe delor ningln ohmem‘o en areds

- hospitciarias.nien: puestos.de enfermerlo '

Porningdn motivo quedorcn bondejczs Y: Iozcx en Ios hcxbl’rocmnes servicios o pasillos del hosp al,

- los residuos serén llevados a la bodega. de residucs de cada serV|<:|o de ol:men?acson y esfos

- serén recogidos porla; rUTc lnshTucmnol de Metroso ud. '

£t confratista deberd presen’rc:r el proceso. derecoleccion de bandejas donde se ewdencm el
descbre de- c:hmemos v cada serv c1o de chmen’rqmon mensuoimem‘e deberc presen’rcr ei

lﬂdlCC&dOF de sobrcs oe oi:men?os S -- '

18, H REQUEREM!ENFOS EN CONTROLES DE CAHDAD :
- Para gargntizaric cahdcd del senvicio a ofrecer el proponente debero presen’fcr un progromo
" de control de. COiide segun icz reso%uc:on 2674 de 22 de Julno del 201 3. dentro del cual s mcluyo-'
-~ los s:gwen?es c:spec’fos S e RE = :

16111 0 Programudehmpiezaydesmfecc:on -
= proponeme deberd especificar 1os | produc’ros que “utilizard en cada pProceso, sus
concenh‘c}caones 'y procedimiento - de.uso. “El - confrafista.deberd garantizar de -manera
- permanente. la . disponibilidad  de -quimicos,  equipos “de profeccién personal e insumos

(]
| 29]
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necesarios para cumplir con su propues?a y serc: responsob e dei adecuado cimacenomneﬂfo
y manejc de ios quimicos. 2 o T IPE

16.11.2. ©  Programa de con?roi de p!cgas“-" L S SR :
E proponente deberd presentar un programa de com‘rol de plcgos con e obhgcﬁonedcd de
implementarlo con una frecuencia - minima mensuatl : en: cada uno: “de los - servicios de
alimentacion; el contratista esid obligado o redlizarios i erres y profecmones requeradas para -
evitar las situaciones de riesgo relaciones con picgcs ' v : : L

El contratista esté obligado a reporfarala superwsnon def coniraz‘o y o !a admnmsi’mcron de cada
Unidad Hospitalaria la presencia de plagas, de marnera que se :mpﬁemenfen mmedeafamenfe
fas acciones correctivas y se tomen decisiones frente’ a! func;oncmfenfo de! semc:c.

16.11.3. Maneio integrai de residuos: ERE R o
Estard a cargo del contratista o rec:oleccuon de’ bcmdejc:s y resi duos generados durcm‘e e
dispensdcion de las dietas y durante el proceso de’ producalon de o!gmen’ros al m?eraor de cada
uno de los servicios de alimentacidn.

El contratfisia deberé acogerse al plan de- remduos hosp %Olanos de lo ESE Mefrosalud quren
realizard la segregacion final de los residucs sélidos v reciclables:|as cudles son: recogidos porla
ruta cl interior de cada una de las unidades hospitaldrias) Mefroso!ud do‘rczro delas bolsas v el
contratista deberd contar con las canecas suficientes al irterior dé cada ina de sUs Servicios.

£l contfratista deberd redlizar la segregacidon - final -de 165 residuns: bxodegrodcbies para ello
deberd contar con I6s recipienies y bolsas Gcordes al ¢odigo de colores establ ecido por la
legislacion, y deberd .contar con una empresa exfemc cerﬁﬁcc:da pOI’O reo! zar JG recoleccion
final en las unidades donde hls’roncamen‘re 5€ genere un' QE?o vo Umen de resnduos
biodegradables.

Para los residuos fiquidos (grasas y ocel’res) Y Ios reczpyen’res de los qu:mlcos e! con?rc:hs’rc debero
contar con los recipientes y el proveedor certificado en el mcnejo y disposicion final de estos.
Para lo anterior, el proponente deberd presentar el proceso queimplermentard para el manegjo
de residuocs liquidos y biodegradables y anexar la cerhﬂcac;on de los proveedores que uhlezarc
para cumplir con el proceso de segregacion ﬂnol de es?os :

16.11.4.. Controles de calidad del ngCI' . '. ; : B :
El contratista: deberd garantizar el control digric del cloro re5|duca! y Pi—l anfes de mrcso‘r o
produccién de alimentfos, para ello deberd contar .con los redetivos quimicos’ de medicién
acordes al tipo de kit..de igual manera cadd fres mesés deberd realizar andlisis de laboratorio
a las caracteristicas fisicoquimicas y mlcrobzologxcos de muesfrc de oguc en ccdc: uno de les
sedes. -
En caso de que: el registro de c:loro resicual ¢ Tas ccroc’renshcos ﬂs cas del aguc no sean ap’ros
para el consumo humano el contratista deberd gcronhzar un pian de conﬁngencsa mmedm?o
a fin de no inferrumpir la prestacion del servicio. : :

16.11.5. ~Controles en calidad mlcroblo!og[ca del aismen?0°' o ERRC '

El contrafista realizard andlisis microbiolégicos mensudles en cada ung de ics sedes debe
- presentar andlisis de mesdfilos, coliformes totales; con‘ormes fecales, hongos y levaduras de las
cietas suministradas, las muestras. de alimentos analizadas: deben ser selecoonadcs dentro'de
las dietas (@ minimo 3 &iimentos listos pare el consumo)y aleatoric a Trde dos elemenfos _
pctenci olmem‘e contaminantes poro eI clzmenfo {mampulodor superf“cue ccua cmblenfe}

La progrcmoc«on de toma de las muesfrcrs en Ios Unzdodes Hospu‘fcﬁonos debe esfcr reg:strada
en un cronograma para conocmuen’ro del :m‘ervenfor o del supervusor de comrcfo g

Bl contratfista-deberd informar oportunumente crl supemsor de! con‘rrai‘o Si c:!guno de !as
muestras tomadas presenid resulfado no confoime. Se-déebe redlizar protocolo des mcne;o de
resultados positivos o negativos que incluya planes de mejoromlen’ro ¥ segu:mlem‘o a'los mismos.
En el protocole de manejo deben-constar los: perxodos de repea‘lcnon de cmahsns hczsfc cerrcr ei
circuito de andlisis microbiolégico,- lmpoc’ro v mejorc: IR s

Estas muestras deben ser analizadas por un lcborcn‘orlo |doneo reconoc do y ovalodo Ios cos“ros
derivados serdn asumidos per el contratista. T : S :

[
S
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Metrosa
£l contratisia deberd gudrdar diariamente y por 72 horas en congelacion, una muestra de fodas
ias preparaciones. del dia, incluyendo.las dietas licuadas, las formulas enterales o gastroclisis.
Deberdn ser recolectadas en-und bolsa estéril con cierre hermélico y debidamenie rotuladas,
con el fin de redlizar andiisis pertinentes en caso.de posibie brote por enfermedad fransmitida
oor alimentos (ETA).. Estas muesiras deben disponerse en recipientes o empagues exclusivos -
para elias, d_e.mcn_e_r_qque se regiice una adecuada separacion de los demas alimenios que s
almacenan en congelacién, con el proposiio de evitarriesgos.de conftaminacion cruzada.

Los proponentes deben enfregar ‘documentado . el ‘proceso de manejo de infoxicaciones
alimentarias y reporfarsi han fenide.ciguna intoxicacion enlos Jltimos 5 aflosy en gué.emprescs.

16.11.6. Co_ni'r_c}_%e_s_-y.sz—:_-_gu'irﬁée"h"r_p' a _p;ov.eédores: : _ ‘
Serd obligacion del contratista velar por el cumplimiento.enla legislacion referente al adecuado

gimacenamienio.y transporte. de 10s-insumos -y materias primas requericos para ia ejecucion
contractual porparte de sus proveedores, para ello. el proponente deberG presenfar en su
propuestc el esguema de-controles que impiementard. - R P, :

16.11.7. . - Controles'en el almacenamienfo: = - o

£l proponente deberd presentar el proceso o 10s orocedimientos aimplementar para garantizar:
- Control de temperatura v humedad relativa de las bodegas en seco. S

. Confroles de femperaiura.en aimacenamiento.ed frio. -

- Confrol de temperatura de los alimentos antes de salir del servicio de alimentacion.

. Controles de fecha de vencimiento desde el recibo.hasta su utiizacién. -~ _
. Buenas -précticas de manufactura..para evifar: contaminacion  cruzada -en el
almacenamiento. L
- B contratista-estard obligade.a contfar.con la dotacion en eaquipos Y mengje requeridos en

cada. punto para. cumplir- con los - procedimientos. presentados en o~ referente - .al
GIMECENAMIENTO. o s S
16.12. "REQUERIMIENTOS EN PLANES DE CONTINGENCIA. _
El proponente deberd presentar planes de contingencia para.dafics en la planta fisica, equipos,
mencje, dafo en ascensores, desabasiecimiento de insumos, infestacian de plagas y roedores,
control del medio ambiente, descargas eléctricas, fugas de gas, suspension en el suministro de
servicios pUblicos {gas..agua, energia). ciere de la.planta fisica del servicio de climentaciony - .
ausencias -de. personal . de fal manera que . se garantice la. continuidad y la calidad en la -
Drestacion del Servicio. S : _
Deberd, ademds, confar con:personal suficiente ‘para déficit de personal por calamidades
domésfi_c_:czs,_in_c:qpqc_%d_cd_es_.o._'_re_r;s_x_.':_ng:_ic::_s_,_'_com el fin de evitar los incumplimientes en el proceso.
17. SUPERVISION AL CONTRATO. i :
La direccidn general del.contrato, su.confrel y vigilancia.en la ejecucion idénea y.oportuna del
mismo, estardn ¢ cargo de. quien designe para elio el Gerenfe de la ESE Metrosalud, quien (es)
serd (n) responsabie {s) del controi técnico, administraiivo, financiero y legatl del conirato.
Lo supervision y/o =:w__'i_n’fer\/_e_r}?o'rl'q_ “reglizarén :de  manera “permanente ‘el seguimiento al
cumplimienio . del “objeto . contractual; cuando: el “confrafista garantice ‘el 100% de “las

obligaciones la.supervision sera la encargada de-avalar et cumplimiento en la entrega de los
servicios solicitodoes, certificando g safistaccion su recibo para la respectiva facturacion. '

En caso de contarenia ESE Metrosalud con practicantes de nutricion y dietética, el contratista
permifird gue ingresen.a los servicios de alimeniacion, para apoyar ala supervisién def contrate
en la verificacion del .clch_enqmieh_’ro de’la materia prima vy su calidad, la implementacion del
plan de sqneomi_em’o,';lcs-..c_o_ndicig__nes'_-h_i_g_iéni_co_-‘soni‘{o_rics,'lq preparacion de las dietas, el
cumplimiento delitipo de dietas y-los tamaiios delas porciones.de servida, el cumplimiento del
protocolo de distribucion de dietas, entre-ofres aspectos. B

Para avalar el cumplimiento en gl servicio final prestado [dietas entregadas a los pacientes) 1a
supervision: evaluard ‘los - alimentos. ‘de “acuerdo -a-la propuesta de “meny contratadecs,
caracteristicas técnicas, fisico-organoiépticas y.gramaje de ias dieias; se permitird cambio en
“algun -compoenenie -del-menl. "4 veces .al mes. previamenie nofificado y avealado por la .
-supervision, en Caso. de.cambios..no -permitidos o -incumplimiento -en las caracteristicas
coniratadas se nefificard por escrito. para ia respectiva elaboracion del pian de mejoramiento.
‘En los casos donde.se idenfifiquen inconsistencias .en el cumplimientc de alguna de las
obligaciones confractudles, “esias. seran . nofificadas — por escrito al  contfrafista  para

34
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establecimiento de planes de mejoramiento ccon. fechas™ prees’rob!eodcs ‘Cuando “las
inconsistencias sean reiterativas {mds de 3 veces el mismo evento), se notificard por parte de la
supervision a la gerencia de ia ESE Metrosalud, para la imposicién de multos.. - -

18. PROCESO DE FACTURACION DEL SERVICIO. =

Teniendo en cuenta las condiciones técnicas -anteriormente  descritas 105 proponentes
calcularan el valor econémico de su propuesta la cual serd para la vigenicia ano 2025.

Para la vigencia 2025 el contratista debe incluir en ia facturacion el 8% de impuesio al consumo
por io que diche porcenidie se debe tener en cuenia en o oferta’econdmica.

El valor econdmico total de ia propuesta seré calculado por el proponente o lgenc:ondo @l
anexo 5 donde se especifica el promedio  de servicios de _.Glsmen‘rcc ion . manejados
histéricamente por la ESE Mefrosalud por cada uno de los tipos de dieias y de servicios.

Para realizar la facturaciéon mensual de Ios servicios pres?cdoS"eh ‘cada Una delas Unidades
hospitalarias de Ia ESE Metrosalud se llevard el siguiente proceso en COnjU!‘ﬁO con el contratista
y la supervisicn definida por la ESE Metrosalud: :

e Lo solicitud de dieta se realiza o ravés del’ sus’remc Soﬁx de ok ESE Mefroso!ud nor- el
personal de enfermeric de acuerde o los ordenes_medlcos, en“los horarios descritos
anteriormente para este proceso los adminisiradores decada servicio de alimentacion
darén clic en la entrega de cada uno de ok servicios, nformacion ‘Gue serd Tegisiradc
diariamente en archivo de Excel que cruza el humero de dietas con ei cos’ro bara ellas
confratados. |

o [De manera periddica la supervision definida por la ESE MeTrosc!ud revisard Ea planilla de
facturacion reportada por el contratista compardndola con los informes ‘generados por
el sisterma Safix v las novedades del servicio para cxvclczr gl volor ﬂno% mensual fcc’rurc}do
en cada una de las sedes. :

o (Cuando el contralista cumpla a ccbohdad con. |c:s corcctersshccs de ios menus
contratados y las especificaciones de calidad requeridos: por o ESE: Metrosalud la
facturacion se realizard teniendo en cuenta ios costos contratados Yy presen?cdos por el
proponente en el Anexo 5 por cada tipo-de dietay servicio.

e [ proponente deberd realizar la propuestaecondmica del cosfo por’ porcnones cara
facturar las dietas por nutricidn en el anexo §ieniendo en cuenic que: .

- Bajo este listado se facturard por porciones Ids dietds solicitadds por Nutricién.

- Ningdn ofro profesional del drea de la salud podrdsolicitar alimenios de este listado,
solamente los nuiricionistas dietistas :

- Estos valores se tendrdn en cuenta para disminuir o !ca sccTuroc:o'a final los alimentos
en los que se observd incumplimientos como'se describe a continuacidn. _

e Cada vez que la supervision identifique  un  incumplimiento -en - dlguno “de ios

"~ componentes del meny ofrecido, las dietas se facturardn normal énla planilia de Excel
y se diligenciara un archive de Exce! adicional ‘donde se registrard el 'nimero de
porciones de los alimentos incumpiidos en la pes%ona “por poroon" valor que se
disminuird a la facturacion final del mes.

e Teniendo en cuenta el cronograma mensudl de cierre fmoncaero esfcb!ec do porla ESE
Metrosalud ambas partes se reunirdn pora consolidar o mformcmon via documem‘omm
legal requerida para finalizar el proceso de fccTurocuon : :

19. FORMA DEPAGO. : o L

La ES.E. METROSALUD pagard el valor del con‘rro?o en formc: parcaol por mensuahdcdes
vencidas, con un plazo de sesenta {60} dias siguientes al recibo de la respectiva factura y previa
la ceriificacion que el interventor y/o supervisor del conirato ‘expida sobre g emrego a
satisfaccion del nimero servicios entregados en los distinites puritos de ciencidn: -

E CONTRATISTA se obliga a informar a la ESE METROSALUD und cuenta bancaria (corrzen?o 0!
ahormos} a su nombre, en la cual le serén consignadoes © fransféridss elec’rromcamenfe los pc:gos
que por cualguier concepto le efectle METROSALUD.

EL CONTRATISTA, presentard la factura al m‘rerven’ror o supemsor de! COﬂ'ETGiO, onexamdo o]
constancia y la planilla de pago de Apories ai Sistema de Seguridad Social integral: Elinterventor
elaborard el acta de recibido a satisfaccion y la auditoria respectiva 'y pasard a Tesoreria 1os
soportes requeridos para su trdmite de pago. :
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20. EVALUACION DE PROPUESTAS :

E.S.E METROSALUD cuenta con el plozo es?cblecxdo en el cronograma, pard revisar y evatuar las
propuestas. Denfro de este” piczo la. E.S.E METROSALUD podr& solicitar a los proponentes |as
aclaraciones y explicaciones que se estimen indispensables para la respectiva evaluacion y
subsanar requisitos habiiitantes, pero en todo caso, las propuestas son inmodificables, salvo'en
lcs correccrones c:mmei* icas G que hoyc: ugar. .

De conrorm:doa con el pcrqgrofo i del Amculo 5delaley 1882 de 2018, aquellos requisitos de
i propuesta que no afecten la asignacion de puntaje, deberdn ser solicitados por ia entidad y
enfregados.porlos ‘proponentes hasia el ‘froslcdo delinforme de evaluacién. Serdn rechazadas
los ofertas de agquelios. proponentes gue no. suministren la informacion y la documentacion
solicitada por la Enfidad estaial hasta el piazo antericrmente sefialado.

Postericr ala enfrega de las. propues‘fos en su segundo momenio, la E.S.E. Metrosaiud procederé
o reclizar o ‘habilitacién juridica, financiera 'y técnica de los mismas. Dentro del plazo
determinado para ia evaluacion en.general, Metfrosalud podrd solicitar a los proponen‘res las
aclaraciones y explicaciongs que se estimen necesarias, las cuales deberén ser respondidas por
escrifcy si s del caso radicadas denire del plazo establecido.

£n el coso de-qgue _Ecz_iﬂfor_mocién.'suminisfr_cda-en una propuesta cree incertidumbre o que no
aporie los elementos Uliles para. su evaluacion, {a ES.E. Metrosalud se reserva el derecho de
verificar lo informacion contenida. en CHChCI propuesTa y de eliminarla si a su juicio la considera
inexacta, poco: cicra o) fc sa '

. Las propuestas:se pueden subscnor sin . que: con ello se violen ios principios de igualdad vy
rransparencia de la coniratacion, sin ‘que las aclaraciones o documentos gque el proponente
aliegue a solicitud-de METROSALUD puedan medificar o adicionar la propuesta. La subsanacion
de requisitos debe hacerse deniro del fiempo senalado por Metrosalud y se hardn mediante el
correo electronico estipulado por el oferente o en la publicacion en la pagina web de la
empresa, portatrazon, "es_’fé;.qfen’r_o_.q las fechas del proceso y revise el comreo respectivo.

En la evaluacion de las Ofertas la ESE Metrosatud realizaré ponderacion del factor econdmico
y el técnico de acuerdo-con los porcentajes indicados a continuacién:

FACTORES DE EVALUACION PUNTAJE MAXIMO = FACTORES DE
B EVALUACION
PUNTAJE MAXIMO
ECONOMICA L 40 puntcs
TECNICO ' o ' 30 puntos
WALORES AGREGADOS: - S 10 punios

1. Valor: Qgregodo sl ei proponen‘re ‘cuenta concepto sanitario
favorable de planta. cie produccmn con calificacion superior al
6% de. cump rmen’ro : :

2. Valor cgregcdo ‘Si ei proponem‘e cuenta con ceriificacion en
Sistermas de Ges‘rion de: colidc:d u o’frcs certificaciones.

3. Au’roevcluacxon presen’rcda a }o ARL cen. una calificacion
superior al 85%, cen el fin de validar si cuenta con el adecuado
sistema de GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN ELTRABAJO vy con
el cumphmlenfo estcblemdo por Io resolucxon G312 de 2019.

4. Cemﬂcc;c ionpor. porfe de su respec’nvc ARL con nivel de rigsgo
Bajo de acuerdo a su indice de accidentalidad '
Se asignard el total .de punics al-proponente que retna todos esos
valeres agregados, © proporcional segin el nimero que redng.

APOYO INDUSTRIA NACIONAL: De conformidad con lo consagrado en el { 10 puntos
Articulo 2 de.la Ley 814 de 2003, se asignard i respeciivo puntaie @ los '
oroponenieas Lque | aorediten, “mediante - certificacion suscrita por el
representante legal, que su propuesia oferia bienes o servicios de origen
nacional
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Trabajadores con discapacidad: Este puntaie se ofergara de acuerdo |10 puntos: -
con los requisitos, contempiados en el Articulo 2.2.}.2.4.2.6. de Decre‘ro g
392 de 2018 . - - : _.

Fste requisito se acreditard anexando "eI'":c':erﬁf'ic:é:d'b" ekbé‘di’dd"por el =
Ministerio de Trobo;o el cual debera estar vagen‘re ala fechc de czerre de_
esta Invitacion : o R

TOTAL | e '- el -.?OO puntos
21. DOCUMENTOS QUE DEBE APORTAR ' :
La enfidad efectuard la verificacién de los reqwsn‘os Jurld cos ﬁncnaeros y Tecmcos podrc

solicitar ol proponente la presentacion de los aspectos Q___doc_:umen’ros_:subscnables “de su
propuesta, de acuerdo con lo previsto enel pardgrafs i, del artficule 5 de lalev 1750 de 2007.

21.1. DOCUMENTOS HABILITANTES JURIDICOS . : AR

Bl andlisis de los documentos Juridicos no o’rorgo csugnoc o de pun’rc e, .p'e'fc"_cdnduciré &
determinar si el oferenie tiene capacidad legal para celebrar ‘el :contrate . en los términos
establecidos, porlo tanto, el proponente deberd presemar loss: sguxen?es documen’ros sobre fos
cucles se realizaré la verificacion. s S

Si se presenta informacién o documentacién que el oferénte considera que es confidéncial, es
necesario que en el Anexo 1, Carfa de presentacion de la propueste;, indique tal caracter de
confidenciciidad y cite la norma en que se apoya la misma, eén'el evento que proceda anexe
el soporte. En caso contrario se enfiende que n ngun documento nene ol cc:roc‘fer vporende
es documento pubhco : : L : .

El andilisis de los documentos Juridicos conducirg ¢ ‘deferminar si el oferente tiene capacidad
legal para celebrar el contrato en los términos.establecidos, porilctarito, el proponerﬁe deberc:
presentar los siguientes documentos, sobre los cuales se- rechzcrc |Ci ver:f‘ccaon S

A. Cdrta de presentacidon de la propuesta (Anexo T) : :
Caria de presentacion de la propuesta con el nomibre v ﬂrmcz del represem‘on’re Eegc} o de
alguien debidamente facultado. El contenido de ia cartd de presentacion de o propuesia
debe corresponder ol texto del modelo que en’rregc LA EMPRESA SOCIAL DFL ESTADO
METROSALUD en estos Términos de Referencia. SRR el .

Siig propuesta se hoce mediante apoderado, ei poder debero Ser c!aro v exoreso v olus%odo s
lotey.

B. Declaracién de multas y sanciones de con'}raios anienores (Anexo N°2}
Se aplicard lo estipulado en el articulo 90 de Ia Lley 1474 de 201 1 ei cudl senc!o Eo sgguuen’re

INHABILIDAD POR lNCUMPLiMiENTO REITERADO. @uedcro mhabm%odo ei c:omrcfnsfo que incurrd

en alguna de [as siguientes conductas;

a) Haber sido objeto de imposicidén de cinco (5) -'o‘més'"m{JI’rcs';dUrdn"ré_ic:"e'jchcEc’)n“de;Uno o]
varios contratos, durante una misma vigencia fiscal con una ‘o varics entidades estaidles,

b) Haber sido objeto de declaratorias de incumplimiento coniractud! en porios menos dos (2)
contraios durante una misma vigencia fiscal, con una o varias entidades estatales:

c) Haber sido objeto de imposicion de dos (2) multasy un {1} incumplimiento :duranté una
misma vigencia fiscal, con una o varias enfidades estatdles: La inhabilidad se extenderd por
un términc de tres (3) afics, contados a partir de la inscripcion . de o diima -multa o
incumplimienio en el Registro Unico de:Proponentes; de  acuerds :con'la iinfdrmacion
remitida por las entidades publicas: La ll‘]thﬂ!de perf nem‘e se hora exphcﬁo en eE texto del
respectivo certificado. : . L : :

Pardgrafo: La inhabilidad a que se refiere el presente articUlo-se exienderd ¢'los socios de
sociedades de personas d las cudles se haya decldrado "e’sfc'inhdbilidod"'c’:sa’ como ias
sociedades de personas de las - que agquélios formen: por’re con’ pos‘renondcd o] dichc
declaratoria.” o
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Noia: Para - erec’ros de deﬁnnr s’ el proponenfe se encuentra incurso en inhabilidad por
incumplimiento reiterade, bastard con que se verifique por parfe del comité ia configuracion
de clguna de las conductas seficladas.en el ari. 90 de la Ley 1474 de 2011, para que el comité
apligue o cousci de rechc:zo y el proponen‘fe quede exclwdo del proceso.

Conforme ¢ lo cmeﬂor debero Tenerse en cuem‘o gue la inhabilidad se extiende por un
término de 3 afies. (limite temporal).contades a partir de la inscripcion de la Ultima multa ©
incumplimiento, sifuacion.que se verd refie;cdcx en el Anexo 2. FORMATO REPORTE DE MULTAS Y
SANCIONES DE. CONTRATOS ANTER!ORES

Para erec?os de a'oc: iTGi’ lc evcziucsc on JUFIdlCG, el proponenfe deberd diligenciar el Anexo 2.
FORMATC. REPORTE BE MULTAS Y SANC}ONES DE CONTRATOS ANTERIORES.

Ademas, debera cnchzczr con deTemmlenTo los ‘términos -de referencia, especificaciones.
ccfcc‘rerssfacos dei serwcxo requerido y: en generol Todos Ios aspectos que puedan influir en su
ofenc ' : o o : :

Las propues’fos que se presen‘ren o. lieguen despues del plazo y hora fijados para la recepcion
seran rechazadas 'y devueltas a'los proponentes en fas mismas condiciones en que fueron
recnbadcs sin. ser: Tenldos en cuem“o den’rro dei proc:eso ce selecmon

C. Compmmuso Anhcorrupc:on (Anexo N°2) -
Los Proponentes:deben suscribir el :compromiso: on’ncorrupmon contenido en el en el cuadl
manifiestan su opoyo 1rres1‘nc’ro g os esfuerzos dei Es‘rcdo colombiano contra la corrupcidn.

Si hay. incump! imxenfo comprobcdo de% comprom|so onhcorrupcuon por parte del Proponente,
sus emplecdos, represen?an‘res, asesores:o.de’ -cualguier ofra perscna que en el Proceso de
-.Confratacion actie en:su nombre, es-causal suficiente para el rechaze de la Oferta o para de
terminacion -anficipada del .contrato -si- el incumplimiento ocurre con posterioridad o Id
Adjucicacion dei mnsmo snn per;unczo de que Tol mcumphm;en‘ro Tengcx consecuencias
c:dlcxonoﬁes : : - R

. Auionzaceon de la ;unh:s darechvc o] asambieq de socios.

En el caso de gue la propuesta sea por un valor mayor al-autorizado en los Estatutos de la
persona Juridica, el representanielegal guefirma la propuesta deberd presentar la autorizaciéon
respectiva dela Junta de Socios.o de la Junta Directiva, o de todos los socios segun seq el caso.
Tratandose de_u.no.SOCIed_od Andnima cuyas acciones no estan inscritas en la bolsa de valores,
se deberd adjuntar-copia autenticada del registro de socios. Esta exigencia aplicard para cada
unc de los :n’regran?es de consorcno © umon temporol cuondo la oferta sea preseniada en esta
modalidad.: S :

Cerﬂfccxdo de pago.de parafiscaies y.aporfe a la seguridad social de sus empleados.
Si e! proponeme es:una persona juridica deberd acreditar el page de los aportes por sus
trabajadores a los sistemas, de saiud, riesgos profesicnales, pensiones, Caja de Compensacion
Familicr, SENA e1CBF, mediante constancia suscrita por el revisor fiscat si lo hubiere, si no lo hay,
oor el representante. legal,-minimo.durante los seis- (6) meses anteriores a la celebracion del
contrato. [Ar? 50 Ley 789 de 2002 “Reformc Loboral")

Lo mformacron presemcdc en desor{ollo del. presenfe numeroi se enfiende summns’rrc:do baijo la
gravedad de ;urcsmen‘ro respecto de su ﬁdehdcd Y veroddcd

Cemhcado de exasi’encm y represeni‘qcmn legai.

En e% even?o de:gue’los: proponen?es sean personas juridicas de derecho privado, deberdn

acreditar su.existencia y representacion legal, mediante certificado que para el efecto expida
la Camara de - Comercio corespondiente, sobre existencia, duracién, representacion legal y
imitaciones.del representanie: para aciuar.a nombre de la persena juridica, expedido dentro
de tres (3] meses anieriores ¢ la fecha del cierre de la invitacion. Esta exigencia aplicard para
cada unc de.los: infegrcm‘fes dei consorcno o umon ‘remporol cuando la oferfa sea presentada
en esta modoiadod S :
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Para los corporcmones cooperoﬂvos o fundocnones, deberan cnexcr ei cer‘nfnccdo que
acredite represeniooon legal por la entidad compe‘ren?e BRTRER S

G. quanhq de seriedad de Ia propuesfc : L T -
A la propuesta deberd adjuntarse una Garantia de Seraedc:d o‘rorgodc por un bcnco o Una
Compafia de Seguros legalmente autorizada pcro funcxonor en Colomblc: L

Mediante dicha caucién el proponente gcrcnhzcrc'

o Elsostenimiento de la propuesia sin mod:ﬂccc:xones de ni nguno clcse duron’fe sU peraodo
devalldez ISR co R

o Lo suscnpmon del respectivo con’rrc‘ro den’.rro de Ios cinco: (05) leS ca endono ( gbiem‘es
ala fecha en que la OdedlCGCIOﬂ !e sea no’nfcodo oﬁcm!men’re e

Si el CIdJUd!CC!TCirIO no suscribe el con’rrc‘ro correspondlen?e dem‘ro del ?erm no prev;c;mem‘e
sefalade, quedard a favor de METROSALUD, en calidad de sancidn; el valor de Ja garantic
constituida para responder por la seriedad de ia propuesta, sin menoscabo:de las:acciones
legales conducenies al reconocimiento de perjumos ccuscdos y no cub:er?os por el vcfor de lc
citada garantia. - . _ : . S .

La vigencia de la Gorc:m‘:c de Seriedad de- §c propues’rc serc: de cuafro (04} meses coni’cdos [
partir de la fecha de cierre de Ia lnvniac:on enfsendcse por taE §a fecha de Ia en%fegcs de Ecs
propuesia. A _ e e .

La Garantia de Seriedad de la propuesfc debera ser conshfundc: por valor equ:vaien?e al 30% de
valor total de la propuesta, METROSALUD podrd solicitar ia ampliacian del valor osegurodo yde
la vigencia de la misma, cuando en & evaluacion de 1ds propuesfcs,.se presenten’ emrores
aritméticos resulfando un valor superior al mdlcodo por e! proponenfe Dchc gcxrcmhca serc
respaldadd conla firma del ofcnzodo L . i

Paraia cons’r:iumon de la poliza debero Tenerse en c:uen’rc |G sacwem‘e mformooon

"BENEFICIARIO: | E.S.E. METROSALUD, NIT 800.058.016-1

AFIANZADO: | - El proponente, Persona Juridica . (Razon Soc cﬂ que fuguro en el Cer‘flf ccdo

. | de Existencia y Representacion Legéal, expedids por la Camiara _de_.Comerc:o'
| 0'su equivalente, sin utilizar sigia, @ no ser que el Cerfificado’de la Camora

.| 'de Comercio o su equwoiem‘e es‘rcblezco que ic ﬁrmo podro |dem‘£ﬂcc:rse
1 conlasigla). S . : : _

1 - En el caso de consorcios o uniones ‘remporales debe ser: ‘romcda a: nombre
1 delconsorcio o unién temporal (indicando todos sus: m’regrom‘es yel
Cporcentaje de parlicipacion) y noa nombre dé surepresentante; -

1 - El /los nombre(s) debe(n) sefialarse de la misma formo como f:gura( . ) enel
|"Certificado de Existencia y Representacion Legal. L : :

VIGENCIA: | Cuafro (4) meses con’rodos a pcxrhr de Ic fechc de presen’foaon de

. propuesta : BT .-: .
CUANTIA: Por un valer equuvolen‘re mmnmo cl dlez por cxen‘fo [10%) del vc:!or de lcs

. propuesta o ‘ : o . - .
AMPARO: . El texfo de la QGFOHTIO debero indicar ‘rextuclmeme e! ob}ea‘o del proceso.

—

FIRMAS: Debera ser suscn’ro por quienla explde

‘Conforme a lo def‘ nido en el pard rcfo 3° del Arhcuio' 5 de fd ;'e' 1882 de 20?8’- Ecs 'o!izcs de
seriedad de Ia oferfa no serd subsanable _y sera cousal de rechazo dela masmc :

H. Registro’ Unico de Proponenfes _ s S
El proponente deberd anexar el reglsfro 0nico de proponen‘res { RUP} exp'edid'd -p‘or"lc‘:icémcr’c
de Comercio. _ O TRE TN P

La inscripcion del proponente debe estar wgente en Ios ’rermlnos es’fab!ecndos por el Decreso
1082(3920%5 SR : S e

(¥
N
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El croponen’re Seq: personc no‘rurci Q. jUHdlCO, deberc estar mscn’ro Y C|OSlfICGdO en el Reg|s’rro
- Unice de Proponem‘es (RUP):de ‘ila-Camara de Comercio de: su -jurisciccion. Esta. exigencia
~aplicard para cada uno.de.los ln’regron’res del consorcxo o umon ‘remporol cuando ia oferta sec
presem‘odo en. esTc modahdczd L . R

:' Lo mscripcxon ClGSlfICGCiOI“l y col ﬁcccxon en Ic c::chvndod especnahdcxd y grupo debe ser acorde
con ei oo e%o de IO Dresen’re :nvnoc on .

E Cerhﬁccdo de msc 1pc10n Ciomﬂcoc:ion y chhﬂcocnon en el Regzs’rro Unico de Proponentes de
o Camara de Comercio debera hcber sxdo expedldo den‘rro de los tres {3) meses on’renores a
o] fecho del c:|er{e de lcx mw’rcoon S : .

En ccso de requenrse Ics enhdod Dodro vern“" ccar Ic: mformucxon gue consrdere Derhnenfe del BRUP
: presemodo por: el orooonem‘e o ‘h’CNeS de o Dczqmo web de Remstro Unico empresonol Y socnal
: comarcs de Comerc;o (RUES) - : B

L uemﬁcado de Reg:sfro Mercanhi : v E :
- Las personas naturales deberdn presen?c:r SU. cerhﬂccsdo de Regm’rro Merc:onﬂl La expedzaon de
" dicho ceriificado no. podro ’fener una cn’zenondad supenor Q. ’rres [3} meses, ala fechc: de cierre
del proceso de sefeccaon : . s S :

: d. Fo?ocopm deE documeni‘o de idenﬁdad del Represenianfe Legq!
- Fotocopia“del. documenic.. de. xden’ndcd del /Represenianie Legal del proponen're o del
; Represenfcnfe Legc: de Unlon ‘femporcl O Consorcno Y. lc persono nc’rurcnl ) :

K Eormcai‘o conocnmien’éo persona;und;ca sarlaﬁ c:rcuiar 009 de 2016é: anexo 4
-H p'oponen‘re deberd: diligenciar el anexo denominado formato de conocimiento de persona
juridica, medwn’re este formatola enfidad establece elementos necesarios para asegurarse de
slatransparencia de cadauna delas fransacciones gue recailzcn las personcs naturales ‘{jU(IdICOS
con qu enes se ?lene vmc:uio confruc‘fucl o legol

Al dshgencxcr debe Tener en cuen‘fcs

e L(} Rczon o denom nccmn socml NIT deben es’rc:r de ccuerdo aia mformoc:lon escrita
suen el RUT: o
e - Debe summ STFGF Ios dcﬁos del represenmn’re Iegcxl como: c:peihdos y nombres tipo de
“identificacion, numero, lugary fecha de. expedncnon, Y consxgncclos de ocuerdo al RUT
/o certificado de la-Cémara de Comercio.
- Siustedsi iene actividad en operacionesintemnacionales, describa la OCTlVldOd que
realiza, mdxccndo el: produc’fo yla.entidad porla que realizan las fransferencias.
. :Debe tenerla huelig original del representante legal y la firmg respectiva, en ia que
_'consfe haber ieido, en’rendldo, OcepTodo y.quterizado lo estipulado en ‘el documento,
cdebe declorcr con firma -y huellc: del. representante- legal, que la informacion
Csuministragaes exocTo Recuerde ‘que se debe suministrar los daios. y I lnformocmon'_'
- _correcm de Io con’frcno ’rendra consecuenc:cs de 1|po iegol

_' 'Cerhfscado de an?ecedenies Judac:ales Et p{oponen’re sea gue actle como personc '
~-natyra, como CONSOICIO.O unidon temporal, deberd aportar copia de dicho documento, |

- con. vigenciane mayor aun (1):afio, respecto del mismo © de cada persona natural gue.

integra el CONSQICIc O unlon femporc:l Para el caso de personas jurich cas, _tguoimen’re n
"debe cporfczr cop o deE mismo fespecfo del represen’fon’re legal. :

M. ﬁCeri;ﬂcacnon de no. ser responsqbée f:scalmenie Se debe anexar cerhﬂcomon expedldo S
soporia CONTRALOR ANACIONAL (Ley: 610 de 2000, Art. 60}, con vigencia no mayor a fres
{03) "meses.. donde se :establezca que el oferenife no. apcrece en el boletin de
- responsables ﬁsccies “Esta observaci on también es valida para los miembros infegrantes -
cde Consorcsos o Umones Tempora!es y pora el Represen‘rcxn’re Legal de las personas
jUHdiCQS B . :

N; "Cerhflccdo de Ani'ecedentes Duscnpimcmos Poro personcs naturcies vy todos ios
imegron?es c!e consoraos 0.uniones ’remporoles y poro el representanie Legal de ias
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de cierre del presente proceso de seleccion (no mayor a fres (C3) meses) emitido poria
PROCURADURIA GENERAL DE LA NAC%ON de conformndcd con o consagrcdo en el
articulo 174 de la Ley 734 de 2002 '

Cemf'ccdo de medidas. correchvcs RNMC del proponem‘e personc no?urcz o del
representante legal de la personojundlcc (Ley §801 de 2016) S

Cerlificado de Registro de Deudores Ahmen%unos Morosos REDAM !o cm’renor ‘conforme
arficulo é de la Ley 2097 de 2021.-Que:reza: “ARTICULO 6°: Consecuencics de la
inscripcién en el Registro de Deudores Alimentarios Mérosos. Lc1 mscnpcaon en &l Registro

‘de Deudores Alimentarios Morosos, generare s siguienfes consecuencias: "1iEl deudor
‘alimentario moroso solo podia contratdr con'el Estads una vez'se ponga cs pcz v salvo
. con sus obligaciones alimentarias. Esta inhabilided’ ’romb ienise: predlco cel ceucdor

alimentario moroso gue actie como’ represen’ranfe Eego de g’ persona juridica que

aspira “a contratar con el Estado.”:- Lo informacion “podrd ser consultada “en -la

pagina hitps: //redom qov, co/

.Aporfc:r cettificado esicblecudo en e] Decre’ro ?072 de 2015 zmplemen?acsoh dei Sssiemcz

de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabaio (SG-8ST), 1&s cualés deben seraplicadas

- por todos los empleadores ‘pUblicos: y privados, los con‘rrc?c:m‘es de personal .bajo
“moddiidad de contraio civil, comercial o cdmm:s’rrchvo ‘|las “organizaciones - de

economia solidaria y del sector cooperoﬁvo o5 empresas de servicios tempordlésy téner

‘cobertura sobre los trabajadores dependientes, contratistes, trabajadores cooperados y
los frabgjodores en mision. Cumpliendo’ conlos esfcndcres de lc Reso!uc on 03 2 de 20

articulo 27, con una calificacion minima de 85 pun‘ros

El oferente debera presenfor en sy propuesfo io SIQU em‘e documenfcoon *recn:cc

Plan‘de Gestidn de ia Calidad.

preparados.

Descnpc i6n detalloda de la” c:opcadod ms%cﬂodo de cen’rro de producceon de

proponente, ubicado en-la ciudad de Medalin ¢ en el Grea me.ropo! iang con

capacidad para realizar la produccién de glimentos. v sy ‘transporte hacia launidad

hospitalaric. que por alguna” com‘mgencm no™ puedo desorrol!cr el proceso de

produccion..

-Copia .del concepto SCmITClﬂO fovoroble de lcs ms?o!dc:lones ﬁycc:s (cem”ro de

produccién y bodega) del proponente. Sigl oferenie cuentd com un: lugar con domicilio

diferente a la planta de produccién déstinddo ‘al almacenamients 6 "bodsga de

alimentos deberd contar con 2 concepfos sanifarios favorables SIN REQUER!M!ENTO vho
emifido por la autoridad compe‘.ren‘re para clmccendm:enfo y oiro concepi'o emmdo

“por la autoridad competente para preparccuon de glimenfos: .
- Cerfificado de libertad y tradicién de propiedad y/o contrato que gcrcnﬁce e! cem‘ro
“.de producciéon y la bodega con’rr_ofcdc Reqwsn‘o ei cucl sero venfccdo con vas?a

realizada por la ESE METROSALUD.

Acta de inspeccién de bomberss del mumopxo fcvoroble con v:gencm de 1 omo de fe
bodega y el centro de produccion presentadas.. T ST
Plan-de Buenas Practicas de Manufactura: (BPM)

Fiujograma del proceso de- produéc:on de ohmen?os donde especuf:que Ios pun‘fos

:crmcos de control y los formatos de inspeccidn a util zar. 5
~_Proceso de ensamble y protocold de distribucion de'di eias o los pcmem‘es
" Proceso de recoleccién de bandejas v vajilia en’ lcs hobﬁac:ones S

Plan de saneamiento bdsico incluyendo: - 0 e

Programa de limpieza y desinfeccién. - B - S T R
- Programa de manejo infegral de residuos sohdos y!aqurdos B

Programa de ‘abastecimiento de agua pofcb!e

. Programa de Control de plagas.

Dentro de los programas de Implezd y desmfecc:lon y de com‘ro! de p!ogcs deberc:n
incluirse los vehiculos que se u’r:hzoron pcra el ?ronsporte de mc’renc pnmc y de chmen’fos
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Pro’focoio de onaims mtcroblologlco mensucl an coda una de las sedes a minimo 3
alimentos. fistos. para: ‘el consumo, y dleatorio -a 1 de los elementos potenciaimente
contaminantes para. el chmen‘fo {mompulador superﬁCIe, agua, ambiente), con su
respectiva . programacion . de:toma de las muestras en ics Unidades Hospitalarias,
incluyendo profocolo de manejo.de resultados posmvos o negchvos que inciuya planes
de mejorom@n’fo Y. segunmien‘ro alosmismes. -

= Proceso-documentado de monejo de: m’roxscocnones cllmen’rcnos 0 Enfermedcdes
transmitidas por.a imentos {ETAS). -

o Reporte en caso de. hcber Tenldo clguno mToxxccmon en Ic>s Oltimos 5 afios o cer’nﬂcodo
8N .caso.de ne hobercx presen’rqdo S

« Planes. de confingencia para donos en a pon’fo f|sac:o, equ1pos mencje ‘dafio en
QSCensores, desebosa‘eonm:emo de msumos infestacion de plagas y roedoeres, control del
medio. cmbienfe, desccrgcs eléctricas, fugas. de gas, -suspension en el syminisiro- de
servicios “publicos - (gas, -agua,: energ@) cierre de la planta fisica del servicio de
Zohmem‘omon Y. ausencias de personai de Tol manera que se. garantice la continvidad y
ia calidad.enlia pres’rcmon del servicio.

s Listado .de equipos que gjustard paralc ejecucion confroc’ruc:i gcronhzando en cada
unidad: hospl’ra!orlc ei Gdecuodo olmocenamem‘o, conservccnon Y preparoczon de los
alimentos...f

- listado de menaje Ci do’rc:r pora |G e;ecuc;on con‘rrcxc’mcl ’remendo en cuen‘rc que las
comaos hospafc%oncs reporfadas-son para. los servicios de hospitalizacion vy. cdlcmnol se
‘encuentran.jos pQCIenTes hospl’rchzcdos en los servicios de urgencias.

e Ciclo 'de meny elaborado ‘con base en la-Minuta Patrén entregadda por lo ‘ESE
‘Metrosaiud.y. teniendo en. cuen’rc s espemﬂcocnones 'recnlcos descritas en |os ’rermmos
de condiciones {Anexo 5.2) T /

» Llistado de.mnimo 2 marcas de Ios produc‘fos a sumlms‘fror con &l nimerc de registro
sanitaric.en el caso que aphque Incﬁuyendo la verificacion de o autorizacién comercial
INVIMA I cuai incluye registro, perm is0. 0 ﬂOTIflCClCIOﬂ sanitaria segun ophque ce
acuerdo con eifipo.de: Gilmemo

s Fichas Tecnacos de’ codc una de ios morcos de ofzmen‘ros férmulas infantiles y moduios
de profeing.: i

» listado:delos. proveedores de comes, pollo y pescodo que ulilizard para Io gjecucion
confraciual, presentando las. fichas. tecnicas de “los. ‘productos cdrnicos -donde se
._ewdencne 1os procesos de- cahdod v-los perm|sos ‘del INVIMA que tiene el proveedor.y
gue - ceriifiguen que. esTon hczbm‘fodos parg: recllzcr actividades relacionadas con i@
cadena.: produchvc de: Icz carne, "es ‘decir con el sacrificio, desposte y desprese,
Jimportaciony. expor’rocncn buscc:ndo garaniizarla inocuidad de las carnes usadas en la
ejecucion del contrato. El proponenie debe adjuntar el acta de visita de Ict Seccional

“de Salud.con. concepfo sum’rcno fclvorobie confechainferiora 1 anc.

= Guia de Qimoceﬂomiemo dela.materia. pnmo {incluye almacenamiento en frio y-en
seco) feniendoen: cuen‘rc los - coniroles establecidos por ta norma; presentar los

_procedimientos dela guicde. olmucenomiemo para.cumplir conla proteccién y calidad
‘microbiolégica, orgcnoiephcu y nu‘moono de Ios vweres, desde su ingreso al servicio de
“alimentacion hasta el producto.final.
"Denfro de la.guic de ‘almacenamiento se debe mc!uu' el almacenamiento y Ia cusfod:a
de las muestras a‘esﬂgo gue se. d:sponen en congeiacnon durante 72 horas.

e Proceso-de compra.y. disfribucidén aicada una de las unidades hospitalarias de
“Metrosaiud, de I ‘mateng prima’ (los glimentos perecederos no perecederocs, iNsSUMos
.deaseQv: desechobles, entre otros), gue ufilizarg para la ejecucion contractual, si en su
fproceso Cen’rraizc o recepcion - deaigund, materia .prima deberd especificar la
ubicaci on de sy, cen‘rro de acopio, Gnexcr el oc‘fo de la difima visita de. inspeccion
sonitarna s rec:lizcxdcx por.:la “enfidad teriforial " de sclud Y descnbw el proceso de
Sconsenvaciony. quocenamen‘ro en dicho punTo '

s -Documentacion deporlo menos 4 vehiculos y conductores para el transporte de materia
prima: . Licencia ‘de : Trénsito,  Licencia. de ‘conducciéon -C2. Seguro Obligatorio .de
Accidentes de Transito ‘SOAT, Revisién Técnico- -Mecdanica vigente, - Ficha Técnica del
vehiculo “{donde se especifique capacidad 'y ‘condiciones del mismo)., Acta de
‘inspeccion sanitaria con fecha inferior. o 1 ofo {con concepto favorable), Copia de la
- cédula de -cludadania a {del ‘conductor y del auxiliar), Certificado de aptitud médica
-{opto p_qrc:.mqnipulqr_ alimentos) tfanio del conductor como del auxiliar, cerfificado de
-manipuiacion. de alimentos del conductor y del auxiliar, plan de capacitfacion confinue
'y permanente para el.personal responsable del transporte.
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Documentacion de por o menos 4 vehiculos vy conducfores pdm e} iranspoﬁe de
alimentos preparados; licencia de Transito, Licencic-de. conducoon C2, Segurc
Obligatorio de Accidentes de Trénsito SOAT, Revisién Técnico-Mecénica vigente, Ficha
Técnica del vehiculo {donde se especifique capacidad y condiciones del mismo)Acta
de inspeccion sanitaria con fecha inferior a1 afio (con concepto faveorable), Copla de
la cédula de ciudadania {del conductor y dél auxiliar), Certificddo de aptitud médica
(apto para manipular alimentos) tanto del conductor cémo del auxiiiar, certificado de
manipulacion de alimentos del conductor y del auxiliar, plan'de: ccpccr“fccuon confinuo
y permanente para el personal responsabie del fransporte. R

Nota aclaratoria: los vehiculos presentados pora’ el ’rrcnspor’fe de de?cs oreparadas
deben ser diferentes alos vehiculos para el Trcnsporte de Ic: mcn‘enc pnmc yc gue deben
cumpiir caracteristicas diferentes.

Documento con la descripcion de las condiciones en Ios que se reo%azoro el Trcnspor?c
de las dietas preparadas (horarios de salida; ‘condiciones . dé empaque,
almacenamiento para dicho transporfe, equipos o elementos o utillizar bara consarvar
las temperaturas de los aiimentos, formato de verificacidon del fransporie, formato de
entrega de dietas en la Unidad Hospitalaria o el Centro-de salud, protocolo de enirega
de dietas a los pacientes, datos, documen?ac;on 1% corcc’ferashccs de los vehnculos, enfre
otros). :

Sistema de Gestion de seguridad y salud en el TerGjO (SG SS } q'ue c:o'mengc G mcsmz
de peligros actualizada, con los riesgos laborales a los que se encueniran expuestos os
empleados de acuerdo a la normatividad vigente, soporte deinduccidn y cdpacitacién
en el procedimienic de reporte y actuacion eh ‘caso’ de accidentes detrabajo,
capacitacidn en primeres auxilios vy uso de exhn’fores que permn‘c cn’rsc:parse %
responder ante una posible emergencia.

Autoevaluacion presentada a la ARL con und cali ﬂcacnon supenor csl 85%, conel fin de
validar si cuenta con el adecuado sistema de GESTION DE SEGURIDAD"Y SALUDEN EL
TRABAJO y con el cumplimiento establecido por la resolucion 0312 de 2015

Plan de capacitacion con su respectivo cronograma:anudl de educacién formal en
aspectos tales como: induccidn, sistema de gestidn de seguridad v salud en el frabgjo,
manipulacion y preparacién higiénico sanitaria de ios alimentos, calidad en el servicio,
desarrollo humano, Buenas précticas de manufacturas - BPM en alimentos, protocolo de
distribuciéon de diefas, y ofros temas que fomenten:la _éopc_cifocién “técnica vy o
formacion personal de los empleades, este plan debe incluir Una duracidn rminima de 10

-horas anuaies. Cada tema debe tener objefivos, tiempo: de duracidn, metodelogia,

poblacién objefivo, vy evidencias del aprendizdje {evolucc dnprevia - evcﬂuooon de
conocimientos adquiridos), acta de capacitacién, listado de asistencic.

Plan de induccion de personal administrativo y operativo nuevo, el cual debe contener
temas en todo lo referente a interpretacion y cumplimiento delos cicios de menu, fipos
de dieta, tamafno de porciones de servida, manuc! de preparaciones, protocolo de
ensamble, protocolo de distribucion, manejo -del sistema Safix, recoride de toda ic
Unidad Hospitfalaria y presenfacion ante el personol asistencial, em‘re o‘h’os caspec‘fos
importantes. :

Certificado de visitas de reconoccimienio .o !os Servicios: de ohmen%oc:on c:rﬁes de
presentar la propuesia, eiabkorado por la supervision del con’rrcfo

Anexo 5 con ia propuesta econdmica. :

DOCUMENTOS HABILITANTES FINANCIEROS

El andiisis de los documenteos financieros no otorga osxgncaon de pun’rcje pero conducird ¢

determinar si el proponente tiene capacidad financiera para ceiebrar el ‘confrato en los
terminos establecidos en la presente invitacion, por lo tanto, &l proponents deberd prasentar los
siguientes documentos, sobre los cuales se realizard la verificacion de'la capacidad financiera.
Los proponentes, sean personas juridicas o personas nafurales;: debercm cadjuni*cr RUP con
informacién a corte de 31 de diciembre de 2024 oprobadcs. BT

En el caso de presentacion de proponentes con Io ﬁgura 'd'e Consorcio o Unidn Temporal, los
deccumentos de cardeter financiero deberdn presentarse por coda uno-de los integrantes gue
conforman el Consorcio o la Unidn Temporal, con la siguiente mformccmn con o cual se
habiliterd o no la propuesTa : :
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v Balangce: General cz 31 de. dlcrembre de 2024 aprobados, el cual deberé revelar por
separade los.activos y pasives comentes, es decir aquelias partidas que seran realizables
o exigibles, respeciivamente, en un piczo no mayor a un afio.

v Estado de Resuliados @ 31 de diciembre de 2024 aprobados.

v Fofocopic: de iG TOI’JeTO profesmnoi dei contador que esté vigente, a color y omphada al

100%.

v Formcfo CANEXO N°6 PEanh lcn parci d:hgencac&r informacién financiera, de informacidn
financiera diligenciado. - L

v Registre Unico Tributario. RUT: Fl proponen’re deberd anexar el registro Unico fributario
(RUT), 'expedido poria dlrecc ion de impuestos y aduanas nacionales [DIAN]}. Para el caso
de censorcios, uniones femperales u otra forma de asociacion se deberd presentar e
RUT cada uno.de los integrantes. El cerfificado que se aporta debe ser generado e

: Empre’so-'con -%echa ne supexior-a unmes de ia fecha de enirega de la oferta.

Coneifinde gorcwnzor io soivencw economxcc y patrimonial del proponente, que asegure A la
enfidad la ejecucion sin riesgos econdmicos del objefo a contratar, se examinard la informacidn
financiera refiejada.en ¢ balance generat solicitado, en relacidn‘con su capital de trabagjo, nivel
de endeuc&qmlen’ro v el indice de’liquidez, para esta evaluacién se tendrd en cuenta lo
consignado en e RUP os; como ei cumpllmlem‘o de los siguientes indicadores a 31 de diciembre
de 2024: : ERR .

~ INDICADOF "ONDICION
Capfrcl de trabgjo: Achvo iguci o superior al-20% del valor total de la

corriente (-] Pasivo corriente | propuesta presentada

2. ‘Endeudamiento; - Pc:si_vq iguai o inferior al 70%

Total/ Activo Total X 100~ -

3. Liguidez: Achvo Comen‘re/ igual.o superiora 1.0

Posnvo Comerﬁe : '

Cecda uno de .Ios pr.onnen’reS_'c_:ieberc'}..coicul_or los indices antes descritos de gcuerdo con las
cifras contenidas en los Estados Financieros a 31-de diciembre de 2024, diigenciando para glio
el ANEXC N°é Plantilla para diligenciar Enformcacién financiera, formato resumen de informacion
financierg, &l cual debe cnexarse o la propues’ro

Los indices calcunocos de copﬁcxi de Troocuo endeudomlen‘ro y liquidez, se expresardn de la
siguiente forma: : : BTN

v quundez El valor seformara con dos (2] decimales y sin gproximacicnes.

v Endeudamiento vy capital ‘e ‘frabajo: Ei valor se formard con nimeros enferos
aproximando por defecto. Eemplo: Si el indicador da como resultado 69.5, se aproxima
por defecfo c 70 y 31 el resuhado es 69 4, se aproxima por defecto a 69.

. Capital de TE’QbQ}O (CT) Es a d ferencm enire el active comen?e y pasivo corriente, constituye

los recursos de gue dispone un negocio parg cancelar su pasivo a corto plazo. Sirve para medir

la capacidad de.una empresa para pagar oporiunamente sus deudas en un periodo No Mayor
al del gjercicio fiscal. DR , -

CT:'= 'Activo corn’ente - Pasivo corriente

NOTA 1.-La. propuesfc CUYQ. copnqi de. ‘frc:bcqo sed inferior al 20 % dei valor total de la propuesta
presentada SERA ENHABIi TADA

Fara- Consorc os o Urnones Temporoles se Tomoro como Capital de Trabgjo el promedio
ponderado de la sumatoria delos Capitales de Trabajo de los miembros del Consorcio ¢ Union
Temporal, de.acuerdo con sy percentaje de participacion

= [AC1 = PC1) » %P1 +(AC2 = PC2) » %P2 + - + [ACn — PCn) « %oPn

Ninguno de ios integrantes del.censorcio ¢ unidn temporal podrd presentar capital de frabaio
negativo. so penda de serno admisivle Ia propuesta financieramente.
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Nivel De Endeudamiento Total {ET): Este indicador es’rcblece el porcenfcje de! pc:r‘raopacnon de
los acreedores dentro de la empresa, el riesgo que incurren tales dcreeddres; el riesgo de los
duefios y la conveniencia ¢ inconveniencia de un de’rermmcdo mve! de endeudcmxenfo porc:

lc empresa

= (Pasivo total/ Activo t'o"t'al')'.'%:_'10.0%‘.5 . DR
Este indicador debe ser inferior o igual al 70% . P
NOTA 2.- La propuesta cuye nivel de endeudomen‘ro fofcl seo supenor cl 70% se aNHAE]E.}?ARA

Para el caso de consorcios ¢ uniones ’remporcies s ’romcron Ios md:ces de endeudcm:en’ro de
cada unoc de los infegrantes y se sumardn de manera ponderodc de ocuerdo con el porcen?cqe
de participacion en la forma asociativa. L : o L .

ET = (PT1/ AT1) » %P1 + (PTZ’/ATZ)’* BPY 4w+ (PTRATR) ¥ %P
Liquidez (L) L = Activo corriente/Pasivo corriente ==

El proponenie deberc cacreditar una l:qurdez lguci o supenor ? 0

Para el case de'consorcios y unionegs femporales se colculcrc el mdlce de hqu dez con bcse en
el promedio ponderado del activo corriente y ‘del pasivo-corriente,: de ios: :m‘egrcm‘es de
acuerdo con el porcentaie de participacion-de codc uno den’rro del consorCIo o de o unidn
temporal, aplicando la siguiente férmula: : o . . .

L'=(4C1/PC1) » %P1+(Ac2/Pcz)»=%P2+ '{A@cﬁ'/ipzcﬁ} %Pn

Cuandola hqwdez gue se acredite pcro el proceso sec menor o !c requer:do !c ofer?o quedcrc
INHABILITADA. : S : _ : _

Cuando METROSALUD en desarrollo de la verificacion finadncierd requiera confirmar informacion
adicional del proponente, podra solicitar los documenios que ‘considere necesarios para el
esclarecimiento de la informacion, tales comas esfodos fmonczeros de cnos cn‘renores anexos
especxﬂcos o cuclquier ofro soporte. : L

Asi mismo, requerir las aclaraciones que considere necesdrics; siempre que con ellonose viclen
los principios de igudidad y fransparencia de-la coentratacidn; sin qué 1as aclaracionss o
documenios que el proponente .allegue a solicitud de METROSALUD puedcn modlﬁccr
adicionar o complementar la propuesta. : : s L

21.4. DOCUMENTOS HABILITANTES DE LA EXPERIENCIA

El oferente deberd Anexar mdéximo dos’ certificados de- expenencud donde se versﬂque la
prestacion de servicios de alimentacion similares al objeto de o preseme Contratacion de los
Ultimoes tres afios, los certificados deberdn sumar un valor igudl o superioral presupues?o de este
proceso; o el Regisiro Unico de Propénentes (RUP), én-el que se puedo venﬁccr !c expenenc i
relacionada con prestacion de servicios de ohmenfocson : - : :

NOTA: Como informacion que le permn‘c ocredn‘cr Ic expenenc o. e sero c:uTonzcdc ffe’
presen’rczc ion de contratos o actas de terminacion que se puedon ev dencecr en e! RUP Regrs’;ro
Unico de proponenTes v e

En case de proponente plural fodos los mlembros debercn oportor ol menos un contrcno de
dicha experiencia. P IR el

Todos los contratos que se relacionen deben estar debidamente ceriificados por I entidad
confratanie de la siguiente forma, en hojas con membrefey donde hayo mformacxon donde se
pueda verificar la informacion suminisfrada: : S : S -
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: Nombre de lG Enndad Comrc‘mn‘re

Nombre de la Entidad Confrafisia

Plazo.de. durocnon To?czl dei com‘re?o (incluyenclo cdlaones}

Valor confraic.

“Valor final del Confrato fine uyendo Gdlcmnes) ‘
Ceriificacion de recabo kel sqhsfcccuon por.parte .de ia entidad confratante del servicio
- presiado.. . e

v N € Tendra en cuem‘o ic: experlencxo d}feren‘re a la solicitada y fampoco la experiencia
_ '_de los comrcs’ros en ejecucson (of ch fecho de corte deflmdo

'\"\‘\\_\\

Nota: Podm ser: cemhcho % aci‘a de Elqmdqmon todos los coniratos ejecutados que se
‘relacionen en e formaio Anexe 7 deben esfcf debldqmente cerificados por la entidad
con%mianie : :

Se emendem jololg ccepfodo Ic: ejecucmn de con‘rro’fos cuyo objeto principal sea el definido en
los presentes términos. de referencia, ejecu’rado 0 -en ejecucién a satisfaccion del contratante
- respectivo, en-cuye. desarroilo no se-causd o ha causado, a la fecha de cierre del presente
‘proceso de seleccion, ningUn fipo de sancion porincumplimiento del contratista, derivados del
ncumpi'miemo'de las obligaciones confenidas en el contrate respectivo, los cuales pueden

haber sido impuestas. dxrec‘romen’re porla enfidad contratante, ya sea publica ¢ privada ¢ por
terceros, ni.seha. hecho efectiva, duron?e lo vigencia del conirato o con posterioridad a su
ferminacion, n nguno de Ios amparos de. la garantia Unica. El proponente debe fener en cuenta
que la informacién-a sumums%mr ‘esid cmporodc bcuo ei Juromem‘o sobre veracidad contenide
enla carfa de: presemczaon de ic propuesta '

Certfificacion de. COﬂTfCI‘l’OS con METROSALUD H oferem‘e deberc indicar en su propuesta qué
informacion que reposa.en: Me’rroscalud desec; hacer.valer denfre del presente procese, con el
objeto de’proceder a SU vern‘zccxcnon de conformidad no sélo con lo esiablecide en el articulo
9 dei Decreto ley 019 de. 2012, Sing: ‘romb|en conforme alo dispuesto en el articulo 10 det Cédigo
Contencioso. Adminxs’rro‘nvo Porc el caso: de la acreditacion de Ia experiencia el oferente
deberd indicaren S ofer‘ro que conTrc:Tos hard valer dentro del proceso, dicha informacién serd
validada por Mefrosaiud fren're G Io mformocaon que reposo en les archives de ta entidad.

22. §NFORME A DiSPOS!CiON DE LOS ?ROPONENTES :

Una vez efeciuada lo evaluacion se pondrd a disposicion de los proponenies en la pagina web,
la evaivacion, -a’ fin ‘de ‘que los - proponenTes presenten los. observaciones que consideren
periinentes o dicho informe, para lo cugl tendréan plazo y-hora sefialada en el cronograma. Las
observaciones ‘deben ser presentados hasta la fecha y hora fijada, previa radicacion en-H
Centro Administrativo Documential de ia ESE METROSALUD. Sin el cumplimiento de este requisito
no se admifirén cbservaciones, No se reciben observaciones via Fax ni por otro medio que sea
diferente al comunscado debzdomen?e erICGdO en e Cen’rro de Administracion documenial
enlas horas fic!dos pe L :

23. RESPU ESTA A LAS OBSERVACIONES

Metrosalud resolverc: s reciamacrones presen?odos por cado uno de Ios proponen’res Y
publicard su- respues?o en la pagina web, a fin"de que fodos conozcan su contenido.
Seguidamente, publicaré, el:informe.. defini’nvo de evaluomon contra el cual, no procedera
observacion cigunc por Ios proponenTes

24, ?ERMBNOS DE VERIFECACiO%\% . :

Lo enfidad ‘efeciuord o veﬂfcccmn de los requisitos ]UI’IdiCOS financieros y técnicos de Ia
propuestc -dentro del plazo. esfablecide en el cronograma del proceso. Asi mismo se podrd
solicitar ol proponente. la presentacion de los aspectos o documentos subsanables de su
propues’ra de ocuerdo con lo prews‘ro en el pcrogrofo 1, de{ arficulo 5 de la ley 1150 de 2007.

Seran subsonobies ?odos }os documem‘os que no atenten con‘rro la capacidad legal acorde
con lc-exigido .en los términos. Para la.enfrega de decumentos sulssanables, el proponente a
quien sele requieraic presench idén de documentacion, cuenta con el plazo establecido en el
informe de evcluczcnon prelimmar por ial rozén deberd estar atento a los observaciones y
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documentos que sele indiquen, IGs cuoles debercn ser rcdxccdo en e crchxvo cen‘rral ccrrrera
SO N° 44 -27 pnmer piso edifico el Scco’rm s : . s .. :

propues’ros de olgunc condicidon que no sea muy claray que reqmerd mayor prec 5ion

REGLAS GENERALES DE VER!FICAC!ON Y HABILITACION DE LAS OFERTAS

CRITERIO T NATURALEZA. T RESULTADO .

Documentacion capacidad | Verificacion =i oo _'chilz’fc/_-_._ ~No - habilita
juridica _ , A ordpuesta
Documentacion capacidcd Verificacion . .. ..o oniHabilito/ . N hoba!ﬁ’a
financiera Lo D e Buestd o
Evaluacion de! cumplimento de Ics Vériﬁcacién coe e Habllita/ No hab!E Qi
espemfsccoones técnicas. B o e

25. ESTIMACION TIPIFICACION Y ASlGNACION DE LOS R!ESGOS PREVISEBLES

Riesgo Prews:ble Son Ios posibies hechos o} cwcunsfcncxcs que por no?uro!ezc dei c:om‘rc?o y de
ch actividad a ejecutar es factible su ocurrencia. Ve : : PR :

Riesgo imprev:snble Son aquellos hechos o cnrcuns‘roncaos donde no es fac’ﬂble U prev ision; Tcies
como desastres naturales, actos ferronsfcs guerra (o X evem‘o que o!feren ic e;ecucxon deE
confrato. - - . s i R . S

Tipificacién de[ Rlesgo Es la enunciacion que se. hcce de cquellos hechos prewsab!es de nesgo
.que ha criterio de o ESE Mefrosalud; pueden presen‘rcrse durcm?e y con occaon de lc e;ecuc;on
del c:om‘rcn‘o : : o : s B S .

Assgnac:on det R:esgo Es eI senciomenfo que @ hcce de ic: pcrte confroca‘ucl que debero
soportar fotal o porcm!menfe la ocurrencic de |Ci cwcuns’rcnc;a ’npxﬂcoda osum endo su cos’ro

23.1.-D'|sTR|BUc1c’>N‘bE RIESGOS

De conformicad @ Io éstablecido en el articulo 2.2.1:1:1.6.3 del Decreto 1082'de 2015 v Ié guia

de riesgo publicada por Colombia Compra Eficiente, ia Entidad procedio arealizar el respective

andlisis del riesgo-aplicable a la présente contrataicion, procediendo o estoblecer el contexio,
identificar y clasificar, . .evaluar, cdiificar, asigndr y mitigar:os: nesgos o'eventualidades que
afectan los propdsitos 'y metas esperados -por la administracion ef el presente proceso de
seleccion, para lo cual establecid especificaciones téchicasy obhgoc:ones ‘que mitigabaon !
impacto y probabilidad del riesgo,-sin -embargotcmbién: procede enesta “oporfunidad ‘¢
establecer una-matriz de riesgos, -.eh los . cuales se fipificd; &shims: y asignd las: pnnapcles
eventualidades que afectan esta confratacion: Para efectos dela vaioracion del- raesgo $&
procedlo a utilizar la tabla de valeracion es?oblecndo por Co!omblc: Comprc Eﬂcuen’re

ESTIMACION puede serc:uamahva e
0 (probab:hdad de ocurrencaa o R O
: deimpacto) R _--ﬁ--_?.’A’SIGNACE()N o
_ VALORAC!ON-_.._._- e P s
| UCUALITATIVA Sl
RIESGOS | TIPIFICACION e | IMPACTOS VALORAC!
TR : ‘ - : L (alta, SON
| PROBABILI -f_::ﬁmjﬁ;a' ": ?_?."?\?‘E?AT_. CONTRAT! | METROSA"
- PAD Mediee | o STAL WD
b, ol e
oBdje) s
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gﬂgtgggag é B e L :_: ISR SR e, Tmf;’o:;g‘clmmén
“iiPorla vanccmn de s e 1 80%. del |
T precio de Ios -Prgb_a_bie “{Mayor | valor © del| 50% 50%
i msumos S el contrafo ‘
3k _- ST T T |s0% del]
EEONQM'C_ Zor bésf }miel‘lTil Posile | Mayor . |valor del!50% < | 50%
| o .. es5a GC U NI URE Y I : Confroto o
S S '_ insianifica 1% del- o
ol porespeculacion. | Posible o g T Valor  del | 100%
R e e I e nfe : :
i ; S : Confrato
“|oE LA - : -
T R B 110 % - del :
|NATURALEZA L hvias - | Casiclerio. QA?Q?@ < | valor del| 100%
REIRTREE : RIS I Conirato
: UL e e e 110 % - del R
3OCIAES Olpors i posible Moderadl Ivalor del|50% - 150%
o Nueves desarrollos | v i
; L ltecnoldgicos igue | s e o
_ S e, 110 "% del
: "gg;OLQGE deben: s?er ’remdcl)s Raro Mgée_rgq__.._ vaior ael | 100%
e _en cuenta pcro el TT o e heto
: con’rrcro (.

26, RESUL‘E’ADO DE'LA EVALUAC!ON DE LA ?ROPUESTA B

: Reahzada o evcluccxon Mefrosqlud pub icard ei mforme de evcluocxon prehmlnar enlapagina
~web, a fin de gue sed revxsodo porlos proponentes, el que contendrd los requisitos que deban
ser subscnodos 10s Cuc:ies deben ser presen’rcdos cien‘rro del plczo otorgado. por Me’rroscxlud

Dicha evoiuccmn prehminqr podrc ser obJeTo de observcc:lon por parte de los propeonentes, las
- cucles deben formularse por: escn‘ro y radicados en el centro de administracién decumental
- ubicado enla carrera SON 44 27 pxso 1 den’rro del p]ozo esfob}ecu:io en el cronogramo del
proceso de se%eccaon S o . : _

‘Meftrosalud! resolvera Iqs recicmcc:;ones presen‘rodos por los proponen’res y ‘'seguidamenie
- publicarelinforme: definif; el de evaluocnon ‘contra el cual, no procederd observacion alguna
- por el proponente! En esTe lmorme flnoi se defermmorcn cucles elemen‘ros son habllzfados para -
porfacxpczr en: subc:s’rc i I - : : : -

27. CRETER!OS DE DESEMPATE

. En caso. de presen?orse empate en’rre olgunos de %cs propues‘rcs presen’radcs por los:
: .proponenfes, e recumrc cl sugwen‘re cn‘feno de desempc‘re

1. "-'En CCS0! de que se presen’re xguoldod £n ei punfcje de uno o todos Ios items ofer’rados
- se de__sem_pcz?_qrc__G_djuq_lccndo al proponente gue haya radicade primero la propuesia, '
seginlahora de recepcion en el Centro de Adminjstracion Documental. b
2. Siel empaie permsfe, se. reoiizorc ei sor’reo por bolo’rcs, el cuol se efectuard de Ia mgmen’fe
- manera: B e :

B sor‘teo se }ievora a cobo con bc:iofczs mednome ei Sigwen’re procedxmenfo

) En el d o] y fechc: de !c: aud encm de sorTeo a codo proponentesele cmgncrc un ndmero
inmodificable de uno (1) a n {siendo n el numero mdximo de propcnentes empc?odos]
‘de forma.alectorio. mediante sorteo de balota.™

D) “la audlencm pubhcc serg. conducnda porla Direccidn Admlms‘rrohvo o su:designado, Y

- deelia:se ievanfard un actaen:la que:conste los resultados del sorfeo, la cual serd
o suscm‘q corlos funcaonorios Y: demos interesados que asistan a elia

c) lasibalotas. os;gnados ser@n ingresadas -nuevamente en ia Urno Y la - Direccion

T Admini s__’fr_qhva_o___sp__de:ugno_c:_{o_ serc el responsable de exiraer las mismas, la primera en

43



' S f'.j S * Alcaldinde Medelln
M@trOSO[Ud . . L L - c;cnda.'rcc:;olgffctn—mcﬁbn .
sciir coincidird con el proponente que se ubmarc en el ;onmer orden de e!ealb hdad y c:sz
ssucesivamente hasta comp{e%or el cuadro de elegzbles RO -

El orden de eleglbmdcd resultante serd pub}sccdo'en' !c‘p‘cgmc Web-_M;méf?o'sdﬁjd.dov.cb

28. LEGALIZACION DEL CONTRATO

El acto de adjudicacion obllgc ald ESE METROSALUD y c;l od udlccfono: s:endo de’ coracfer

irevocable. Los contratos asignados deberén ser legdlizados por el respechvo contratista dentro

de los ires (03) dias calendario siguiente a la fechd en que le sea entregado el contrato
Entiéndase la legalizacidn como la notificacidn de la aprobadion de 1as garantias de calidad v
cumplimienio, una vez el coniratista entregue el contrato: debzdcmen‘re frmado por ei
representante Iego% junto conlos documenfos engldos pCﬂ'G su !egahzdcnon : . :

Si ei adjudicatario no suscribe el com‘rcfo den’rro de: los ’rres (03) dIOS cclendcno sxgu em‘e a IG
fecha dela notificacion, la E.S.E METROSALUD podrd medldn’re resolucion mo’r;vcdo, csd;ud:cor
el conirato al Proponente calificado en segundo Jugar, siempre que su- propuesta sea ‘icmb:en
favorabie o la E.S.E METROSALUD y esTe cuus’rcxdc c: Ios ?ermmos de referencno : - :

29. RESERVA EN DOCUMENTOS

Segun los numerales 2 v 3 del Arficule 24 de la Ley 80 de ?993 Ic:s personos m‘rerescdos én-los
procesos coniractuales pueden conocer y controvertir los concep’ros ylas decisiones gue fomen
las entidades publicas, y para ello pueden examinar los expedlentes Ademds, el Arficulo 74 de
la Constitucion Nacional dispone - que "toda persond Hiene. derecho c:s occeder o] ios
documenios pubhcos, salvo los Ccasos que es’rcblece !a Iey“ S . S _ e

Sienla Propuesta se incluyen documem‘os que conforme a Ic !ey colombzcnc: %xenen &l cc:rac*rer
de informacion reservada, dicha circunstancic deberd ser indicadd con absoluta claridad vy
precision, identificando el documento o informacion quetieneé el carécteride reservado vila
disposicion legal que la ampara como tal. Sin:perjuicio de 1o anteriory pard efectos de la
evaluacion de las propuestas, la E.S. E MTEROSALUD se reserva’el defeche de’ dcr ‘aconcceria
mencionada informaciéon a sus funmononos empleodos con’rrchs’ras cgem‘es o osesores que SR
designe para el efecto. R S L : -

En todo caso los. funcicnarios estardn obhgcdos c mcn‘rener lc reservo de ic: mformocuon que
por disposicién: legal tenga dicha calidad y gue haya side: debldamenfe idenfificada por'el

Proponente: De no identificarse dicha informacion dno cfrc:rse s normas que omporcn esg -

derecho, MeTrosoIUd no tendra ic obhgomon de gucrdcr reservo respec‘ro de: Ic: rmsmo

En la carta de presenTooon de o propues’rc debercz mduccrse 5| en Ia ofer?c se mciuy
documentos sujetos areserva, asi como lc normc‘nwdod en Io que se sus’ren?c: icx musme

30. ADJUD!CAC!_ON _

Se realizard una adjudicacién integral con i'odos' I'o's Se'rviciﬁs ."36 ici?'c’edbs'-." L

El contratoa celebrar es de froc’ro sucesnvo y o horo por cucm‘no "6 obsfcnfe sU ejecuc i6n se
redlizard con base a ios productos y hasta-el vaior GdJUdICGdOS Sin que seq obligacion de
Metrosalud consumir ia totalidad de lc:s can’rldodes es‘nmcdas o del vc!or con%ratcdo

Las cantidades estimadas a comprar son eshmodos por Io Tan’ro, ios cch dcdes podrcn tener
variccion durante el plczo de ejecucion del contrato 'de acuérde’ con el comporfamaen’ro y
necesidades repon‘odos por ios diferentes pun‘ros de cn‘encron de !cx red de Me’r osaEud

31. LEGALIZACION Y GARANTIAS DEL CONTRATO RESUI_TANTE

El conirato resuitante serd entregado ol proponeme en Ic ’foqw la de Con?rc‘roczon (cuc:r?o paso
del Edificio Sacatin) y éste (el com‘rc‘ro) deberd regresarse’ oésta misma taquille debidamesnte
frmado por el Representante Legal, junio con.los demds documeantss: requendos para sy
legalizacién, dentro de los tres (03) dias calendadrio siguiente alafechaen quelesea eniregado
el contrato. Entiéndase Ia Iegohzacxon como la noti ﬂcoc:xon de !a aprobccgon de 50 gcronuc

I
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Vencido el fiempo. deferminado: para lo legalizacion del confrato sin que ésfe se haya
oroducido, Metrosalud podra revocarnia cdjudicacion y proceder a adjudicar al proponente
que le sigue en m_é_r_i_*i‘OSQ de’'acuerdo con la evaluacion realizada a las propuestas. lgucimente
reclamard el valor asegurado ‘enla-Garantic de Seriedad aportada por el proponente v se
registrard tatincumplimiento.en la base de datos de Metrosalud. " '

Para el efecto serrequeriran de las siguientes garantios:

v Cumplimienio del confrato: por el 20% del valor total del contrate adudicado v con una -
vigengia igual al plozo de efecucion de! contrato y 365 dias mas.

v Caéidad:de!Zsé'rvic'io:'bor‘éi 26%':_dé| valor fotal del contrato adjudicado y con und vigencia

iqual ol plazo de ejecucién del contrajoy 120 dios mds. -+

v Salarios y Prestaciones Socigles: Por el 10% del valor total del contrato adjudicado v con una
vigencia igugl ol plazo de ejecycion dei contraio y 3 afos mas. B

v Responsdbj\ijddd'éivii -'é_a-_)id.r_q.c:.ph’firaé{uoi: Por el 20% det valor total del contrato edjudicado y
con una vigengcia igual ol'plazo del contrato y 365 dios més. R

Deniro de fos fres (03).dias calendario siguiente a la fecha en que le sea nofificado el contrato,

entiéndase la legalizacion como la nofificacion de la aprobacion de las garantias, una vez el
contratista eniregue el conirato debidamente frmado por.el representante legal, junfo con los

documentos exigidos para:su legatizacion
s2. EECUCIONDELCONTRATO .

El confrafo que se suscribird tendrd un piazo inicial de ejecucion hasta el 10 de diciembre de -
2025 fecha.que pogdra serprorrogada en tiempo y.valor de acuerdo alas necesidades y Estatuto
de Confratacion vigente para Metrosalud. Se debe tener en cuenta que el presente documento
hace parte integrel de los contraios a suscribir. . 7 - . :

£l costo def Trqn_spcjrff@'_en__ei que se.incurra parala enfrega de fos.productos y 10s fiesgos que se
deriven del mismo, correran por-cuenta decada.contratista y deberdn hacerse en ios tiempos,
cantidades y especificaciones de losinsumos que se determing en la solicitud. Por ningun motivo
se aceptard el despacho de’los elementos.por fuera dela unidad de empacue acordada, ni
podran servariadas las unigades de empague 0 marcas, sin.la previa avtorizacion del supervisor
del contfrato: por: parte de: Mefrosalud,” en ‘cuyo. caso “Meifrosalud podré proceder a la
terminacién del confrato porincumplimiento contfractualy posterior liguidacion.

33. DECLARATORIA DEDESIERTO. -

Dentro del mismo término estipulado. para-la adjudicacion del contrato, la ES.E METROSALUD
podra declarar desierto el proceso. de conformidad con.lo estipulado en el acuerdo 252 de
2014 gue.consagra: Causaies parg declarar desierte un proceso de confratacion. Mediante
resclucién motivada, el Gerente de MEIROSALUD podrd declarar desierfo un proceso de
contratacion y-ordenaré la confratacion directa en los siguientes casos:

o} Cuande después de realizado un. proceso ‘de contratacién no exista ninguna oferta
presentada en atencion a las soliciiudes requeridas. -

b) Cuando ninguna oferta se ajuste al.pliego de condiciones o, a los términos de referencia,.o
en general cugndo faite vo_!_u_nfr_qd d_e_'_pg_rﬁ_cipo_c_:i_c’_)n . ‘

Producidalo declaroforia _-dej desieria no .se_ podrd confratar directamente. con aquellas

personas que hubieren presentado-ofertas que la entidad hubiere. enconirado arificialmente

Para el:procesc _-._de_c_:_on‘frq"r_qci@nf_di_re‘:i:’rc"no_.';'_'se'mod_iﬁ_ccrén'Iosie_lemen’ros esenciales de los
pliegos de condiciones o terminos de referencia. = ‘

50
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34, ESCOGENCIA DIRECTA DEL CONTRATISTA

Declarada desierta la invitacidn de Ofertas, la E.5.2 METROSALUD podrd contratdr directamente
la adquisicion de estos bienes, mdxime que se trata de i nsumos bGSICOS porc pres?cr Ios SErvicios
en la agtencion de un usuario, . : . .

35. CAUSALES DE RECHAZO O ELIMINACION DE LA PROPUESTA -

Lo E.S.E. METROSALUD podra rechazar sin que haya lugar o su evoluac:lon 6 ehm:nor los ftems o
las prepuestas presen‘rc:dcs en cualquiera de |os siguientes casos: e

a) Cuando no se aporte algunc de los documentos necesarios’ pcrc !a venﬁcc:c ion v la
comparacion de las propuestas.

b) Cuando exista varias propuestas presentadas por el mismo proponem‘e bGJO el mismo
ncmbre o con nombre diferente para ia misma invitacién.

c) Cuando no se presenten los documentos solici ?c:dos paro subscncr dem‘ro dei plazo
olorgado por METROSALUD :

d) Sila propuesta es presentada en moneda dlferen’re ald co!omblcnc .

e] Sl luego de evaiuar la propuesta se presen’rcn confrodlcc:iones en los documentos
aportados. SR e

f}  Cuando no se cumpla con clguno de los requisitos hcblhfcnfes i_

g} Cuando los elementos no.cumplan con las condiciones técnicas requendcs
Cuando el proponente se halle incurso en alguna de las: causales ‘de” mhcsb’i!ided e
incompatiibilidad para contratar establecidas-en la Constitucidn o enlaley.: ©

i} Cuando la propuesta sea presentada por personas juridicaéments incapaces para cbligarse
o que no cumpla con todas las calidades y condi C!ones de pcmc pccaon mdgccdas dentro

- de estos iérminos de referencia.

1} Cuando el proponente haya fratado de interferir o mfiuencxcr mdetxdamenfe en eE andiisis
de las propuestas, o cuando el proponente hcyo ?rofcdo de mﬂuzr mdebldomen’fe en o}
decision sobre adjudicacion.

k) Cuando se descubra cualguier intento de frcude o engono por pcr?e del proponerﬁe alo
Enfidad o a los demas participantes.

I} Cuando el proponente manifieste y/o acrediie en su propues?o que no hc: ssdo sancionado
y se cotrobore que dicha informacidn no es veraz.

m) Cuando se evidencie viclacién del principio de Buena fe, en ios documen’fos e m‘ormacxon
que compone ta oferta.

n) Cuando no se presente ia oferta en el sitio, fecha y hora’ mdicodos y no cumo!c con las
fechas esiablecidas en cada momento de la subasia .

o) Cuando las muestras no cumplan con las condiciones ?ecnuccs requerdcs

p) Cuando no aporte los registros invima y-fichas técnicas. '

g} Cuando la oferta ne contenga todoes los campos requendos pcrc io evoluccmn tacnic

11 Cuando no subsane informacién dentro de los términos y fierripos senciados

5)  Cuando no cumpla con algin parémetro exigido en esta invitacion .-

1} Cuando el proponentes o sus accionistas © sus asccicdos, o SUS reoresen?cn’res legoles o

miembros de Junta Directliva, estén reportados en ung o clgunczs de tas listas vmcchm‘es
pera el Estado Colombiano en relacion con LA/FT, _

u) Cuando se presenten elementos que puedan represen’ror poro los pcr’res nesgos
repuiacionales, legales, operativos o de contagio relacionadss con el lczvc:do de activos y/o
la financiacion del terrorismo.

v) Cuando el representanie legal o miembros de Jun‘rc: dxrechvc es‘ren vmcu!cdos o algin
proceso de investigacion con la superintendencia YN e convemense recizar o
confratacién por el riesgo reputacional de la erganizacion: -

w} Cuando después de publicado el informe de evcluoc:on no subscme lc !mormccaor‘
requerida dentro del tiempo estipulado. :

36. OBLIGACIONES CONTRACTUALES

St se le adjudica el contfrato, el contrafisia se compromete .o gdranfizar .cumplir con ias

obligaciones estabiecidas en la minuta contractudl. En €l Anexo N°8 se presenta el proyecto de
minufa del Contrato derivado del proceso de seleccidn v que deberc ser suscrito por el

AdJUdICOfOFIO en los términos y condiciones agui confemplcdcs . - :
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37. SUSPENSION DEL PROCESO DE SELECCION Y REVOCATORIA DEL ACTO ADMINISTRATIVO DE
APERTURA . = - oo

Fi proceso de seleccion podrd suspenderse mediante acto administrafivo motivado en el que
se sedalard el término - de “la suspension, cuando «.juicio de la ENTIDAD se presenien
circunstancias de interés publico o general que requieran analizarse.

LA ENTIDAD también podrd revocar. el acte adminisirativo que-ordend la apertura del proceso
de seleccion, cuando se presente-duranie el mismo algunc de los circunstancias de que
trata el articulo 93 del “Cédige  de Procedimiento Administrativo y de-lo Contencioso
Administrativo, e e

38. MANIFESTACION UNILATERAL

B confratista afirma,. con. ic.-presentccién-dé:su propuesta, que no se encuentra incurso en
ninguna de las inhabilidades e incompatibilidades consagradas en los arficulos 8, ¢ v 10 de la
ley 80 de 1993. R D _

39. INTERPRETACION UNILATERAL DEL CONTRATO

Si durante la ejecucion del coniraio surgen discrepancias entre Metrosalud'y el contfratista sobre
la interpreiacion de.algunals) de sus clausuias que puedan dar lugar a la paralizacion o a la
afectacion grave del servicio coniratado, y no se logra acuerdo entre las partes, Metrosalud
podrd interpretaria cldusuia o cldusulas objeto de la diferencia, mediante Resolucion Motivada.

40. MODIFICACION UNILATERAL DEL CONTRATO

St durante el.desarrolio.del ‘conirato fuere necesario introducir modificaciones a fin de evitar la
paraiizacion o afectacion grave del servicio que se deba satistacer con &, v las partes ne liegan
a un acuerdo previo sobre. dichas variaciones, Metfrosalud hard ia modificacion respectiva
suprimiendo o adicionando los servicios confratados, mediante Resolucidon Motivada. Si las
modificaciones que se reciicen liegaren a afterar el vaior inicial del confraio en un 20% o mas,
el contratisia podrd renunciar a ‘continuar su ejecucion y Metrosalud dard por terminado el
confrato. S :

41. TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO

Cuando en el desarrclio.del contrato se presenten alguno de los siguienies eventos, Metrosalud

dispondré mediante Resolucion Motivada la terminacion anticipada del mismao:

v Por disolucion de la persona Juridica del contratista. '

v Por la liguidacion opligatoria del contrafista.

v La cesacién de pagos, concurso.de CC_re.edores o Judicidies del contraiista que afecten de

~manera cumpiimiento def confrato.

v Cuando lgs exigencias.del servicio publico lo requieran o la situacidon de orden publico o
moonga. e PR | ) . :

v Lo iniciacion dei ‘framite .concordatario no dard lugar a ia declaracion de termingacion
unilateral,. si se presenta tal _.ev_emo,_'ic eiecucién del conirato se hard con sujecion a las
normas sobre administracion de negocios del deudor en concordato.

v Metrosalud dispondrd las medidas de inspeccién, vigilancia y control necesarias para
asegurar.el cumplimiento dei objeto del confratoy evitar su paralizacién.

42. PROHIBICION DE CEDER EL CONTRATO

Los contratos. esiatales son intuito persona y. en consecuencia, una vez celebrados ne podran
cederse sino con autorizacion previa y escrita del Gerente de la ES.E METROSALUD, mediante
Resolucidon Motivada .-+ "0

43. MULTAS ©

En caso de mora .o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones derivadas del presente
contrato por causas imputables.al CONTRATISTA, Bl valor de las multas serd proporcional al valor
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Metrosalud. e
del contratoy alos perjuicios que sufra METROSALUD, cuyo valor cofresponderd al 0,5% el visior
del contrato por cada dia de retardo y hasta per cuince (19) dias calendario: .. - -

44. CLAUSULA PENAL PECUNIARIA Bt

En caso de declaratoria de caducidad o de incumglimiento. 1 ES.E METROSALL}D hard efectiva,
ia sancidn penal pecuniaria, la cual tendrd un rhonto del diez por ciento(10%] delvalor de este
contrato y se considerard como pago parcial de ios perjuicios causados o la ESE METROSALUD.

45. IMPUESTOS Y DERECHOS

Ei contratista deberd pagar por su cuenta todos los derechiss, impuestos y gastosiegalesen que
incurra para cumplir con lo contratado, de acuerdo alo estipulado entlas leyes, ordenanzas,
acuerdos, Estatuto de Confratacion de g E.S.E METROSALUD y demds normas legales aplicables
que existan sobre el partficular. Este Contrato estard sujefo alaretencion de industia y comercio

y demdas estampifias ¢ gue haya lugar.

JUAN DAVID ARTEAGA FLOREZ "~ *
Gerente E.S.E. Metrosalud - I

Nombre .. .. .Firmg . Fecha

Proyecté: Pacla Andrea Bustamante Jaramilie - Abogada Direccion e

Contratacion. . B B>

Bizabeth Palacio Lobo ~ Nutricionista Diefistd Supervisora .- ke SR Er

del Contrato. A | 19708/2025
Reviso: Javier Gutiémez Rodas - Subgerente Red De Servicios |- . oS
Aprobéd: . | Esperanza Pefaranda Pineda L G{:j i

Directora Operativa de Contratacion R R e WA i vl

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado e documento v lo enconiramos gjustado atlas normas y disposiciones
legales vigentes, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo preséntamos para firma o e - :
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